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RESUMEN

Este articulo es una revision sistematica que compila, analiza e interpreta los datos disponibles sobre el
proceso de consentimiento informado. Presenta desafios grandes, con base en estos hallazgos, se pueda
determinar de manera preventiva el manejo de los pasos a seguir para anticipar y evitar
responsabilidades de indole administrativo, civil o penal por parte de los profesionales de la salud, que

por falta de la debida diligencia puedan omitir en el ejercicio del Acto Médico
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ABSTRACT

This article is a systematic review that compiles, analyzes and interprets available data on informed
consent. It presents great challenges, based on these findings, the management of the steps to follow
can be determined preventively to anticipate and avoid administrative, civil or criminal responsibilities
on the part of health professionals, who due to lack of due diligence they may omit in the exercise of

the Medical Act.
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INTRODUCCION

Es un proceso en que el paciente mayor de edad, en uso de sus facultades y capacidades fisicas y
mentales toma la decision de manera libre, voluntaria y consciente de someterse a determinada
intervencién o cirugia, después a que previamente haya comprendido la informacion completa, &gil,
veraz, detallada, y especifica brindada en funcion a su deber ético de cuidado, humanista y profesional
por su médico tratante.

Para dar validez al proceso, este debe ser autorizado con la huella y firma del paciente, o su familiar
directo més cercado para los casos de menores de edad y en los casos de que el paciente no esté en
condiciones de decidir por si mismo. Se debe de verificar que la firma sea igual a la que obra en su
documento de identidad con ella queda validado el consentimiento informado, documento que debera
ser anexado a la historia clinica del paciente.

El Consentimiento Informado, indica mucho sobre la ética del profesional médico.

El Consentimiento Informado, puede ser revocado, en cualquier momento si asi lo desea el paciente.
El Consentimiento Informado, es un derecho a la informacion, que posee todo paciente o0 usuario.

En el Consentimiento Informado, deben de especificarse los riesgos del procedimiento propuesto, de
acuerdo a la naturaleza de la cirugia.

El Consentimiento Informado, es una buena practica médica, enmarcada dentro de los lineamientos de
la LEX ARTIS, que son los manuales, guias de procedimientos médicos legales, y buena préactica de la
razonabilidad que da las m&ximas de la experiencia médica que hayan sido probadas.

El Consentimiento Informado, demuestra la buena fe del profesional de la salud.

El brindar el Consentimiento Informado, es un deber legal, ético y moral que tiene el profesional de la
salud, es una manera de expresar respeto y empatia por el paciente o usuario. Demostrando respeto y
empatia por la dignidad humana.

Permite al paciente, involucrarse activamente en la toma de decisiones, que involucra a su salud.

El Consentimiento Informado, es un proceso en el cual el profesional de la salud proporciona
informacién completa y veraz al paciente sobre:

Su condicién médica, incluyendo el diagnostico, pronostico y posibles complicaciones.

Las opciones de tratamiento disponibles, incluyendo sus riesgos y beneficios.




Las consecuencias de no recibir tratamiento.

Con esta informacion, el paciente puede tomar una decisién libre, voluntaria e informada sobre el
procedimiento a seguir. El consentimiento informado es el proceso en que el profesional de la salud
informa a su paciente de manera detallada y clara sobre los beneficios y posibles complicaciones de la
intervencidn quirdrgica, o tratamiento a seguir. EIl medico actla como profesional de la medicina para
prevenir, diagnosticar, pronosticar, y tratar enfermedades.

El proceso de consentimiento informado requiere de seis elementos claves:

Informacion especifica y suficiente.

Entendimiento claro de la informacion.

Capacidad para consentir (persona mayor de edad), de ser el caso su apoderado o representante. Quien
firma es el paciente mayor de edad en pleno uso de sus capacidades y facultades fisicas y mentales.
Voluntad. Estar escrito con letra lo suficientemente grande, escrito con lenguaje sencillo.

La Informacién se debe dar con el tiempo suficiente para que el paciente, tenga el tiempo suficiente
para discernir y tomar una decision.

Jiménez, Malpratice(2000), responsabilidad del profesional en medicina, define la mala praxis médica,
como “aquel tratamiento malo, erroneo o negligente que resulta en dafio, sufrimiento innecesario o
muerte del enfermo, debido a ignorancia, negligencia, impericia, no seguimiento de reglas establecidas
o intento criminal doloso”.

Importancia del consentimiento informado

Es parte de un conjunto de acciones que encierran el deber profesional del médico.

Respeta la autonomia del paciente y su derecho a tomar decisiones sobre su propio cuerpo.

Permite al paciente participar activamente en su cuidado médico.

Ayuda a reducir la posibilidad de negligencia médica.

Es importante tener en cuenta que:

El consentimiento informado es un proceso de comunicacion. (paciente — médico)

El paciente tiene derecho a hacer preguntas y a solicitar mas informacién, sobre las alternativas de

tratamientos.

El paciente puede cambiar de opinién en cualquier momento.
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En resumen, el consentimiento informado es un proceso esencial que ayuda a garantizar que los
pacientes reciban la atencion médica que desean y necesitan.

Tomar decisiones informadas sobre tu salud es tu derecho, por lo cual deciamos el paciente debe estar
totalmente involucrado sobre su estado de salud, y las posibilidades de tratamientos, a fin que pueda
elegir.

Cuando se trata de la salud, tener toda la informacion es clave. El consentimiento informado (CI) te
asegura que el médico te explique claramente cualquier procedimiento o tratamiento que te recomiende
de forma clara, oportuna, sencilla y agil. En este espiritu se cuida la privacidad, confidencialidad,
respeto a su dignidad, a su integridad, respetando el derecho a la auto determinacion.

LEX ARTIS, es la buena practica médica que incluye toda la parte ética y toda la normatividad.

Logro de los fines que se persigue, para llegar a un acuerdo con libertad de decision.

Brindar al paciente o usuario libertad de eleccion.

El Consentimiento Informado queda exceptuado en caso de urgencias, donde se juega en riesgo la vida,
es recomendable, que dos médicos suscriban la situacion de salud del paciente, dejando constancia
escrita, la misma que quedara registrada en la historia clinica del paciente.

En cuanto a encontrarse con un paciente analfabeto, y necesitar su asentimiento, resulta pertinente que
traiga dos testigos familiares, amigos o cercanos a él, para que se les explique a ellos, y estos puedan a
su vez explicarle a la persona analfabeta, la que posteriormente pueda dar su asentimiento, colocando
su huella digital, en sefial de aceptacion., y los testigos firmarian al costado.

El consentimiento informado, es un proceso, en el cual el profesional de la salud proporciona
informacién completa, clara y veraz al paciente sobre:

Su condicion médica, incluyendo el diagnostico, pronostico y posibles complicaciones.

Las opciones de tratamiento disponibles, incluyendo sus riesgos y beneficios las consecuencias de no
recibir tratamiento.

Con esta informacidn, el paciente puede tomar una decision libre, voluntaria e informada sobre el
procedimiento a realizar.

Seria atentatorio contra todos los derechos internaciones y nacionales que protegen la vida de

la persona humana, el negarse a brindar el consentimiento informado.
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Infografia de Consentimiento Informado en NNA

Se les otorgara a los padres. Quienes brindaran la autorizacion para que los NNA Nifios Nifias y
Adolescentes, participen en el desarrollo de una investigacion. La infografia deberd contener
descripcion de la investigacion propuesta, nombre del proyecto en el que participara, riesgos y
beneficios de participar en la investigacion, debe existir la confidencialidad en la informacidn,
garantizando que sus datos no podran ser vistos ni usados para propésitos diferentes establecidos en el
documento, procede la figura de retiro voluntario de participar en la investigacion sin ningln tipo de
repercusiones.

El uso de la ficha médica para cada paciente, representa una buena practica médica, debe recoger el
estado de salud del paciente, siendo un documento béasico y vital, para que el médico tenga un
conocimiento amplio y completo de la salud del paciente, donde debe incluirse antecedentes familiares,
motivo de la consulta, diagnostico y plan de tratamiento La ficha médica es un resumen de la historia
clinica del paciente, la ficha médica forma parte de la historia clinica del paciente.

La historia clinica, es un registro mas completo y detallado sobre la atencion medica del paciente.

¢ Qué es el Consentimiento Informado?

Pensar en el C, | como una conversacion abierta con tu doctor. En esta charla, te contaran:

Qué haran exactamente en el procedimiento o tratamiento.

Los posibles beneficios y riesgos involucrados.

Si hay otras opciones disponibles.

Qué pasaria si decides no seguir adelante.

¢Por qué es importante?

El consentimiento informado, es importante porque te da el poder de decidir sobre tu cuerpo. Al
entender los detalles, puedes elegir lo que mejor te parezca, ademas, fomenta la confianza entre paciente
y médico, creando una relacion basada en el respeto mutuo, y la confianza.

¢Cuando es necesario el consentimiento informado?

Cuando el paciente va a ser sometido a algun tipo de procedimiento.

En todo tipo de cirugias o exdmenes invasivos.

Tomar medicamentos fuertes.




Participar en estudios medicos nuevos.

El consentimiento informado, dado conforme a las reglas y protocolos establecidos, demuestra respeto
a la dignidad humana.

Implica a los médicos el cumplimiento a los deberes de la ética médica.

El profesional de la salud que omite brindar informacién sobre el consentimiento informado, se
presumiré dolo y mala fe de su parte.

&Y si el paciente no puedes dar su consentimiento?

Si el paciente por alguna razon no puede entender la informacién o tomar decisiones por si mismo,
alguien de su confianza, un familiar directo cercano puede dar su consentimiento como su representante,
ejemplo en casos de menores de edad, o discapacidad.

En un caso de urgencia grave, donde el paciente no esté en condiciones de dar el consentimiento
informado, y tampoco haya familiar alguno, seran los médicos (dos médicos, que estén viendo el caso),
quienes firmaran la autorizaciéon del consentimiento informado, ya que el fin supremo en este caso
especifico sera el salvar la vida humana, y el tiempo es crucial. ;Como funciona 6ptimamente el
Consentimiento Informado?

A través de usar los siguientes protocolos

Lenguaje sencillo y entendible: Evitando tecnicismos que puedan confundir.

Adaptado a la poblacion especifica, de acuerdo al nivel cultural del paciente.

Si es posible se puede usar adicionalmente folletos con dibujos, donde pueda ser méas entendible,

La informacion debe darse en forma gradual e integral.

Toda informacioén debe ser brindada a tiempo para que el paciente pueda asimilar todo, en forma
oportuna.

Participacion activa de los agentes: preguntar y expresar lo que se piensa (médico-paciente)

El Cl, va més alla de un simple trdmite. Es una herramienta para construir una solida relacién médico-
paciente, basada en la confianza y el entendimiento.

El Consentimiento Informado y la medicina curativa, es siempre necesario el consentimiento

informado, con todos los protocolos establecidos.

El Consentimiento Informado y la medicina estética, la cirugia estética o plastica es mucho mas celosa,
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ya que generalmente los pacientes que acuden a la misma, es porque de algin modo buscan mejorar la
apariencia, por lo tanto, en este caso deber ser mas especifico a precision, se debe indicar el riesgo,
secuela o complicacion de caracter temporal 0 permanente.

Se deberia incluir fotografias, folletos, dibujos, etc., con resultados de operaciones fracasadas,
diagnostico, tratamiento y posibles consecuencias.

Una operacion de nariz, debe indicar en forma especifica como va a quedar la nariz después de
operacion, no dejar a la deduccién nada, lo que al médico le podria parecer bonito, al paciente quiza no
le va a parecer bien, es por ello resulta necesario la especificacion al detalle, para que nadie quede
disconforme o descontento, asi evitar controversias legales futuras, se sugiere la toma de fotos del antes,
y una presentacion via dibujo de como va a quedar la nariz, el mismo que el médico ofrece como
resultado.

Finalmente, anexar la comparacion de las fotos del antes y del después, anexada a la historia clinica del
paciente o usuario.

En cuanto a las operaciones laser de o0jo, deberia decirse que si se tiene mala suerte podria perder la
vista por completo, por ejemplo.

La informacién debe ser oportuna, suficiente, veraz y comprensible, brindada con el tiempo necesario
para que el paciente pueda razonar y decidir al respecto, sobre todo mencionando los riesgos tipicos o
de frecuente ocurrencia, 0 mas graves.

El Consentimiento Informado en los tratamientos dentales, la odontologia es una rama de la medicina
que se centra en el diagnostico, tratamiento y prevencion de enfermedades de los dientes, la boca, y la
cara, teniendo varias especialidades. Es necesario el consentimiento informado en todo procedimiento
que va a realizar el profesional de la salud, como por ejemplo en el caso de colocacién de implantes
dentales, endodoncias, ortodoncias, etc.

Toda la informacion debe dejarse especificarse por escrito, con firma y huella digital del paciente,
anexada a la historia medica del mismo., asi evitarse ser denunciado por el incumplimiento médico al
deber de informar, la ausencia de informacion nula o insuficiente representa un dafio grave, porque de

ello depende la posibilidad de elegir, analizar y decidir del paciente.

El Consentimiento Informado y la salud mental, el C.I, es necesario sobre todo antes del inicio de
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tratamientos con medicamentos fuertes.

Cuando se enfrenta a una enfermedad incurable y terminal: el deber ético del médico

Ante una enfermedad incurable y con la muerte préxima, el enfoque principal del médico debe ser el
bienestar del paciente. Se deben controlar el dolor fisico y emocional del paciente, preservando su
calidad de vida el mayor tiempo posible. Esto significa evitar tratamientos innecesarios que no ofrecen
esperanza real y solo prolongan el sufrimiento.

La compasidn, el respeto y empatia son fundamentales. Los médicos deben dar acompafamiento al
paciente durante su camino final, tratandolo con la consideracion y dignidad que merece.

La responsabilidad del médico incluye:

Estar pendiente del paciente hasta el final, brindando la mejor atencién posible.

Mantener informados al paciente y a su familia sobre su condicion y las opciones de tratamiento.
Respetar las decisiones del paciente, incluso si difieren de las recomendaciones del médico.

Los hospitales y clinicas, tanto pablicos como privados, tienen un papel que desempefiar. Deben
promover activamente las practicas éticas y garantizar el respeto de los derechos del paciente. Los
profesionales de la salud deben brindar constantemente una atencion profesional, atenta y compasiva a
las personas con enfermedades incurables o terminales.

Atender a alguien con una enfermedad terminal es un desafio ético complejo. Los médicos deben actuar
con profesionalismo, empatia y respeto por la autonomia del paciente. Su objetivo final: aliviar el
sufrimiento y maximizar la calidad de vida en esta etapa final.

La inobservancia del buen actuar profesional, y de la LEX ARTIS, que son (los principios, guias,
normativas estandares, reglamentos, etc., que todo profesional lo debe conocer en su area de
especialidad), implica responsabilidad médica.

El ejercicio de la medicina comporta reglas, ya que en ella confluyen varios factores como la condicion
individual de cada paciente.

Se debe cumplir con todos los lineamientos estandares establecidos, para evitar incurrir en ulterior
responsabilidad médica.

Considerar la fisiopatologia de la enfermedad del paciente, para dar un consentimiento informado

adecuado, completo e idéneo.
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MATERIALES Y METODOS

El objetivo principal de esta revisidn de literatura es examinar, sintetizar la investigacion existente sobre
el impacto legal del Consentimiento Informado dentro de todo acto médico, asi como hacer un analisis
interpretativo. Se realizaron busquedas (afios 2000 hasta 2024), en bases de datos académicas como
Scopus, Web Of Science, otras revistas y periddicos de alto impacto, se entrevisto a un profesional de
la salud.

RESULTADOS Y DISCUSION

Normatividad Legal (2018) Articulo 3:

“Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona” “Algunas
personas han argumentado que el articulo 3 abarca muchos otros temas: la falta de atencién médica
gue conduce a la muerte, las ejecuciones extrajudiciales, incluso el uso de municiones por parte de
la policia contra manifestantes desarmados”

“El consentimiento voluntario del sujeto humano es absolutamente esencial.

Esto quiere decir que la persona afectada deberd tener capacidad legal para consentir; debera estar en
situacion tal que pueda ejercer plena libertad de eleccion, sin impedimento alguno de fuerza, fraude,
engafio, intimidaciéon, promesa o cualquier otra forma de coacciébn o amenaza; y debera tener
informacion y conocimiento suficientes de los elementos del correspondiente experimento, de modo
que pueda entender lo que decide. Este ultimo elemento exige que, antes de aceptar una respuesta
afirmativa por parte de un sujeto experimental, el investigador tiene que haberle dado a conocer la
naturaleza, duracion y propdsito del experimento; los métodos y medios conforme a los que se llevara
a cabo; los inconvenientes y riesgos que razonablemente pueden esperarse; y los efectos que para su
salud o personalidad podrian derivarse de su participacion en el experimento. El deber y la
responsabilidad de evaluar la calidad del consentimiento corren de la cuenta de todos y cada uno de los
individuos que inician o dirigen el experimento o que colaboran en él. es un deber y una responsabilidad
personal que no puede ser impunemente delegado en otro.”.

Publicado en: «BOE» nim. 251, de 20 de octubre de 1999, paginas 36825 a 36830 (6 pags.) BOE-A-

1999-20638 Instrumento de Ratificacion del Convenio para la proteccion de los derechos humanos y

la dignidad del ser humano con respecto a las aplicaciones de la Biologia y la Medicina (Convenio
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relativo a los derechos humanos y la biomedicina), hecho en Oviedo el 4 de abril de 1997.

“Articulo 5. Regla general.

Una intervencién en el ambito de la sanidad s6lo podra efectuarse después de que la persona afectada
haya dado su libre e informado consentimiento.

Dicha persona deberé recibir previamente una informacién adecuada acerca de la finalidad y la
naturaleza de la intervencion, asi como sobre sus riesgos y consecuencias.

En cualquier momento la persona afectada podré retirar libremente su consentimiento.”

Articulo 6. Proteccion de las personas que no tengan capacidad para expresar su
consentimiento.

1. A reserva de lo dispuesto en los articulos 17 y 20, sélo podra efectuarse una intervencion a una
persona que no tenga capacidad para expresar su consentimiento cuando redunde en su beneficio
directo.

2. Cuando, segun la ley, un menor no tenga capacidad para expresar su consentimiento para una
intervencion, ésta solo podra efectuarse con autorizacion de su representante, de una autoridad o de una
persona o institucion designada por la ley.

La opinion del menor serd tomada en consideracion como un factor que sera tanto mas determinante en
funcion de su edad y su grado de madurez.

3. Cuando, segun la ley, una persona mayor de edad no tenga capacidad, a causa de una disfuncion
mental, una enfermedad o un motivo similar, para expresar su consentimiento para una intervencion,
ésta no podra efectuarse sin la autorizacion de su representante, una autoridad o una persona o
institucion designada por la Ley.

La persona afectada deberd intervenir, en la medida de lo posible, en el procedimiento de autorizacion.
4. El representante, la autoridad, persona o institucion indicados en los apartados 2 y 3, recibiran, en
iguales condiciones, la informacion a que se refiere el articulo 5.

5. Laautorizacion indicada en los apartados 2 y 3 podra ser retirada, en cualquier momento, en interés
de la persona afectada.

Articulo 7. Proteccion de las personas que sufran trastornos mentales.

La persona que sufra un trastorno mental grave sélo podra ser sometida, sin su consentimiento, a una
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intervencidn que tenga por objeto tratar dicho trastorno, cuando la ausencia de este tratamiento conlleve
el riesgo de ser gravemente perjudicial para su salud y a reserva de las condiciones de proteccion
previstas por la ley, que comprendan los procedimientos de supervision y control, asi como los de
recurso.

Articulo 8. Situaciones de urgencia.

Cuando, debido a una situacion de urgencia, no pueda obtenerse el consentimiento adecuado, podra
procederse inmediatamente a cualquier intervencion indispensable desde el punto de vista médico a
favor de la salud de la persona afectada.

Articulo 9. Deseos expresados anteriormente.

Seran tomados en consideracion los deseos expresados anteriormente con respecto a una intervencién
médica por un paciente que, en el momento de la intervencidn, no se encuentre en situacion de expresar
su voluntad.

“ El Cadigo Internacional de Etica Médica describe los deberes y obligaciones de los médicos de todo
el mundo. Su aparicion fue una respuesta a la experimentacion nazi en seres humanos de los médicos
durante la época del régimen nazi. Es una de las regulaciones éticas internacionales mas importantes en
la clinica y en la investigacion médica y un documento fundamental de la Asociacion Médica
Mundial que nuclea a los médicos de todo el mundo”

“Promesa del médico

COMO MIEMBRO DE LA PROFESION MEDICA:

PROMETO SOLEMNEMENTE dedicar mi vida al servicio de la humanidad;

VELAR ante todo por la salud y el bienestar de mis pacientes;

RESPETAR la autonomia y la dignidad de mis pacientes;

VELAR con el maximo respeto por la vida humana;

NO PERMITIR que consideraciones de edad, enfermedad o incapacidad, credo, origen étnico, sexo,
nacionalidad, afiliacion politica, raza, orientacion sexual, clase social o cualquier otro factor se
interpongan entre mis deberes y mis pacientes;

GUARDAR Y RESPETAR los secretos que se me hayan confiado, incluso después del fallecimiento

de mis pacientes;
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EJERCER mi profesion con conciencia y dignidad, conforme a la buena practica médica;
PROMOVER el honor y las nobles tradiciones de la profesién médica;

OTORGAR a mis maestros, colegas y estudiantes el respeto y la gratitud que merecen;

COMPARTIR mis conocimientos médicos en beneficio del paciente y del avance de la salud;
CUIDAR mi propia salud, bienestar y capacidades para prestar una atencién médica del mas alto nivel;
NO EMPLEAR mis conocimientos médicos para violar los derechos humanos y las libertades
ciudadanas, ni siquiera bajo amenaza;

HAGO ESTA PROMESA solemne y libremente, empefiando mi palabra de honor.”/2017)
“Principios Generales:

3. La Declaracion de Ginebra de la Asociacion Médica Mundial vincula al médico con la formula «velar
solicitamente y ante todo por la salud de mi paciente”, y el Cédigo Internacional de Etica Médica afirma
que: «El médico debe considerar lo mejor para el paciente cuando preste atencion médica”.

4. El deber del médico es promover y velar por la salud, bienestar y derechos de los pacientes, incluidos
los que participan en investigacion médica. Los conocimientos y la conciencia del médico han de
subordinarse al cumplimiento de ese deber.”

“Articulo 3 Dignidad humana y derechos humanos 1. Se habran de respetar plenamente la dignidad
humana, los derechos humanos y las libertades fundamentales. 2. Los intereses y el bienestar de la
persona deberian tener prioridad con respecto al interés exclusivo de la ciencia o la sociedad.”
“...Deben conservarse ciertos principios basicos para poder satisfacer conceptos morales, éticos y
legales: Es absolutamente esencial el consentimiento voluntario del
sujeto human.”

Por Dora Garcia Fernandez “El Bioderecho, es una disciplina que estudia la conducta de los seres
humanos desde el punto de vista de la ética y de la ciencia juridica, y, ante el desarrollo cientifico
tecnoldgico que ha alcanzado la humanidad, se encarga de establecer limites y regulaciones en el &mbito
de las ciencias de la vida y de la salud.

Siguiendo los lineamientos establecidos en la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union

Europea, estas regulaciones deben estar fundadas en los valores universales de la dignidad humana, la

libertad, la igualdad y la solidaridad, y debe basarse en los principios de la democracia y del Estado de
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Derecho, creando un espacio de justicia, libertad y seguridad, al situar a la persona humana en el centro
de toda actuacidn, con el respeto a la vida como valor supremo. Por ello es tan importante reforzar la
proteccion de los derechos humanos en el marco de la evolucion de la sociedad y de los avances
cientificos y tecnoldgicos.”

En la disciplina de Bioderecho, se estudia todas las normas y principios juridicamente vinculantes que
sirven para regular la biomedicina, ademas castiga su incorrecta utilizacion.

“El que causa a otro dafio grave en el cuerpo o en la salud fisica o mental sera reprimido con .............
pena privativa de la libertad” de acuerdo al dafio causado, y a las leyes y reglamentacion legal de cada
pais “

Responsabilidad médico legal

Resulta relevante las caracteristicas de la historia clinica de cada paciente, y si esta no existe, o no fue
diligenciada con rigurosidad, en observancia de los presupuestos basicos consignados, podria ser
indicativo razonable de responsabilidad médica.

Aungue parezca algo secundario, una historia clinica incompleta o con errores puede ser tan perjudicial
como un error medico en si mismo.

El confeccionar mal las historias clinicas representa una mala praxis medica.

La historia clinica es el registro oficial de la atencion médica. Si este registro esta incompleto o Ileno
de errores, tanto el paciente como el doctor se veran afectados.

Entrevistas

Se entrevisto al reputado medico el doctor Pavel Vicufia Galindo, “quien considera que la mejor forma
de evitar problemas legales provenientes del acto médico, es solo haciendo las cosas con conocimiento
y con criterio personal, comenta ademas que, en sus mas de cuarenta afios como médico, jamés ha tenido
algun problema legal, a pesar de haber ocupado altos cargos como profesional de la salud “

¢Por qué son malas las historias clinicas mal hechas?

Para el paciente: Una historia clinica deficiente mal hecha dificulta que el personal de la salud lleve un
control preciso y éptimo, el médico no podra hacer un seguimiento adecuado.

Para el médico: Procesos legales a la vista. Si un paciente te demanda por mala praxis, una historia

clinica incompleta hara casi imposible demostrar que actuaste correctamente.
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Para el sistema de salud: Un lio administrativo. Las historias clinicas deficientes aumentan el papeleo
y los costos para los hospitales y clinicas y posibles responsabilidades civiles.

¢Como evitar este problema?

Capacitacion para medicos:

Aprender a escribir historias clinicas correctamente deberia ser parte de la formacién de todo médico.
Reglas claras en hospitales y clinicas: Establecer protocolos para garantizar que las historias clinicas se
realicen siguiendo los estandares adecuados, segln de cada cirugia.

Pacientes informados: Los pacientes tienen derecho a saber qué hay en su historia clinica y a pedir
correcciones si hay errores.

En pocas palabras, las historias clinicas deficientes son un problema con consecuencias negativas para
todos. Hay que asegurarnos de que estas historias clinicas sean claras, completas y precisas.

Una historia clinica mal hecha también puede:

Dificultar la comunicacion entre médicos, generando confusiones en el tratamiento del paciente.
Retrasar diagnosticos y tratamientos, poniendo en riesgo la salud del paciente.

Aumentar la posibilidad de errores médicos por falta de informacion clara.

Bajar la calidad de la atencion médica en general.

Por eso, tdmate tu tiempo, doctor y haz una historia clinica completa y sin errores. No solo te proteges
ati mismo y a tu paciente, sino que también contribuyes a un mejor sistema integral de salud para todos.
Sobre ¢Qué es el acto médico? “Ha de establecerse primero que el acto médico es una forma especial
de relacion entre personas, que surge en el momento en el cual, una persona afligida por su estado de
salud -paciente- acude a una segunda -médico- para que con base en sus conocimientos y técnicas la
restablezca al estado en que se encontraba; el médico, por su parte, debera orientar todos sus esfuerzos
para lograr este objetivo” Rivera Alvarado, jMartha Isabel! (2014).

Acto en que el médico actia como profesional de la medicina para prevenir, diagnosticar, pronosticar,
dar tratamiento, etc.

Su significado consuetudinario se suele circunscribir a las actuaciones dirigidas al diagnéstico y al

tratamiento médico de un paciente individual.
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Sobre Impericia, Imprudencia Y Negligencia, Como Sigue:

IMPERICIA. Falta de conocimientos en determinado arte o profesién, claramente vemos que cuando
se adopta una conducta terapéutica desusada, el profesional incurre en este supuesto. Como ejemplo
podemos citar el caso de un colega quien habitualmente usaba un aminoglucésido para la profilaxis de
las infecciones intraoperatorias en ginecologia, cuando en los Gltimos afios el consenso indica la
utilizacion de cefalosporinas.
IMPRUDENCIA: El no tomar precauciones para evitar un riesgo o actuar en forma precipitada.
Veamos otro ejemplo: En el Hospital "A" se decidio no realizarle historia clinica a las mujeres que
ingresan en trabajo de parto, s6lo se confecciona la partograma, sin embargo, nadie se ha puesto a pensar
qué pasaria si de la atencion de esa mujer surgiera una causa por mala praxis. ;{Qué documento
ofreceriamos para demostrar el correcto accionar medico, teniendo en cuenta que la historia clinica
(documento por excelencia) no fue realizada?
NEGLIGENCIA: Es lo opuesto al sentido del deber. Es nuestra obligacion como médicos llevar
constancia escrita de nuestros actos profesionales, historia clinica, ficha de consultorio, libros de
guardia, etc. En este caso sobran los ejemplos: historias clinicas vacias, incompletas, falta de
actualizacion de tratamientos ausencia de evoluciones, etc.”

Resulta pertinente tener claro, los conceptos de dolo y culpa.

DOLO: Intencion de cometer una accion, inclusive aplicable a una omisién de un acto, con animo
premeditado o intencional. Existe intencionalidad, por parte del agente.

CULPA: Es el resultado de una accion, sin aplicar la debida diligencia. No existe intencionalidad, por
parte del agente.

Resultados

La debida observancia de brindar una buena explicacion al paciente, para que este tenga un idoneo
consentimiento informado, se traduce en una manera preventiva en el manejo de conflictos futuros,
debiendo tener en cuenta el documento que firma el paciente debera indicar con letras grandes, con
términos claros y a precision toda informacion bien amplia y de manera especifica, en cuanto a las

posibles consecuencias del resultado de toda intervencion. Debe ademas describir las posibles

complicaciones, de acuerdo a la naturaleza de la intervencion o cirugia.
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CONCLUSION

La omision de brindar informacion sobre el consentimiento informado en forma clara, amplia, con
lenguaje entendible de acuerdo al nivel cultural del paciente o usuario, por parte del profesional de la
salud, ademaés de ser anti ético, es una mala praxis médica, que representa dolo por si mismo, pasible
de sanciones administrativas, civiles y penales.

En resumen, el consentimiento informado es un proceso fundamental que protege la autonomia del
paciente y le permite tomar decisiones informadas sobre su salud.

Se resalta el respeto a la autonomia de las personas capaces de tomar decisiones, la proteccion de las
gue no son capaces de hacerlo y de las poblaciones vulnerables.

Cada profesional médico debe conocer la LEX ARTIS, de su especialidad, cefiir la actuacién del acto
médico, en funcién a sus lineamientos. Actuar con la debida rigurosidad y diligencia empleando todas
las herramientas de la ciencia, guias, normativas y de las méaximas de la experiencia que hayan sido
probadas, siendo una buena préctica médica, que son las formas mas eficaces y preventivas de evitar
conflictos administrativos, civiles o penales.

Cada documento de consentimiento informado, es sui generis y serd elaborado especifica y
exclusivamente, de acuerdo a la naturaleza de la intervencion, o procedimiento a realizarse.
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