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RESUMEN 

La gestión financiera es un pilar fundamental en la sostenibilidad y rentabilidad de las empresas, su 

correcta aplicación permite mejorar la toma de decisiones, optimizar recursos y garantizar la estabilidad 

económica en el tiempo, sin embargo, muchas empresas enfrentan dificultades debido a la falta de 

planificación, educación financiera y herramientas de análisis adecuadas. Objetivo: analizar los 

conceptos básicos de la gestión financiera y su aplicación en la toma de decisiones empresariales. 

Metodología: se realizó una investigación documental y bibliográfica basada en el análisis de estudios 

previos sobre estrategias financieras en distintos sectores. Se utilizaron métodos inductivo-deductivo, 

analítico-sintético y teórico para interpretar la relación entre la gestión financiera y el desempeño 

empresarial. Resultados: se identificó que la falta de planificación financiera afecta la rentabilidad y 

estabilidad de las empresas, la aplicación de herramientas como el análisis financiero, la inteligencia de 

negocios y modelos operativos mejora la toma de decisiones estratégicas y facilita la gestión del riesgo. 

Conclusiones: la gestión financiera debe ser considerada una herramienta estratégica en todas las 

empresas, la optimización de recursos, la planificación y el uso de metodologías de análisis financiero 

son esenciales para garantizar la sostenibilidad empresarial en un entorno competitivo. 
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Financial Management in the Enterprise: Basic Concepts and their 

Application in Decision Making 

 

ABSTRACT 

Financial management is a fundamental pillar in the sustainability and profitability of companies; its 

correct application allows improving decision making, optimizing resources and guaranteeing economic 

stability over time; however, many companies face difficulties due to lack of planning, financial 

education and adequate analysis tools. Objective: to analyze the basic concepts of financial management 

and their application in business decision-making. Methodology: a documentary and bibliographic 

research was carried out based on the analysis of previous studies on financial strategies in different 

sectors. Inductive-deductive, analytical-synthetic and theoretical methods were used to interpret the 

relationship between financial management and business performance. Results: it was identified that the 

lack of financial planning affects the profitability and stability of companies; the application of tools 

such as financial analysis, business intelligence and operational models improves strategic decision 

making and facilitates risk management. Conclusions: financial management should be considered a 

strategic tool in all companies, resource optimization, planning and the use of financial analysis 

methodologies are essential to ensure business sustainability in a competitive environment. 
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INTRODUCCIÓN 

La gestión financiera constituye un pilar fundamental en la administración de empresas, ya que facilita 

la asignación eficiente de los recursos económicos y permite a los tomadores de decisiones evaluar 

riesgos, oportunidades y estrategias que impacten la sostenibilidad de la organización. Dentro del ámbito 

empresarial, el correcto manejo de las finanzas posibilita la optimización de los ingresos, el control del 

endeudamiento y la maximización de la rentabilidad, factores que inciden directamente en la estabilidad 

económica de las empresas (Zumba et al., 2023). 

A pesar de la importancia de la gestión financiera en la toma de decisiones empresariales, se evidencia 

un vacío en el conocimiento relacionado con la implementación efectiva de modelos financieros en 

pequeñas y medianas empresas (PYMES). La falta de planificación, el acceso limitado a información 

financiera confiable y la escasa capacitación de los gerentes son factores que dificultan la toma de 

decisiones fundamentadas, lo que puede derivar en inestabilidad financiera, problemas de liquidez y un 

deficiente manejo de inversiones (Holguín, 2024). 

El análisis de este tema reviste relevancia, dado que permite comprender el papel de los modelos 

financieros en la gestión organizacional, así como identificar los elementos clave que inciden en la 

planificación financiera, la evaluación de inversiones y el control de costos. Un enfoque adecuado en la 

gestión financiera no solo impulsa la competitividad de las empresas, sino que también reduce la 

incertidumbre ante escenarios económicos cambiantes y garantiza la sostenibilidad del negocio a largo 

plazo (Panchana, 2024). 

Estudios previos como el de Holguín (2024) han evidenciado que la aplicación de herramientas 

financieras como el análisis de ratios, los presupuestos y la evaluación de estados financieros impactan 

significativamente la toma de decisiones estratégicas. Asimismo, en el contexto ecuatoriano, se ha 

analizado el papel de la auditoría externa como un mecanismo clave para la transparencia financiera y 

la reducción del riesgo empresarial (Zumba et al., 2023). 

El problema de investigación que se plantea radica en la identificación de los factores que afectan la 

correcta aplicación de estrategias financieras en las empresas y su impacto en la toma de decisiones, la 

ausencia de modelos estructurados de gestión financiera limita la capacidad de las empresas para 

proyectar su crecimiento y enfrentar crisis económicas de manera efectiva. El objetivo general de esta 
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investigación es analizar los conceptos básicos de la gestión financiera y su aplicación en la toma de 

decisiones empresariales, el fin es determinar los lineamientos estratégicos que permitan a las 

organizaciones mejorar su desempeño financiero y garantizar su sostenibilidad en el mercado. 

Fundamentos de la gestión financiera en la empresa  

La gestión financiera representa un conjunto de estrategias y herramientas destinadas a la administración 

eficiente de los recursos económicos dentro de una empresa, su propósito es maximizar la rentabilidad, 

garantizar la estabilidad financiera y fomentar el crecimiento organizacional mediante la planificación, 

ejecución y control de decisiones económicas, este proceso se basa en el análisis de estados financieros, 

la evaluación de inversiones y la gestión del riesgo (Burga, 2023). 

Las empresas, independientemente de su tamaño, requieren un adecuado manejo financiero para operar 

de manera eficiente en un entorno competitivo, en este contexto, la gestión financiera contribuye a la 

optimización de recursos, permitiendo reducir costos, mejorar la liquidez y asegurar la sostenibilidad 

del negocio. Además, su implementación influye en la toma de decisiones estratégicas, ya que facilita 

la identificación de oportunidades de inversión y financiamiento, sin un control financiero adecuado, las 

organizaciones enfrentan incertidumbre y limitaciones en su operatividad, afectando su capacidad de 

respuesta ante cambios económicos y del mercado. 

Entre sus objetivos se encuentran la maximización de la rentabilidad, el control de costos, la mejora en 

la liquidez y la optimización de los recursos disponibles, para ello, se aplican herramientas como la 

elaboración de presupuestos, el análisis financiero y la evaluación de riesgos, además, la gestión 

financiera permite la identificación de oportunidades de inversión y financiamiento, facilitando el acceso 

a nuevas fuentes de capital (Panchana, 2024). 

Las empresas requieren de una planificación estratégica basada en el análisis de información contable y 

económica, lo que permite minimizar riesgos y mejorar la toma de decisiones, un enfoque eficiente en 

la administración financiera contribuye al crecimiento empresarial y a la sostenibilidad a largo plazo. 

Sin una adecuada gestión financiera, las organizaciones enfrentan dificultades para mantener un 

equilibrio entre sus ingresos y gastos, lo que puede comprometer su estabilidad operativa y su 

competitividad en el mercado. 
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Tipos de gestión financiera  

Existen diferentes tipos de gestión financiera, cada uno de los cuales desempeña un papel esencial en el 

desarrollo y sostenibilidad de una empresa, entre ellos, destacan la gestión financiera estratégica, 

operativa y de control (Cervantes, 2024). 

Gestión financiera estratégica. Se enfoca en la planificación a largo plazo, estableciendo objetivos 

financieros alineados con la visión y misión de la empresa, incluye la toma de decisiones sobre 

inversiones, fusiones, adquisiciones y expansión de mercados, su finalidad es garantizar el crecimiento 

sostenible de la organización mediante una estructura financiera sólida y una adecuada administración 

del capital. 

Gestión financiera operativa. Se centra en el manejo cotidiano de los recursos financieros, abarca la 

administración del flujo de caja, la gestión del capital de trabajo y el financiamiento de actividades 

diarias, su propósito es optimizar la eficiencia en el uso de los recursos para mantener la estabilidad 

económica de la empresa. 

Gestión financiera de control. Implica el monitoreo y evaluación de los resultados financieros 

mediante indicadores clave de desempeño, a través del análisis de estados financieros y auditorías 

internas, se identifican áreas de mejora y se implementan correctivos para fortalecer la estructura 

económica de la empresa. 

Asimismo, según Holguín (2024), la gestión financiera se estructura en diversas áreas que permiten a 

las organizaciones administrar de manera eficiente sus recursos y tomar decisiones informadas, estas 

áreas incluyen:  

La planificación financiera es fundamental para establecer objetivos económicos y definir estrategias 

que garanticen la rentabilidad y sostenibilidad de la empresa, involucra la elaboración de presupuestos, 

proyecciones de ingresos y gastos, así como la evaluación de riesgos financieros, a través de este 

proceso, se identifican oportunidades de crecimiento y se minimizan las incertidumbres económicas. 

La administración del capital de trabajo se encarga del manejo eficiente de los activos y pasivos 

corrientes de la empresa. Incluye la gestión de cuentas por cobrar, inventarios y cuentas por pagar, 

asegurando un equilibrio entre liquidez y rentabilidad, una adecuada administración del capital de 

trabajo permite mejorar la operatividad y evitar problemas de solvencia. 
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El área de inversión se enfoca en la asignación de recursos para maximizar el valor de la empresa, 

incluye la evaluación de proyectos de inversión, análisis de costos y beneficios, y la determinación de 

estrategias para optimizar el rendimiento del capital, la toma de decisiones en esta área es crucial para 

el crecimiento empresarial y la generación de valor a largo plazo. 

El financiamiento abarca la obtención de recursos para las operaciones y proyectos de expansión de la 

empresa, se relaciona con la elección de fuentes de financiamiento, ya sean internas o externas, como 

créditos bancarios, emisión de bonos o inversión de capital, una gestión adecuada en esta área permite 

reducir costos financieros y garantizar la estabilidad económica. 

Los activos representan los bienes y derechos de la empresa, incluyendo efectivo, cuentas por cobrar, 

inventarios y propiedades, su correcta identificación y valoración permiten optimizar su uso y mejorar 

la rentabilidad, una administración adecuada de los activos fijos y circulantes influye en la capacidad 

operativa y en la generación de ingresos. 

Los pasivos reflejan las obligaciones financieras contraídas con terceros, analizar su estructura ayuda a 

gestionar adecuadamente el endeudamiento y a mantener un equilibrio entre financiamiento interno y 

externo, una empresa con altos niveles de deuda enfrenta mayores riesgos financieros, lo que exige 

evaluar constantemente su capacidad de pago. 

El patrimonio constituye el valor residual de los activos después de deducir los pasivos, su análisis 

permite conocer el respaldo financiero con el que cuenta la empresa para sostener sus operaciones, un 

patrimonio sólido mejora la confianza de los inversionistas y facilita el acceso a nuevas fuentes de 

financiamiento. 

El flujo de efectivo muestra la entrada y salida de dinero en un período determinado, su evaluación 

garantiza la liquidez necesaria para cubrir obligaciones operativas y aprovechar oportunidades de 

inversión, un flujo de efectivo positivo permite proyectar estrategias de expansión y optimización de 

costos. 

Los estados financieros proporcionan información detallada sobre la rentabilidad, solvencia y 

eficiencia de la empresa, su análisis permite detectar problemas financieros, evaluar el desempeño y 

definir estrategias para mejorar la gestión económica. 
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De igual manera, la gestión financiera dentro de una empresa se ve influenciada por factores internos 

que determinan su eficiencia y capacidad de adaptación. La estructura organizacional define los roles, 

responsabilidades y niveles jerárquicos en la toma de decisiones económicas, un diseño organizativo 

bien estructurado facilita la comunicación entre los departamentos financieros y administrativos, 

permitiendo una mejor coordinación en la asignación de recursos (Holguín y Estéfano, 2023). 

La disponibilidad de recursos impacta directamente en la capacidad operativa, la liquidez, el capital 

humano y tecnológico, así como los activos tangibles e intangibles, son elementos clave para el 

desarrollo financiero. Empresas con mayor acceso a recursos pueden implementar estrategias más 

diversificadas, optimizar sus inversiones y gestionar el riesgo con mayor eficiencia. 

El control interno también desempeña un papel fundamental, sistemas contables robustos, políticas 

claras de financiamiento y auditorías periódicas fortalecen la transparencia y reducen la posibilidad de 

errores o fraudes financieros. Además, la formación del talento humano en conocimientos financieros 

permite una toma de decisiones fundamentada en datos precisos. 

Por su parte, el desempeño financiero de una empresa depende de factores externos, el entorno 

económico influye en la estabilidad y el crecimiento empresarial, la inflación, las tasas de interés, el tipo 

de cambio y el nivel de consumo afectan la rentabilidad y la planificación estratégica. Un entorno 

económico favorable facilita el acceso a financiamiento, mientras que períodos de crisis limitan las 

oportunidades de inversión y aumentan el riesgo (Ponce y Mantuano, 2024). 

Las regulaciones también impactan la gestión financiera, normativas contables, leyes fiscales y 

disposiciones gubernamentales establecen directrices que las empresas deben cumplir para operar de 

manera legal y eficiente, cambios en la legislación pueden modificar estructuras de costos, afectar la 

rentabilidad o imponer nuevas exigencias en materia de financiamiento y transparencia. 

Los mercados financieros desempeñan un papel crucial en la disponibilidad de capital. La oferta y 

demanda de créditos, la volatilidad en las bolsas de valores y la confianza de los inversionistas 

determinan las condiciones para acceder a financiamiento, empresas con estrategias financieras sólidas 

pueden aprovechar oportunidades en estos mercados para diversificar fuentes de ingresos o fortalecer 

su posición competitiva. 
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Importancia de la gestión financiera en la toma de decisiones  

La gestión financiera desempeña un papel central en la toma de decisiones dentro de una empresa, 

proporciona información clave para evaluar riesgos, identificar oportunidades y optimizar el uso de los 

recursos disponibles, la correcta administración del capital permite establecer estrategias que garanticen 

la sostenibilidad y el crecimiento a largo plazo (Huacchillo et al., 2020).  

Cada decisión financiera influye en distintos aspectos operativos y estratégicos, la planificación 

presupuestaria define las prioridades de inversión y el control de gastos, el análisis de rentabilidad 

determina la viabilidad de nuevos proyectos. La gestión del flujo de caja asegura la liquidez necesaria 

para el cumplimiento de obligaciones, sin un enfoque estructurado, las empresas pueden enfrentar 

dificultades económicas que comprometan su estabilidad. 

Las herramientas financieras permiten a los directivos tomar decisiones basadas en datos concretos. 

Indicadores como la liquidez, el apalancamiento y la rotación de activos brindan un panorama claro 

sobre la situación económica de la empresa, evaluar estos parámetros facilita la identificación de áreas 

de mejora y la implementación de medidas correctivas oportunas (Luna y Meraz, 2023). 

El entorno empresarial actual exige una gestión financiera eficiente, adaptarse a los cambios del 

mercado, responder a variaciones en la demanda y optimizar la rentabilidad dependen de una toma de 

decisiones fundamentada en análisis financiero riguroso, la estabilidad y el crecimiento empresarial se 

encuentran directamente ligados a este proceso. 

METODOLOGÍA 

El estudio cualitativo se enfoca en la exploración y comprensión de fenómenos en su contexto natural, 

analiza experiencias, percepciones y comportamientos sin recurrir a datos numéricos como base 

principal, a través de este enfoque, se busca generar conocimientos profundos sobre el objeto de estudio, 

basándose en la observación, la recopilación documental y el análisis teórico (Carazas et al., 2024).  

El análisis de la gestión financiera requiere un enfoque cualitativo debido a la necesidad de interpretar 

modelos financieros, evaluar estrategias y comprender la toma de decisiones en diversos contextos 

empresariales. La identificación de factores clave en la planificación, el financiamiento y la rentabilidad 

empresarial exige un estudio basado en información conceptual, estudios previos y teorías de 

administración financiera. 
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El enfoque descriptivo se orienta en la caracterización detallada de un fenómeno sin intervenir en su 

desarrollo, presenta datos organizados sobre variables, actores y situaciones, facilitando la identificación 

de patrones y tendencias. El enfoque exploratorio, por su parte, se emplea cuando el tema de estudio no 

ha sido ampliamente abordado, busca generar nuevas perspectivas y plantear hipótesis para futuras 

investigaciones (González, 2024).  

El estudio de la gestión financiera requiere un enfoque descriptivo-exploratorio porque analiza modelos 

existentes y busca nuevas estrategias para mejorar la administración financiera, la combinación de estos 

enfoques permite estructurar información sobre conceptos básicos y determinar cómo las empresas 

pueden mejorar su toma de decisiones mediante herramientas financieras efectivas. 

La investigación documental se basa en la recopilación, revisión y análisis de información obtenida de 

diversas fuentes escritas. A través del estudio de documentos científicos, informes, artículos y libros 

especializados, se busca construir un marco teórico sólido que sustente el tema investigado (Hurtado, 

2020).  

El estudio de la gestión financiera se sustenta en una investigación documental-bibliográfica porque 

examina teorías y modelos financieros aplicados en el ámbito empresarial, la recopilación de 

información de fuentes científicas permite estructurar un análisis integral que explique la importancia 

de la gestión financiera en la toma de decisiones estratégicas. 

El método teórico facilita la organización y análisis de conocimientos previos sobre la gestión financiera, 

permite estructurar un marco conceptual basado en principios financieros, estrategias de administración 

y modelos de toma de decisiones (Maldonado et al., 2023). 

El método inductivo-deductivo se emplea para generar inferencias a partir de casos específicos y aplicar 

principios generales al análisis financiero. La inducción permite identificar patrones en la gestión 

financiera de diversas empresas. La deducción facilita la aplicación de conceptos teóricos en escenarios 

prácticos (Romero et al., 2021). 

El método analítico-sintético descompone la información en sus elementos esenciales para un estudio 

detallado, posteriormente, sintetiza los hallazgos en un esquema unificado que explica cómo la gestión 

financiera influye en la toma de decisiones (Vizcaíno et al., 2023). 
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El análisis documental es una técnica de investigación basada en la revisión sistemática de fuentes 

escritas, se examinaron artículos científicos, libros especializados e informes empresariales publicados 

en los últimos cinco años, se priorizan fuentes en español e inglés para garantizar una cobertura amplia 

del tema. El tratamiento de la información implica la clasificación de los datos en categorías temáticas, 

se identifican factores que influyen en la planificación financiera, la administración del capital y el 

control de costos. El análisis de los datos cualitativos permite extraer conclusiones fundamentadas sobre 

la importancia de la gestión financiera en las empresas, la interpretación de la información facilita la 

identificación de estrategias efectivas para optimizar la toma de decisiones y mejorar la rentabilidad 

organizacional. 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

El análisis de la tabla 1, evidencia cómo la gestión financiera impacta en la toma de decisiones 

empresariales a través de estrategias estructuradas y herramientas específicas, se observa que diversos 

autores coinciden en que la planificación financiera es clave para la sostenibilidad empresarial, 

destacando la importancia del flujo de caja, la liquidez y la rentabilidad y que la administración adecuada 

de estos elementos permite mejorar la estabilidad financiera y reducir riesgos operativos. 

Tabla 1. Gestión Financiera y toma de decisiones  

Autor y año 

Estrategias de 

gestión financieras 

en las empresas 

Impacto de gestión 

financiera en la 

toma de decisiones 

Conceptos básicos 

sobre gestión 

financiera 

Lineamientos 

estratégicos que deben 

seguir las empresas 

para aplicar la gestión 

financiera 

(Burga, 

2023) 

Desafíos de liquidez 

en PYMES y 

planificación 

estratégica limitada 

Informa decisiones 

estratégicas y de 

financiamiento 

Liquidez, 

planificación 

estratégica, 

financiamiento 

Implementación de 

tecnologías en gestión 

financiera 

(Tipán y 

Abril, 2024) 

Modelo de gestión 

financiera en 

microempresas 

Modelo de gestión 

contribuye a 

rentabilidad y 

solvencia 

Indicadores 

financieros, 

solvencia, control 

Estrategias de solvencia 

y sostenibilidad 

(Huacchillo 

et al., 2020) 

Uso de inteligencia 

de negocios en la 

toma de decisiones 

Falta de 

informatización 

reduce eficiencia en 

decisiones 

Inteligencia de 

negocios, 

herramientas 

digitales 

Integración de 

herramientas de 

inteligencia de negocios 

(Cervantes, 

2024) 

Capacitación 

financiera para 

mejorar la gestión en 

MYPES 

Mejor 

administración 

reduce obstáculos 

financieros 

Educación 

financiera, análisis 

de costos 

Capacitación continua en 

temas financieros 
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(Ugando et 

al., 2023) 

Modelo operativo 

financiero para 

empresas  

Optimización 

financiera mejora 

toma de decisiones 

Flujo de caja, 

endeudamiento, 

inversión 

Seguimiento sistemático 

de decisiones financieras 

(Zafra et al., 

2024) 

Impacto de la 

gestión financiera en 

pequeños 

productores  

Gestión financiera 

influye en desarrollo 

empresarial 

Rentabilidad, 

planificación, 

indicadores 

Optimización de 

recursos y planificación 

( Holguín y  

Estéfano, 

2023) 

Gestión financiera 

en empresas de estilo 

emprendedor 

Estrategias 

financieras 

optimizan recursos 

empresariales 

Estrategias de 

financiamiento, 

capital de trabajo 

Definición clara de 

objetivos financieros 

(Ponce y 

Mantuano, 

2024) 

Análisis financiero 

para aumentar 

rentabilidad 

empresarial 

Evaluación 

financiera impacta 

en rentabilidad 

Análisis vertical y 

horizontal, 

indicadores 

financieros 

Cumplimiento 

normativo y evaluación 

continua 

(Zumba et 

al., 2023) 

Modelo de gestión 

financiera para 

medianas empresas 

Propuesta de 

modelo para 

mejorar decisiones 

financieras 

Gestión de activos, 

liquidez, estructura 

de capital 

Uso de modelos 

financieros para la toma 

de decisiones 

Elaborado por los autores 

 

En consecuencia, las estrategias financieras aplicadas varían según el sector empresarial, pero hay una 

tendencia hacia la optimización de recursos y la integración de modelos operativos para la toma de 

decisiones, se destaca que la falta de planificación financiera y de capacitación en MYPES genera 

limitaciones en el acceso a financiamiento y disminuye la competitividad. En este sentido, los 

lineamientos estratégicos sugieren la necesidad de adoptar modelos financieros basados en herramientas 

digitales e inteligencia de negocios para optimizar los procesos. 

El impacto de la gestión financiera en la toma de decisiones es significativo, ya que influye en la 

rentabilidad, el control de costos y la solvencia de la empresa. La integración de metodologías de análisis 

financiero, como el análisis vertical y horizontal, proporciona información precisa que permite a los 

empresarios anticiparse a escenarios adversos y mejorar su desempeño financiero. 

CONCLUSIONES 

El análisis de la gestión financiera y su aplicación en la toma de decisiones empresariales permite 

identificar que la correcta administración de recursos influye directamente en la rentabilidad, estabilidad 

y sostenibilidad de las organizaciones. La problemática radica en la falta de estrategias estructuradas en 

diversas empresas, especialmente en pequeñas y medianas, donde la ausencia de planificación 
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financiera, herramientas de control y capacitación en el área impacta negativamente en la toma de 

decisiones y, por ende, en su crecimiento y competitividad. 

Los resultados analizados muestran que la aplicación de estrategias financieras efectivas facilita la 

optimización del capital, la gestión del riesgo y el acceso a fuentes de financiamiento. En este sentido, 

la integración de modelos de gestión financiera operativa, el análisis de indicadores económicos y el uso 

de inteligencia de negocios emergen como elementos fundamentales para mejorar la toma de decisiones. 

La educación financiera es otro aspecto crítico, ya que su ausencia limita la capacidad de los empresarios 

para interpretar estados financieros y definir estrategias adecuadas para el desarrollo empresarial. 

Se concluye que la gestión financiera debe ser considerada una herramienta estratégica en todas las 

empresas, independientemente de su tamaño o sector, la implementación de buenas prácticas financieras 

permite anticiparse a cambios del mercado, mejorar la liquidez y fortalecer la estructura patrimonial de 

las organizaciones, es fundamental que las empresas adopten metodologías de análisis financiero 

rigurosas, como el análisis vertical y horizontal, y utilicen tecnologías que faciliten la evaluación de su 

desempeño financiero. 

Finalmente, los hallazgos demuestran que la gestión financiera eficiente no solo impacta en la 

estabilidad interna de las empresas, sino que también influye en su posicionamiento en el mercado, la 

optimización de los recursos, la planificación estratégica y la adopción de modelos financieros 

innovadores son esenciales para garantizar la sostenibilidad y el éxito empresarial en un entorno 

económico cada vez más competitivo. 
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