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RESUMEN

Las redes sociales son medios digitales con el potencial de compartir informacion en distintas ramas de
la ciencia, educacion y salud; el objetivo de nuestra investigacion fue deterninar la frecuencia de
adiccion a redes sociales en estudiantes de enfermeria, su correlacion y asociacion con el desempefio
académico. Se realizd una encuesta transversal-analitica mediante la escala Adiccion a las Redes
Sociales (ARS) y un cuestionario de factores académicos y sociodemograficos; los niveles de adiccion
se clasificaron en alto, moderado y bajo, utilizando pruebas t de Student, chi cuadrada, U de Mann-
Whitney y estimacion de razén de momios e intervalo de confianza del 95% para determinar asociacion.
Se encontr6 puntuacién global de adiccién de 17 (0 a 30) en 145 estudiantes, 91 (62.8%) en nivel bajo
de adicion, 47 (32.4%) en moderado y 7 (4.8%) en nivel alto; 10 (18.5%) estudiantes con adiccién
moderada / alta presentaron promedio académico inferior a 8.5 en comparacion con 21 (23.1%) del
grupo con adiccion baja (p = 0.517), se obtuvo RM 0.76, IC 95% (0.33 — 1.76). Concluimos que en
estudiantes de enfermeria la adiccién a las redes sociales es baja con tendencia a una correlacién negativa

y sin asociacion significativa con el promedio académico.

Palabras clave: redes sociales, desempefio académico, educacion en enfermeria, adiccion a las redes
sociales
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Association of social media addiction with academic performance of nursing
students

ABSTRACT

Social media are digital media with the potential to share information in different branches of science,
education and health; the objective of our research was to determine the frequency of addiction to social
media in nursing students, its correlation and association with academic performance. A cross-sectional-
analytical survey was conducted using the Social Media Addiction (ARS) scale and a questionnaire of
academic and sociodemographic factors; the levels of addiction were classified as high, moderate and
low, using Student t tests, chi square, Mann-Whitney U and estimation of odds ratio and 95% confidence
interval to determine association. A global addiction score of 17 (0 to 30) was found in 145 students, 91
(62.8%) at a low level of addiction, 47 (32.4%) at a moderate level and 7 (4.8%) at a high level; Ten
(18.5%) students with moderate/high addiction had an academic average lower than 8.5 compared to 21
(23.1%) of the group with low addiction (p = 0.517), obtaining OR 0.76, 95% CI (0.33 - 1.76). We
conclude that in nursing students, addiction to social networks is low with a tendency towards a negative

correlation and without significant association with the academic average.
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INTRODUCCION

Las redes sociales son plataformas que nos permiten crear una conexion con diferentes personas con la
finalidad de intercambiar informacién sobre intereses comunes siendo una herramienta fundamental para
nuevos aprendizajes y generar mayores conocimientos en la educacion universitaria (Reinoso, G. G. L.,
et al 2020; Herrera-Peco, 1., 2021; Carrillo, F. O. et al 2023). El avance tecnolégico que representan las
redes sociales en la comunicacion humana ha favorecido su elevada demanda y los universitarios hacen
uso de estas herramientas en su vida con el fin de ser utilizados para consumos laborales, recreativos o
académicos (Valladolid, A., et al., 2023).

La adiccidn a las redes sociales dafia la salud mental y fisica de las personas y puede interferir con el
aprendizaje de los estudiantes afectando su rendimiento académico; al mismo tiempo generar alteraciones
de la salud mental con manifestaciones de ansiedad y estrés.

Para medir la adiccion a las redes sociales se han validado instrumentos como la Escala de Adiccion a las
Redes Sociales — Formulario para Estudiantes (SMAS-SF), la Escala de Riesgo de Adiccion — Adolescente
a las Redes Sociales y la Escala de Adiccion a Redes Sociales (ARS). (Alcéntara, K. E. G., 2021).

El desempefio académico por su parte es una valoracion que integra la capacidad del estudiante para la
recopilacion, elaboracion de conocimientos y adquisicion de competencias de acuerdos con los objetivos
de los planes de estudios en un ambiente educativo (Cardenas, M. I. G, et al 2022). Barria, N., et al., 2020,
identifica que las redes sociales en relacién con el desempefio académico mejoran las relaciones
interpersonales con los demas actores del proceso, la interaccion para el aprendizaje y la colaboracion del
docente y el estudiante. Sin embargo, Marroquin, F. M. P., (2022) identificé que las redes sociales también
pueden afectar de manera negativa el desempefio académico cuando las usan solo para navegar en internet
con otras entidades diferentes a los fines académicos.

El uso de las redes sociales se encuentra presente en el &mbito universitario en todos los rangos de edad,
semestres y programas académico. Arizala, J. F. C, (2022) identificaron un nivel alto de adiccion en
24.6% en estudiantes universitario con 25% de estudiantes que presentaron obsesion por las redes
sociales, 29.0% falta de control y 30.8% en uso excesivo. Por su parte, Pefia, M. E. P, et al, 2022
demostraron que 31% de los estudiantes se encontraban largas horas conectados al internet y 46%

aceptaron descuidar sus actividades académicas. Otros estudios han evaluado la adiccion a las redes
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sociales en diferentes poblaciones de estudiantes encontrando frecuencias bajas para categorias de
adiccion alta de (Amador-Ortiz, C. M. 2021; Garcia, G. M. P., et al 2019; De Rios, M. S. T., et al, 2019).
Diferentes estudios han mostrado que las redes sociales mas utilizadas por estudiantes universitarios son
Instagram, WhatsApp, Tiktok, YouTube, Facebook con mayor frecuencia y en menor medida X y
Telegram. A estas redes sociales los estudiantes de las universidades incluidas en la investigacion
accedieron en su totalidad a través del teléfono inteligente y con menor frecuencia por medio de tabletas
o computadora portétil (Diaz, A. B., et al, 2025; Bernal, S. F. S., et al, 2023).

Considerando los puntos anteriores, el objetivo de nuestra investigacién fue determinar la frecuencia y
caracteristicas de uso de las redes sociales en poblaciéon mexicana de un programa universitario de
enfermeria y estimar su relacion, a través de medidas de correlacion y asociacion, con el nivel de
desempefio académico.

METODOLOGIA

Se realizd una encuesta analitica y transversal con estudiantes de la licenciatura en enfermeria de la
Escuela de Ciencias de la salud del campus Veracruz de la Universidad del Valle de México durante el
periodo de julio a diciembre de 2025. Se incluyeron estudiantes igual 0 mayor a 18 afios, de la carrera
de enfermeria, sexo masculino o femenino, con acceso directo a las redes sociales de cualquier grado
académico y que no tuvieran diagnosticadas enferrmedades que afecten su calida de vida o con
limitaciones psicomotoras, visuales y/o enfermedades mentales que les imposibilitaran el uso de estos
medios o proporcionar la informacion.

Para el tamafio de la muestra se realizd un calculo estadistico mediante férmula para estimar
proporciones en poblaciones finitas aplicando nivel de confianza del 95%, y precision del 10%. El
proyecto fue aprobado por el comité de investigacion y ética de la investigacion de la institucion
educativa y se apego0 a los principios eticos de no maleficiencia, beneficiencia, autonomia, privacidad y
confidencialidad asi como a la normativa del Reglamento en materia de investigacion de la Ley General
de Salud de México y los acuerdos emitidos a partir de la 182 Asamblea Médica Mundial contenidos en
la Declaracion de Helsinky, Finlandia, 1964.

Se aplicd a los estudiantes que aceptaron participar un cuestionario que explora variables

sociodemigraficas como edad, sexo, lugar de residencia; en el caso de sexo se deviden en las categorias
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de masculino y femenino mientras que para el lugar de residencia si es area foranea o local a la sede de
la universidad de sus estudios. Ademas el cuestionario incorpora aspectos psicoeducativos y académicos
como son, promedio, estatus y desempefio académico asi como necesidad de estar conectado a las redes
sociales y el bienestar emocional y mental.

Para evaluar el nivel de adiccion se aplico la Escala de Adiccion a las Redes Sociales elaborada con base
a los criterios del DSM IV y que esta constituida por 24 items, 23 reactivos directos y 1 reactivo inverso
que a su vez se agrupan en las dimensiones, obsesion por las redes sociales, falta de control personal en
el uso de las redes sociales y uso excesivo de las redes sociales (Blas, ES, et al, 2022). Las respuestas se
otorgan en una escala tipo Likert de 5 puntos que va de nunca a siempre (nunca 0, rara vez 1, a veces 2,
casi siempre 3, siempre 4) donde el valor mayor representa mayor rango de intensidad o gravedad, el
rango normal de puntuaciones varia de 0 a 90 puntos y el resultado obtenido se clasifica en adiccién
leve cuando la sumatoria esta en rango de 0-30 puntos, adiccion moderada cuando el rango puntacion
es de 31-60 puntos y adiccion alta con una sumatoria igual 61-90 o mayor. La versién de la escala de
adiccion a las redes sociales aplicada en nuestro estudio es la validada en adolescentes y adaptada para
estudiantes de Pert y México y tiene confiabilidad global determinada con a de Cronbach de 0.95
(Rosero Bolafios, A. D., et al, 2022)

El andlisis incluy6 estadistica descriptiva con célculo de frecuencias; media y mediana como medidas
de tendencia central acompafadas de desviacion estandar y rango como medidas de dispersion. Para la
inferencia estadistica se aplicaron pruebas Chi cuadrada, t de Student y U de Mann-Whitney con nivel
de significancia de 0.05 para rechazo de la hipo6tesis nula en tanto que fueron utilizadas la prueba de
correlacion de Spearman y la estimacion de razon de momios (RM) con sus intervalos de confianza del
95% para determinar la asociacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

Se incluyeron 145 estudiantes del programa académico de enfermeria de los cuales fueron de primer
afio 73 (50.3%), 1 (0.7%) del segundo, 17 (11.7%) de tercer afio y 54 (37.2%) del cuarto grado
académico. La edad de los estudiantes fue de 20.1 + 2.0 afios conformado con 111 (76.6%) femeninos,
34 (23.4%) masculinos, 75 (51.7%) foraneos y 70 (48.3%) locales, sin observarse diferencias

estadisticamente significativas al compararse entre los grupos de alta/moderada adiccion y baja adiccion
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(p > 0.05). El promedio académico fue de 8.8 £ 0.5, 136 (93.8%) con estatus de regular y 9 (6.2%)

irregulares. (Tabla 1)

Tabla 1. Caracteristicas sociodemograficas y académicas
de estudiantes de enfermeria

N =145

Caracteristicas Valor
Edad 20.1+2.0
Sexo
Femenino 111 (76,6%)
Masculino 34 (23.4%)
Lugar de residencia
Forénea 75 (51.7%)
Local 70 (48.3%)
Grado académico
Primer afio 73 (50.3%)
Segundo afio 1 (0.7%)
Tercer afio 17 (11.7%)
Cuarto afios 54 (37.2%)
Promedio académico 88105

Estatus académico

Regular

136 (93.8%)

Irregular

9 (6.2%)

Valores expresados en frecuencia y relativa excepto edad y
promedio académico

Edad y promedio académico expresado en media y desviacion
estandar
La frecuencia de uso de la redes sociales con manifestacion de siempre y casi siempre fue de 135 (91.3%)

para WhatsApp, 110 (75.8%) para Tik tok, 96 (66.2%) para Instagram, 54 (37.2%), 40 (27.5%) y la
menor proporcion de uso fue para la red X con 67 (46.2%) vy Linkedln 124 (85.5%) estudiantes que

nunca las emplearon.

Tabla 2.
Clasificacion de la frecuencia de uso de las principales redes sociales empleadas por
estudiantes de enfermeria

N =145
Facebook  WhatsApp Instagram Tik tok Twitter LinkedIn YouTube
Nunca 13 (9.0%) 0 (0.0%) 3(2.1%) 6(4.1%) 67 (46.2%) 124(85.5%) 12 (8.3%)
Rara Vez 28(19.3%)  1(0.7%) 12(8.3%) 11(7.6%) 42 (29.0%) 14 (9.7%) 55 (37.9%)
A veces 50 (345%) 9(6.2%) 34 (23.4%) 18(12.4%) 19 (13.1%) 3(2.1%) 38 (26.2%)




Casisiempre 35 (24.1%) 37 (25.5%) 52 (35.9%) 35(24.1%) 12(8.3%)  2(1.4%) 24 (16.6%)

Siempre 19 (13.1%) 98 (67.6%) 44 (30.3%) 75(51.7%) 5(3.4%)  2(14%) 16 (11.0%)

Valores expresados en frecuencias absolutas y relativas

El nivel de adiccion en estudiates de enfermeria medido mediante la escala de adiccion a la redes sociales
obtuvo puntuacion global (mediana y rango) de 17 (0 a 30), 91 (62.8%) clasificados en la categoria de
nivel bajo de adiccion, 47 (32.4%) en categoria moderado y 7 (4.8%) en categoria nivel alto de adiccion.

Las puntuaciones de adiccion a las redes sociales tuvo coeficiente de correlacion rs = -0.60 (Fig. 1)

Fig. 1
Correlacion de promedio académico con puntuacion
global de adiccion en estudiantes de enfermeria
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Al comparar las puntuaciones obtenidas en cada una de las dimensiones de adiccion el grupo con
adiccion moderada/alta presentd 15.9 + 6.3 en obsesion, 11.4 + 4.2 en falta de control, 18.4 £ 4.9 en uso

exceso Yy que tuvieron diferencias estadisticamente significativas con los puntuaciones medias del grupo

de estudiantes de baja adiccion. (Fig. 2)




Fig. 2 Comparacion de medias de puntuaciones en
dimensiones de adiccion a redes sociales segun su estatus
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En uso y percepcion de la utilidad de las redes sociales se encontré que para 11 (20.4%) estudiantes del
grupo con alta/moderada adiccion era prioritaria para sus actividades escolares, en comparacién con 28
(30.8%) estudiantes del baja adiccion (p = 0.396) y 49 (90.7%) estudiantes versus 90 (93.9%) de
alta/moderada adiccion y baja adiccion respectivamente consideraron Utiles a las redes sociales para sus
aprendizajes escolares (p=0.051). Con excepcion de uso como medio de comunicacion académico no
hubo diferencias estadisticamente significativas (p > 0.05) para uso como medio de informacion

profesional y el tipo de contenidos consultados. (Tabla 3)

Tabla 3.
Comparacion de uso y percepcion de utilidad de redes sociales seguin estatus de
adiccion
Altay moderada  Baja adiccion
ad|CC|or_1 a redes a rc_—zdes Valor de p
sociales sociales
n=>54 n=91
Uso prioritario de las redes
sociales
Actividades escolares 11 (20.4%) 28 (30.8%)
Relaciones sociales 11 (20.4%) 22 (24.2%) 0.396
Ocio y entretenimiento 31 (57.4%) 40 (44.0%) '
Laboral 1(1.9%) 1(1.1%)

Uso para informacion
profesional




Frecuentemente 27 (50.0%) 43 (47.3%)
Ocasionalmente 26 (48.1%) 47 (51.6%) 0.872
Nunca 1 (1.9%) 1(1.1%)

Tipo de contenido educativo

consultado

Restmenes 9 (16.7%) 12 (13.2%)

Debates 0 (0.0%) 1(1.1%)

Material de referencia 19 (35.1%) 37 (40.7%) 0.887
Videos 23 (42.6%) 34 (37.4%) '
Cursos 1(1.9%) 3 (3.3%)

Otros 2 (3.7%) 4 (4.4%)

Uso como medio de 51 (94.4%) 84 (92.3%) 0.624
comunicacion académica

Impacto emocional del uso de

redes sociales

Positivo 22 (40.7%) 21 (23.1%)

Negativo 16 (29.6%) 12 (13.2%) <0.001
Neutro 16 (29.6%) 58 (63.7%)

Las consideran utiles para 49 (90.7%) 90 (98.9%) 0.051

aprendizajes
Valores expresados en frecuencias absolutas y relativas. Valores de p obtenidos con prueba Chi
cuadrada

En el grupo de estudiantes con adiccion moderada/alta 10 (18.5%) presentaron promedio académico
inferior a 8.5 en comparacion con 21 (23.1%) del grupo de estudiantes con adiccion baja y 44 (81.5%)
versus 70 (76.9%) de los estudiantes con moderada/alta adiccion y baja adiccion respectivamente
presentaron promedio académico que fue de 8.5 o superior (p = 0.517), las medidas de asociacion
mostraron RM 0.76, IC 95% (0.33 — 1.76).

DISCUSION

En nuestro estudio las puntuaciones de adiccion a redes sociales con el promedio académico del
estudiante mostraron correlacion negativa y asociacion que no fueron estadisticamente significativa;
nuestros resultados muestran que una proporcién superior al 50% de los estudiantes de enfermeria
presentan un nivel bajo de adiccion a redes sociales y que solo menos del 5% tuvieron un nivel alto. En
nuestra muestra de estudiantes, el desempefio académico fue en general alto con una media de
puntuacion de 8.8.

La red social WhatsApp de acuerdo con nuestro estudio es utilizada por la totalidad de los estudiantes,
seguida por TikTok e Instagram que son empleadas por mas del 60% de ellos en la mayoria de los casos

para actividades de ocio y entretenimiento. La adiccidn a las redes sociales se manifesto principalmente

por uso excesivo que fue la dimension con la mayor puntuacién y en menor medida por obsesion y falta




de control.

Nuestro investigacion fue disefiada para establecer correlacion y asociacion entre la adiccion a las redes
sociales y el desempefio académico de estudiantes de enfermeria, se aplicd para ello una encuesta
transversal analitica que nos permite una aproximacion inicial para alcanzar este objetivo, sin embargo,
el mismo no permite establecer una direccionalidad de la relacion causa — efecto como lo estableceria
un estudio longitudinal. De la misma manera, otra posible limitacion del estudio estd dada por incluir
una muestra de estudiantes que en general tuvieron un promedio académico elevado con poca
variabilidad.

Diferente a nuestros resultados que mostraron una correlacion negativa no significativa, Azizi, SM.,
Soroush, A. y Khatony (2019), encontraron nivel de adiccion moderado en el 70.6% de estudiantes de
escuelas de ciencias médicas iranies, asi como una correlacion negativa debil que fue estadisticamente
significativa. Estas diferencias pudieran estar explicadas por el tipo de poblacion y el grado académico
del estudio irani que incluye estudiantes de pregrado y posgrado principalmente de odontologia. En
contraste, Jaime, LE (2023) de la misma manera que nuestra investigacion encontraron 56.0% de
estudiantes universitarios con adiccion baja a las redes sociales y solo 2.9% de ellos con adiccion alta
mostrando leve correlacion negativa. A diferencia de nuestro estudio, la red social mas utilizada en este
grupo de estudiantes fue Facebook.

Nuestros resultados pueden ser relevantes en los procesos educativo para reconocer el uso que los
estudiantes dan a las redes sociales como medio de comunicacién, entretenimiento y actividades
académicas y que los docentes deben identificar cuando se presente adiccion y afecte el desempefio
académico. Asimismo, podran establecerse estrategias para que el uso de estas tecnologias de la
comunicacién sean aliados para alcanzar los aprendizajes programados.

CONCLUSIONES

Establecemos la conclusién de que la adiccidn a redes sociales en estudiantes de enfermeria es en general
baja con una proporcion muy pequefia en que se presenta de forma elevada, observando que aunque se
tiene una tendencia hacia una correlacion negativa, es decir mayor adiccion significaria menor
desempefio académico, esta es pobre. La adiccion a las redes sociales se manifest6 principalmente con

uso excesivo y en menor medida con obsesion mientras que la falta de control tuvo menor puntuacion.
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Nuestro estudio no demostré asociacion con el desempefio académico de los estudiantes de enfermeria
observandose que una proporcion inferior a la quinta parte de los estudiantes de enfermeria con adiccion
moderada o alta a las redes sociales tuvieron un promedio académico menor a 8.5, sin que la diferencia
fuera estadisticamente significativa con el grupo de estudiantes sin adiccion o baja adiccion.

A pesar de que el uso como medio de ocio y entretenimiento fue el mas frecuente entre la muestra de
estudiantes de enfermeria, aproximadamente la mitad, especialmente en aquellos con mayor adiccion a
las redes sociales sin que fuera estadisticamente significativo, también usaban la redes sociales con fines
profesionales 0 medio de comunicacion académica y tenian una valoracién positiva en su impacto
emocional.

En general, la red social mas utilizada fue WhatsApp seguida de Tik Tok que son medios efectivos de
comunicacién sincrénica o asincronica y a traves de los cuales los estudiantes comparten con fines
educativos materiales de referencia y videos, sin que existan diferencias entre los grupos con adiccion y

sin adiccion a las redes sociales.
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