Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, Ciudad de México, México.
ISSN 2707-2207 / ISSN 2707-2215 (en linea), marzo-abril 2025,
Volumen 9, Numero 2.

https://doi.org/10.37811/cl rcm.v9i2

LA RELACION ENTRE LAS HABILIDADES
SOCIOEMOCIONALES DE LOS DOCENTES Y
LA MEJORA DEL RENDIMIENTO
ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES

THE RELATIONSHIP BETWEEN TEACHERS' SOCIO-
EMOTIONAL SKILLS AND IMPROVED ACADEMIC
PERFORMANCE IN STUDENTS

Katy Araceli Punina Poma
Universidad Estatal de Bolivar

Maria de la Caridad Gonzalez Martinéz
Universidad de Ciencias Pedagogicas Enrique José Varona: La Habana, La Habana, CU

Glenda Belen Punina Poma
Universidad Estatal de Guayaquil

Carolina Elizabeth Lara Lara
Universidad Central del Ecuador



Educacion

E‘
EL Ciencia Latina Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar

Marzo - Abril. 2025, Volumen 9, Numero 2

DOI: https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v9i2.17243
La relacion entre las habilidades socioemocionales de los docentes y la
mejora del rendimiento académico en los estudiantes

Katy Araceli Punina Poma? Maria de la Caridad Gonzélez Martinéz
katya.punina@educacion.gob.ec bedmary92@yahoo.com
https://orcid.org/0000-0002-9899-9144 https://orcid.org/0000-0002-7016-1403
Universidad Estatal de Bolivar Universidad de Ciencias Pedagdgicas Enrique
Ecuador José Varona: La Habana, La Habana, CU
Cuba

Glenda Belen Punina Poma Carolina Elizabeth Lara Lara
glendapuninap@gmail.com carolina.lara@educacion.gob.ec
https://orcid.org/0009-0007-3949-9880 https://orcid.org/0009-0006-6176-4823
Universidad Estatal de Guayaquil Universidad Central del Ecuador
Ecuador Ecuador

RESUMEN

La educacion es un derecho fundamental que exige que los docentes fortalezcan tanto sus competencias
profesionales como socioemocionales para crear ambientes inclusivos y colaborativos. En Ecuador, el
sistema educativo demanda la formacion constante para mejorar el rendimiento académico de los
estudiantes. Las habilidades socioemocionales son esenciales en el desarrollo integral de los estudiantes,
ya que influyen en su bienestar y aprendizaje. Por ello, los docentes deben manejar sus emociones
apropiadamente y fomentar estas en el aula, promoviendo la empatia, comunicacion y el trabajo en
equipo. Estudios resaltan que el éxito académico y profesional estd vinculado al desarrollo
socioemocional. La investigacion realizada en la Unidad Educativa Sabanetillas evidencid que el 65.8%
de los docentes reconocen el impacto de sus emociones en el aula, pero solo el 34.2% expresa
adecuadamente sus sentimientos en situaciones de estrés. Asimismo, el 52.2% afirm6 mantener buenas
relaciones interpersonales con colegas y directivos. EI 59.3% de los estudiantes confirm6 que la actitud
emocional de los docentes influye en su motivacion. En conclusion, fortalecer las habilidades
socioemocionales de los docentes favorece un ambiente educativo positivo, mejora el rendimiento
académico y fomenta el desarrollo integral de los estudiantes, esto resalta la necesidad de una formacion

continua en esta area.
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The relationship between teachers' socio-emotional skills and improved
academic performance in students

ABSTRACT

Education is a fundamental right that requires teachers to strengthen both their professional and socio-
emotional skills to create inclusive and collaborative environments. In Ecuador, the education system
requires ongoing training to improve students' academic performance. Socio-emotional skills are
essential for students' comprehensive development, as they influence their well-being and learning.
Therefore, teachers must manage their emotions appropriately and foster them in the classroom,
promoting empathy, communication, and teamwork. Studies highlight that academic and professional
success is linked to socio-emotional development. Research conducted at the Sabanetillas Educational
Unit showed that 65.8% of teachers recognize the impact of their emotions in the classroom, but only
34.2% adequately express their feelings in stressful situations. Furthermore, 52.2% reported maintaining
good interpersonal relationships with colleagues and administrators. 59.3% of students confirmed that
teachers’ emotional attitudes influence their motivation. In conclusion, strengthening teachers'
socioemotional skills fosters a positive learning environment, improves academic performance, and

promotes students' holistic development. This highlights the need for ongoing training in this area.
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INTRODUCCION

La educacion es fundamental y un derecho irrenunciable para todos los nifios, nifias y adolescentes no
solo en Ecuador sino a nivel mundial, lo que demanda cada dia que los docentes fortalezcan sus
competencias no solo en su formacion profesional sino, tambien emocional, lo que va permitir fomentar
ambientes de aprendizajes inclusivos, colaborativos e interactivos. Es por ello que es primordial que el
docente posea competencias emocionales, cabe indicar que es ente principal dentro de la formacién de
nuestros nifios, nifias y adolescentes, de esta manera puede desempefarse, desenvolverse de mejor
manera ante los cambios que se vayan suscitando.

Hoy en dia cada pais cuenta con su sistema y politicas educativas propias a las cuales los docentes deben
adaptarse y prepararse para responder a las demandas de la comunidad educativa. en nuestro pais
Ecuador, el sistema educativo demanda que los docentes esten en constante formacion. El desarrollo de
estas habilidades permitira que los docentes fomenten ambientes de aprendizajes efectivos 1o que
conlleva a mejorar el rendimiento academico de los estudiantes. Para ello es necesario que los docentes
se preparen tomando en cuenta que durante su labor se enfrentan a los diferentes desafios que demanda
la formacion de estudiantes y cada uno de ellos viene de un entorno familiar diferente.

En la actualidad, se reconoce la importancia de las habilidades socioemocionales en el desarrollo integral
de los estudiantes. Estas no solo influyen en su bienestar emocional, sino también en su rendimiento
académico y en su capacidad para relacionarse con los demas. Por lo tanto, es fundamental que los
docentes cuenten con un desempefio profesional pedagogico adecuado para poder favorecer el desarrollo
de estas habilidades.

Lo antes sefialado nos permite indicar que no se debe dejar de lado la parte socioemocional, ya que un
profesional que es capaz de manejar sus emociones, puede lograr metas significativas durante su
desempefio; tomando en cuenta que cada estudiante es un mundo diferente y aparte de ello este, tiene
sus propias preocupaciones por lo que se hace necesario promover las habilidades socioemocionales en
el aula.

Para Laudadio y Mazzitelli (2019): La ensefianza en si misma requiere un repertorio de competencias

interpersonales que sea a la vez amplio y flexible. Gran parte del éxito de los alumnos depende del

bienestar de los profesores en su entorno laboral.
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Deacuerdo a Villarreal et al. (2019), “Las habilidades socioemocionales han sido reconocidas por
generar grandes beneficios en el avance académico de los estudiantes, sin embargo, estas no han sido
apreciadas con base en su justo valor.”

Segun, Pacheco et al. (2019):

Los docentes que se encuentran con una buena salud mental y con ilusion por su trabajo tienen mas
posibilidades de lograr esos ambientes dptimos. Para alcanzarlos, son necesarios enfogues docentes
basados en el manejo emocional positivo de situaciones problemaéticas, formas asertivas de manejar los
conflictos en clase, practicas que animen a la autonomia y el respeto a las hormas, asi como valores de
convivencia en el aula. (p. 85)

El papel de los docentes es primordial en los entornos educativos, ya que ayudan a transformar el espacio
de aprendizaje en dinamicos y productivos, fomentando nuevas ideas. Ademas, son quienes promueven
el fortalecimiento de valores para una convivencia armonica. (Rojas Suérez, 2019).

Por otra parte, Ruiz Sanchez (2020), menciona “Las competencias emocionales son fundamentales para
gue el docente pueda tener una conciencia emocional, regulacion emocional, autonomia emocional,
competencia social y habilidades de vida y bienestar”. (p.3)

Los docentes desempefian un rol clave en la motivacion de sus estudiantes al fomentar la interaccion
entre comparfieros y el trabajo en equipo. Ademas, contribuyen al desarrollo de un ambiente positivo
cuando abordan las dificultades con didlogo y escucha activa. (Quiroga, 2023). Es por ello que fortalecer
las habilidades sociales en los docentes no es solo un complemento, sino una necesidad para mejorar la
colaboracion y el trabajo en equipo. (Obreque Mella, 2024)

Segun Arango et al. (2024) “Las hse son competencias que trascienden el ambito académico, pues
impactan en el rendimiento escolar y laboral. Estas habilidades abarcan aspectos
intrapersonales e interpersonales, ya que son cruciales para el éxito en la vida y el trabajo”
(p. 8). En este sentido resalta la importancia de desarrollar habilidades socioemocionales para lograr
resultados positivos no solo en el aspecto profesional sino tambien personal. Otros estudios revelan que
cuando los estudiantes desarrollan de habilidades socio emocionales el ambiente escolar se hace

acogedor, seguro y apoyo, lo que mejora su proceso de aprendizaje. (Mena Edwards et al., 2009). En

este sentido el desarrollar habilidades de comunicacion asertiva en las relaciones interpersonales puede
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ser clave para que los nifios se desenvuelvan con mayor confianza en los distintos entornos donde se
relacionan. (Ter&n Diego, 2016).

El manejo de las habilidades socioemocionales de los docentes se despliega atraves de actividades
gue promuevan el trabajo colaborativo, participativo durante las clases lo que fomenta el desarrollo
de la comunicacion, empatia y confianza con sus estudiantes, asi como tambien con padres de familia,
comparieros de trabajo es decir, crear ambientes de trabajo en equipo en la cual participen todos con la
finalidad de alcanzar los objetivos propuestos durante el desarrollo de las actividades academicas.
(Aragundi Valle & Game Varas, 2023). Ademas, se debe considerar el fortalecimiento de las habilidades
socioemocionales (HSE) en los estudiantes y este solo es posible si los docentes cuentan con las
habilidades y recursos pedagdgicos apropiados para implementarlas en el aula. (Arias Ortiz et al., 2020).
En términos generales, el desempefio académico refleja la realidad del entorno que rodea al estudiante
representando un indicador de la eficiencia de un sistema educativo en cualquiera de sus niveles, ademas
proporciona informacién clave para mejorar los procesos educativos que se llevan a cabo durante su
formacion y asi lograr una educacion de calidad. (Medina et al., 2018)

Por otra parte, el rol del docente como agente facilitador del aprendizaje socioemocional es esencial
para el desarrollo integral de los estudiantes. EI docente no solo se encarga de transmitir conocimientos,
sino también de promover el desarrollo de habilidades socioemocionales que les permitan a los
estudiantes comprender y regular sus emociones, establecer relaciones saludables, tomar decisiones
responsables y enfrentar los desafios de la vida. Para ello el docente debe ser capaz de reconocer y
expresar sus propias emociones de manera adecuada.

De acuerdo a la informacion recabada el problema que conlleva a esta investigacion es las insuficiencias
en el desarrollo de habilidades socioemocionales en los docentes que inciden en el desempefio del
docente y estudiante.

El objetivo de la presente investigacion es fortalecer, las habilidades socioemocionales, que posibilite el
desempeifio de los profesores para crear un entorno mas efectivo para el aprendizaje y mejorar los
resultados académicos de los estudiantes.

METODOLOGIA

La metodologia de esta investigacion se sustenta en el enfoque dialéctico-materialista y es esencial en




los diferentes momentos del estudio el empleo de los métodos de investigacion:

Segun, Gonzaélez et al. (2015):

Desde una vision dialéctico materialista de la investigacion se deriva que es el contexto, la pertinencia,
los fines, lo que se desea conocer del objeto, quien determina las herramientas metodolégicas que se
eligen ya sean cuantitativas o cualitativas o ambas a la vez.(p. 58)

METODOS DE NIVEL TEORICO

Historico - 16gico

Analitico — sintético

Sistematizacion

Estudio documental

METODOS DE NIVEL EMPIRICO

Encuestas

Observacion

La investigacion se realizd en la Unidad Educativa Sabanetillas del Recinto Sabanetillas - Canton
Echeandia la misma que oferta desde el nivel inicial, preparatoria, basica elemental. basica superior y
bachillerato.

La poblacion esta constituida por la totalidad de directivos, docentes y estudiantes; y como muestra
directivos, docentes y estudiantes de nivel bachillerato lo que posibilitara la valoracion objetiva del

objeto de investigacion.

Estratos Poblacion Muestra Porcentaje
Directivos 2 2 100%
Docentes 24 11 46%
Estudiantes 455 96 21%

Esta se llevo a cabo a través de un formulario Google la cual nos permitio recabar la informacion.
RESULTADOS Y DISCUSION

El presente tema de investigacion es de importante en la evolucién educativa, ya que favorece al

desarrollo profesional, bienestar emocional de docentes, estudiantes y por ende a lograr que mejore el




rendimiento academico de los estdudiantes . Por medio del fortalecimiento de las habilidades
socioemocionales de los docentes, permitiéndoles gestionar sus emociones en su entorno, lo que
conlleva a lograr calidad, equidad e inclusion educativa.

Los resultados obtenidos en la investigacién revelan informacion relevante sobre las habilidades
socioemocionales de los docentes de la Unidad Educativa Sabanetillas. A continuacion, se presenta una
discusion detallada de los hallazgos, comparandolos con otras investigaciones en el campo de la
educacion.

El 65.8% de los docentes encuestados se mostraron de acuerdo o totalmente de acuerdo con la
afirmacion de que son conscientes de sus emociones mientras ensefian y pueden identificar cémo estas
afectan su comportamiento en el aula.

La autoconciencia emocional se conoce como la capacidad de reconocer, identificar y comprender sus
propias emociones, asi como su impacto en el comportamiento y en los demas. En el contexto educativo,
esta habilidad es crucial para que los docentes puedan:

. Manejar el estrés y las emociones: La docencia es una profesion exigente y desafiante. Los
docentes que son conscientes de sus propias emociones estan mejor equipados para manejar el estrés, la
frustracion y el agotamiento emocional, lo que les permite mantener un ambiente positivo en el aula.

. Construir relaciones positivas con los estudiantes: La autoconciencia emocional ayuda a los
docentes a identificar como sus emociones pueden afectar o influir en sus estudiantes. Esto les ayuda a
responder de manera empatica y constructiva a las necesidades emocionales de sus estudiantes.

En lo que respecta a la expresion emocional, el 34.2% de los docentes encuestados se mostraron de
acuerdo con la afirmacion de que pueden expresar sus emociones de manera adecuada y respetuosa
frente a sus estudiantes, incluso en situaciones de estrés.

La expresion emocional en el contexto educativo se refiere a la capacidad del docente para comunicar
sus emociones de manera auténtica, pero al mismo tiempo apropiada y respetuosa, considerando el
impacto que estas pueden tener en los estudiantes y en el clima del aula. Es importante que los docentes
puedan expresar sus emociones de manera genuina, ya que esto les permite conectar con sus estudiantes

de forma mas humana y construir relaciones de confianza. Sin embargo, también es crucial que la

expresion emocional sea:
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. Respetuosa: La expresion emocional del docente debe ser cortés, atenta para los estudiantes.

. Constructiva: La expresion emocional debe contribuir a un ambiente de aprendizaje positivo
durante el desarrollo del mismo.

. Adecuada al contexto: El docente debe ser consciente e identificar qué emociones son
apropiadas expresar en cada situacion y la forma hacerlo.

Algunos ejemplos de una expresién emocional adecuada en el aula son:

. Compartir entusiasmo por un tema o actividad.
. Mostrar empatia hacia un estudiante que esta pasando por un momento dificil.
. Celebrar los logros de los estudiantes.

En cambio, una expresion emocional inadecuada podria ser:

. Gritar o insultar a los estudiantes.

. Mostrar favoritismo hacia ciertos estudiantes.

. Desmotivar a los estudiantes con comentarios negativos.
. Ignorar las emociones de los estudiantes.

El 52.2% de los docentes encuestados se mostraron de acuerdo o totalmente de acuerdo con la
afirmacion de que tienen habilidades para mantener buenas relaciones interpersonales con sus colegas
y directivos dentro de la institucion. Este dato es positivo, ya que las relaciones interpersonales
saludables son fundamentales para crear un ambiente de trabajo colaborativo.

Las relaciones interpersonales en el &ambito educativo se refieren a la capacidad de los docentes para
interactuar de manera efectiva y constructiva con sus colegas, directivos y otros miembros de la

comunidad educativa. Esto implica:

. Comunicacion efectiva: Establecer una comunicacion clara, respetuosa y asertiva con los
demés.
. Colaboracién: Trabajar en equipo, compartir ideas y recursos, y apoyarse mutuamente para

alcanzar objetivos comunes.

. Respeto a la diversidad: Valorar las diferencias individuales, escuchar las perspectivas de los

demas y evitar comportamientos discriminatorios.




. Resolucién de conflictos: Abordar los conflictos de manera pacifica y constructiva, buscando
soluciones que beneficien a todos los involucrados.

Es por ello la importancia de la utilizacion y aplicacion de metodologias educativas que ayuden a
desarrollar habilidades socioemocionales, que incluyen aspectos importantes de la inteligencia
emocional, como la gestion de las habilidades. Conlleva un impacto positivo en el proceso aprendizaje
de los estudiantes, lo que les permite alcanzar los objetivos propuestos durante su formacion.
(Anchundia Macias & Vega Intriago, 2024).

El 59,30 % de los estudiantes mencionaron que la forma en sus docentes manejan sus emociones Si
influye en su motivacién durante su formacion academica.

Este resultado corrobora la importacia de fortalecer las habilidades socioemocionales para un mejor
desempefio de los docente durante el ejercicio de su profesién y a la vez permite generar ambientes
positivos logrando que sus estudiantes logren mejores resultados durante su formacion.

el 40,70% de los estudiantes indicaron que tambien depende de sus emociones propias y el apoyo que
reciben en casa para no bajar su desempefio acdemico, sin embargo, el estdudiar con un docente
motivado y que este en constante preparacion hace de la clase interactiva, motivada y participativa.

La investigacion realizada nos permite recalcar la importancia de fomentar, priorizar, concientizar la
formacion del docente en el aspecto socioemocional ya que un docente que maneje sus habilidades sera
capaz de mejorar su desempefio profesional y lograr los objetivos propuestos que beneficien a la
comunidad educativa.

CONCLUSIONES

o La educacion de calidad demanda docentes preparados que fortalezcan sus habilidades
socioemocionales, promoviendo ambientes inclusivos, respetuosos y motivadores donde estudiantes y
docentes desarrollen empatia, resiliencia y valores; esto requiere de constante formacion continua.

. Es importante que en las instituciones educativas promuevan un clima laboral saludable y que
los docentes desarrollen habilidades para mantener buenas relaciones interpersonales con sus colegas y
directivos.

. Al desarrollar las habilidades socioemocionales, los docentes pueden contribuir de manera

significativa en el crecimiento integral y mejoramiento del rendimiento escolar de sus estudiantes.
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