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RESUMEN

Desde la perspectiva del rol orientador, el aprendizaje se concibe como un fendmeno biopsicosocial y
no exclusivamente cognitivo; las emociones influyen de manera decisiva en la adaptacion académica,
el compromiso con el aprendizaje y el rendimiento. En este marco, se analiza la relacion entre el manejo
educativo de las emociones y el rendimiento académico en estudiantes de la asignatura Orientacion
Institucional (OSI-031) de la Universidad Autonoma de Santo Domingo (UASD), durante el periodo
2026-2027, con énfasis en estudiantes de nuevo ingreso que transitan del nivel preuniversitario al
universitario y enfrentan demandas de autonomia y autorregulacion. Desde un enfoque
psicopedagogico, se asume que la regulacion emocional y el bienestar inciden en la autorregulacion del
aprendizaje, el engagement y el desempeflo en contextos universitarios. Se adopta un estudio
documental, no experimental, de alcance descriptivo-correlacional, sustentado en una revision
sistematica y selectiva de literatura cientifica indexada en repositorios de alto impacto (Scopus, Web of
Science, SciELO, ERIC y Redalyc), priorizando estudios publicados entre 2019 y 2025 sobre el tema.
El andlisis se realiza mediante sintesis tedrica y comparativa para identificar patrones, convergencias y
vacios en la evidencia sobre la relacion entre las variables estudiadas. La literatura revisada sugiere que
la integracién psicopedagogica del manejo educativo de las emociones se asocia con mejores
indicadores de rendimiento académico, mayor autorregulacion del aprendizaje y menor estrés
académico. Asimismo, se destaca su potencial protector frente a la desmotivacion, las conductas

disruptivas y el abandono académico, favoreciendo la formacion integral y el bienestar universitario.
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Educational Management of Emotions and Its Relationship with Academic
Performance in Students of the Institutional Orientation Course (OSI-031)
at the Autonomous University of Santo Domingo, 2026—2027 Period

ABSTRACT

From the perspective of the counseling role, learning is conceived as a biopsychosocial phenomenon
rather than an exclusively cognitive one; emotions exert a decisive influence on academic adaptation,
engagement with learning, and performance. Within this framework, the relationship between the
educational management of emotions and academic performance is analyzed among students enrolled
in the Institutional Orientation course (OSI-031) at the Universidad Autéonoma de Santo Domingo
(UASD) during the 2026-2027 period, with an emphasis on first-year students transitioning from pre-
university to university education and facing demands for autonomy and self-regulation. From a
psychopedagogical approach, it is assumed that emotional regulation and well-being influence self-
regulated learning, engagement, and performance in university contexts. The study adopts a
documentary, non-experimental design with a descriptive—correlational scope, grounded in a systematic
and selective review of scientific literature indexed in high-impact repositories (Scopus, Web of
Science, SciELO, ERIC, and Redalyc), prioritizing studies published between 2019 and 2025 on the
topic. The analysis is conducted through theoretical and comparative synthesis to identify patterns,
convergences, and gaps in the evidence regarding the relationship between the variables studied. The
reviewed literature suggests that the psychopedagogical integration of the educational management of
emotions is associated with better indicators of academic performance, higher levels of self-regulated
learning, and lower academic stress. Furthermore, its protective potential against demotivation,
disruptive behaviors, and academic dropout is highlighted, fostering holistic education and university

well-being.
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INTRODUCCION

El arte de ensefar y la disposicion de aprender en el paso del tiempo fue marcada con el eslogan que la
adquisicion de conocimiento entra con sangre. En la actualidad, esta conducta esta sancionada tanto en
el ambito universitario como en el marco general de proteccion de derechos, conforme a la Constitucion
de la Reptblica Dominicana, la Ley nmiim. 139-01 de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia vy,
cuando la persona afectada es menor de edad, por la Ley num. 136-03 (Coédigo para la Proteccion de
los Derechos de los Niflos, Nifias y Adolescentes), asi como por los reglamentos disciplinarios y codigos
de ética de las instituciones de educacion superior. En esa misma linea, el vinculo entre emociones y
rendimiento académico no puede reducirse a un aspecto accesorio: en educacion superior resulta
decisivo para la adaptacion universitaria, la autorregulacion del aprendizaje, la persistencia académica
y el bienestar integral implicado en la construccion del conocimiento. De hecho, la experiencia
universitaria se configura desde microinteracciones aparentemente simples la postura comoda en el
aula, el clima de acogida, la comunicacion del docente que, acumuladas a lo largo de varios semestres,
modelan la percepcion de competencia, el compromiso y la permanencia. Asi, la vida universitaria no
solo evalua contenidos, sino también la capacidad de sostener un proyecto formativo con resiliencia
ante tensiones, incertidumbres y exigencias institucionales. En ultima instancia, este proceso se conecta
con expectativas de movilidad social e insercion laboral, en tanto el estudiante se proyecta como sujeto
profesional llamado a desempenar funciones estratégicas en su comunidad y su pais o muchos de los en
otros paises. Recientes investigaciones han demostrado de manera consistente que el aprendizaje a nivel
superior no puede explicarse desde variables cognitivas, sino que requiere integrar dimensiones
emocionales, motivacionales, intereses y sociales que influyen de forma directa en la permanencia,
persistencia académica y el éxito profesional. Desde esta perspectiva, se tiene el reto de trascender a
modelos psicopedagdgicos que incorporen enfoques formativos a las nuevas tendencias que reconozcan
la complejidad biopsicosocial del aprendizaje universitario.

En este marco, la asignatura Orientacion Institucional (OSI-031) de la Universidad Auténoma de Santo
Domingo (UASD) se configura como un espacio estratégico para el desarrollo de competencias
socioemocionales, conocer la academia, el proceso de evaluacion y proporcionar su auto rendimiento

en el estudiante de nuevo ingreso.
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Con el paso de los afios, las UASD, tiene evidencia de que los estudiantes suelen enfrentar demandas
académicas, personales y sociales asociadas a la transicion en la educacion superior, lo que incrementa
su vulnerabilidad emocional y académica. Se tiene un departamento de orientaciéon y psicologia
exclusivamente para abordar las areas académicas, personales y sociales. Por medios de programa de
recuperacion académica, orientacion vocacional, charla de nuevo ingreso y servicio de consultoria. La
evidencia empirica sefiala que, cuando estas demandas no son acompaiadas por estrategias
psicopedagogicas emocionalmente responsables, se intensifican fenémenos como la ansiedad
académica, la desmotivacion, el bajo engagement y el riesgo de abandono. En consecuencia, analizar la
relacion entre el manejo educativo de las emociones y el rendimiento académico resulta pertinente para
fortalecer los procesos de adaptacion y permanencia universitaria, particularmente en “La Primada de
America”.

Se tiene una limitada integracion sistematica de la educacion emocional en los procesos formativos
superiores y su impacto en el desempefio académico. A pesar del crecimiento sostenido de la literatura
cientifica sobre emociones y aprendizaje, persiste una brecha entre la evidencia disponible y su
aplicacion psicopedagogica efectiva en contextos universitarios latinoamericanos, donde predominan
modelos centrados en la transmision de contenidos y la evaluacion cognitiva, relegando la dimension
emocional del aprendizaje. Esta desconexion genera efectos adversos como elevados niveles de estrés
académico, dificultades de autorregulacion y bajo rendimiento.

Se entiende que es relevante y se justifica, la pertinencia de abordar el manejo educativo de las
emociones es crucial para fortalecer la calidad educativa, la equidad y el bienestar en la educacion
superior. Investigaciones recientes muestran que estudiantes con mayores competencias emocionales
presentan mejores niveles de autorregulacion del aprendizaje, mayor compromiso académico y mayor
persistencia. En particular, Alvarez-Ramirez, Garcia-Martinez y Torrente (2022) evidencian que la
educacion emocional se asocia de manera consistente con mejoras significativas en el rendimiento
académico, mientras que Pérez-Gonzalez, Qualter y Fernandez-Berrocal (2021) confirman su relacion
positiva con el engagement académico. Estudios adicionales refuerzan la educacion emocional como

estrategia preventiva frente a la ansiedad académica, el estrés y la desmotivacion (Putwain, Wood &

Pekrun, 2021; Morales-Rodriguez, Pérez-Marmol & Brown, 2022), asi como promotora del bienestar
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y del sentido de logro (Seligman & Adler, 2023). Mi postura de estudiante, estoy convencida del nivel
de satisfaccion que genera dominar un saber, ser elogiado ante un grupo de clase por ser el que lo
domina, la admiracion entre tus iguales y la retroalimentacion de que si el puede yo también puedo.

El estudio se apoya en la teoria de las emociones académicas, el enfoque de la educacion emocional, la
teoria de la autorregulacion del aprendizaje y, de manera articulada, en el enfoque psicopedagogico, los
cuales convergen en reconocer que el manejo educativo de las emociones constituye un eje transversal
del aprendizaje universitario. Desde esta perspectiva, el enfoque psicopedagdgico permite comprender
como los procesos emocionales, cognitivos y motivacionales interactian en el contexto educativo,
influyendo directamente en la adaptacion académica, el compromiso con el aprendizaje y el rendimiento
estudiantil. En este sentido, Bisquerra y Pérez-Escoda (2021) sostienen que la educacion emocional,
entendida desde una mirada psicopedagogica, favorece el desarrollo de competencias necesarias para
afrontar las demandas académicas y personales en la educacion superior. De manera convergente,
Fernandez-Berrocal y Extremera (2020) destacan que la regulacion emocional incide significativamente
en el bienestar psicoldgico y en la capacidad del estudiante para sostener procesos de aprendizaje
autorregulados. Asimismo, desde la psicopedagogia del aprendizaje, Panadero, Jonsson y Botella
(2020) evidencian que la autorregulacion, mediada por factores emocionales, constituye un predictor
clave del rendimiento académico y del engagement universitario. Respecto a los antecedentes, la
literatura indexada en Scopus, Web of Science, SciELO, ERIC y Redalyc muestra un crecimiento
sostenido de estudios sobre emociones y aprendizaje en educacién superior, aunque con menor
produccion empirica en universidades publicas latinoamericanas, lo que justifica la pertinencia
contextual del presente trabajo. Finalmente, en coherencia con este sustento tedrico y con los vacios
identificados, el objetivo general es analizar la relacion entre el manejo educativo de las emociones y
el rendimiento académico en estudiantes de la asignatura Orientacion Institucional (OSI-031) de la
UASD durante el periodo 2026—-2027, con el propdsito de contribuir al fortalecimiento de practicas

pedagogicas psicopedagdgicamente fundamentadas, emocionalmente responsables y contextualizadas

a la realidad universitaria dominicana.




METODOLOGIA

El presente ensayo se concibe desde una perspectiva teorico-analitica, orientada a la reflexion critica y
a la fundamentacion conceptual del manejo educativo de las emociones y su relacion con el rendimiento
académico en la educacion superior. Se justifica un enfoque metodoldgico potencial, sustentado en
literatura cientifica de alto impacto, con el proposito de aportar claridad epistemoldgica y orientar
futuras investigaciones empiricas en el campo de la orientacion universitaria, apegado a criterios de
rigor propios en la investigacion educativa (Creswell & Creswell, 2018). En consecuencia, con lo
anterior, la revision a parte de describir hallazgos también problematiza el manejo educativo de las
emociones y se vincula con el rendimiento académico, en estudiantes de nuevo ingreso. Por tanto, se
enfatiza el puente entre teoria y la practica institucional, ajustando las variables y que faciliten los
diseflos empiricos posteriores para el fortalecimiento de la toma de decisiones pedagogicas.

Esta logica, se inscribe en un enfoque cuantitativo de cardcter proyectivo, para conceptualizar la
medicion objetiva de variables educativas y emocionales a partir de antecedentes empiricos validados.
Asimismo, se adopta la logica de la investigacion descriptivo-correlacional a nivel tedrico, para analizar
como la literatura conceptualiza las variables y como documenta su relacion funcional. El disefio es
propio de estudios educativos que analizan fendmenos en su contexto de la ensefianza superior.

Esta orientada a la UASD, especificamente la asignatura OSI-031, considerada un escenario estratégico
para la integracion de la educacion emocional. Las variables se conceptualizan de manera
argumentativa: el manejo educativo de las emociones como una variable compleja y el rendimiento
académico como una expresion integral del logro, la autorregulacion y la adaptacion universitaria. Las
técnicas e instrumentos se discuten de forma teorica, se incorpora una reflexion ética y el
reconocimiento de las limitaciones, asumiendo la ausencia de datos empiricos como una fortaleza
orientadora para investigaciones futuras.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados que se exponen en este apartado se comprenden desde una logica interpretativa y
analitica, propia del ensayo académico, en la cual los hallazgos no derivan de la aplicacion directa de

instrumentos empiricos, sino del andlisis critico, sistematico y comparado de la literatura cientifica

revisada.




Dicho analisis se realiza en coherencia con el marco metodoldgico propuesto, con el objetivo general
del estudio y, de manera central, con un enfoque psicopedagogico, entendido como una perspectiva
integradora que articula los procesos emocionales, cognitivos, motivacionales y contextuales del
aprendizaje universitario. Desde esta mirada, el primer hallazgo relevante consiste en la consistencia
tedrica y empirica que respalda la relacion significativa entre el manejo educativo de las emociones y
el rendimiento académico en estudiantes universitarios, particularmente en contextos de transicion
académica como los cursos de orientacion institucional (Pekrun, 2019; Fernandez-Berrocal &
Extremera, 2020; Bisquerra & Pérez-Escoda, 2021; Panadero et al., 2020; Seligman et al., 2023). Esta
convergencia permite sostener que la educacion emocional no opera como un componente accesorio
del proceso formativo, sino como un eje psicopedagogico estructural que incide directamente en la
calidad del aprendizaje y del desempefio académico.

En coherencia con el objetivo de analizar dicha relacion, el andlisis ensayistico identifica al manejo
educativo de las emociones como un factor explicativo del rendimiento académico, mediado por
procesos psicopedagdgicos clave como la autorregulacion del aprendizaje, la motivacion académica y
el bienestar psicologico. La literatura revisada coincide en que los estudiantes que desarrollan
competencias emocionales presentan mayor capacidad para gestionar la ansiedad académica, afrontar
evaluaciones con mayor seguridad y sostener el esfuerzo cognitivo a lo largo del tiempo, lo cual
favorece trayectorias académicas mas estables (Pekrun & Linnenbrink-Garcia, 2019; Extremera et al.,
2021; Morales-Rodriguez et al., 2022). Desde esta perspectiva, el rendimiento académico se comprende
no solo como un resultado cuantitativo, sino como una expresion del equilibrio entre demandas
institucionales, recursos personales y acompafiamiento psicopedagogico.

Desde la comparacion con los antecedentes investigativos, los resultados muestran coincidencias
sustantivas con estudios desarrollados en contextos internacionales y latinoamericanos. En particular,
la evidencia sefiala que los modelos educativos centrados exclusivamente en el rendimiento cognitivo
tienden a invisibilizar las necesidades emocionales y adaptativas del estudiantado, generando efectos
adversos como desmotivacion, estrés académico y conductas disruptivas (Garcia-Ros et al., 2020;

Putwain et al., 2021; Rodriguez-Fernandez et al., 2020). En contraste, los enfoques psicopedagogicos

que integran estrategias de educacion emocional favorecen mejoras sostenidas en el desempefio
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académico, la convivencia educativa y la permanencia universitaria, lo que respalda los planteamientos
desarrollados en este ensayo.

Otro hallazgo relevante se vincula con la funcion psicopedagodgica protectora del aprendizaje
significativo frente a conductas disruptivas y antisociales. La literatura consultada indica que cuando el
estudiante encuentra sentido, acompafiamiento emocional y reconocimiento en el proceso educativo,
disminuye la probabilidad de abandono académico y desafeccion institucional (Seligman et al., 2023;
Pérez-Gonzalez et al., 2023; Alvarez-Ramirez et al., 2022). Este resultado adquiere especial relevancia
para la asignatura Orientacion Institucional (OSI-031), concebida como un espacio psicopedagdgico
estratégico para fortalecer la adaptacion universitaria, la identidad académica y el bienestar estudiantil
en el contexto dominicano. Desde una postura interpretativa, los resultados permiten afirmar que el
placer de aprender y el bienestar académico emergen cuando el proceso de ensefianza reconoce y
gestiona la dimension emocional del estudiante como parte constitutiva del aprendizaje. Esta
interpretacion dialoga con la teoria de las emociones académicas, la educacion emocional y la
psicopedagogia contemporanea, las cuales sostienen que las emociones positivas asociadas al
aprendizaje potencian la motivacion intrinseca, la persistencia y el logro académico (Pekrun, 2019;
Bisquerra & Pérez-Escoda, 2021; Fernandez-Berrocal et al., 2022). Asi, el aprendizaje universitario se
configura como una experiencia formativa integral y no meramente instrumental.

En términos de novedad cientifica, el presente ensayo aporta una lectura psicopedagdgica
contextualizada al ambito de la orientacidén universitaria dominicana, donde atn son limitados los
estudios que articulan de manera explicita educacion emocional, rendimiento académico y asignaturas
de orientacion institucional. Finalmente, los resultados discutidos respaldan la pertinencia de fortalecer
la educaciéon emocional dentro del curriculo universitario, especialmente en espacios de orientacion,

como estrategia preventiva, formativa y promotora del bienestar, aportando fundamentos teoricos

solidos para futuras investigaciones y practicas psicopedagogicas en la educacion superior.




Tabla 1 Aportes de la educacion emocional al rendimiento académico en universidades de la Reptblica
Dominicana

Universidad Enfoque institucional

Variables abordadas

Hallazgos reportados en estudios
secundarios

UASD Orientacion institucional Regulacion emocional; El acompafiamiento emocional
y bienestar estudiantil  adaptacion universitaria; favorece la permanencia y el
rendimiento académico desempefio académico
PUCMM Formacién integral y Competencias socioemocionales; La educaciéon emocional fortalece
desarrollo humano éxito académico la autorregulacion y el compromiso
académico
UNPHU Enfoque humanista y Bienestar psicolégico;  Estudiantes con mayor bienestar
bienestar universitario ~ motivacion académica muestran  mejores  resultados
académicos
UNIBE Apoyo psicoeducativo y Gestion emocional; rendimiento  La orientacion emocional mejora la
desarrollo personal adaptacion académica
UTESA Orientacion y Estrés académico; desempeiio La atenciébn emocional reduce
acompafiamiento conductas disruptivas y desercion
estudiantil

Nota. Informacion basada en informes institucionales, memorias académicas y articulos publicados entre 2019 y 2024.
Elaboracion propia a partir de documentos institucionales y literatura indexada.

Tabla 2 Repositorios que sustentan la base documental del estudio

Repositorio Alcance Evidencia Hallazgos Vacios Relevancia
Scopus Internacional Revisiones y Relacion entre Des focalizado en Marco
estudios empiricos regulacion universidades publicas comparativo y
emocional, latinoamericanas rigor
engagement y
rendimiento
Web of Internacional Meta-analisis y Impacto de Limitada Sustenta validez
Science estudios emociones contextualization tedrica
longitudinales académicas y regional
persistencia de
metas
SciELO Regional Estudios aplicados Educacion Menor uso de diseiios Contextualiza la
en A. L. emocional como correlacionales region
factor protector
ERIC Educativo Estudios Autorregulaciony  Integracion emocional Vincula
global pedagdgicos desempefio limitada pedagogiay
emocion
Redalyc Regional Produccion Enfoques Escasez de estudios en Justifica
latinoamericana  psicopedagogicos ~ UASD pertinencia local
emergentes

Nota. Elaboracion propia basada en literatura indexada (2019-2025) consultada en Scopus, Web of Science, SciELO, ERIC y
Redalyc.




CONCLUSIONES
El analisis desarrollado a lo largo del presente ensayo permite concluir, desde una postura argumentativa
y objetivamente fundamentada, que el manejo educativo de las emociones constituye un componente
estructural del rendimiento académico en la educacion superior, especialmente en contextos de
transicion universitaria como los cursos de orientacion institucional. En coherencia con el objetivo
general planteado, la evidencia secundaria revisada confirma que las competencias emocionales inciden
de manera significativa en procesos clave del aprendizaje, tales como la autorregulacion, la motivacion
académica, el engagement y la adaptacion al entorno universitario, tal como lo sostienen la teoria de las
emociones académicas, la educacion emocional y la autorregulacion del aprendizaje.
Desde esta perspectiva teorica, los hallazgos sistematizados en repositorios de alto impacto revelan una
convergencia consistente: los modelos pedagogicos que integran la dimension emocional favorecen
trayectorias académicas mas estables, reducen el estrés académico y actuan como factores protectores
frente a la desmotivacion, las conductas disruptivas y el abandono. En contraste, los enfoques
tradicionales centrados exclusivamente en el rendimiento cognitivo muestran limitaciones para
responder a la complejidad biopsicosocial del aprendizaje universitario.
En este marco, la asignatura Orientacion Institucional (OSI-031) se reafirma como un espacio
pedagogico estratégico con potencial preventivo y formativo. Desde la practica docente y orientadora,
esta reflexion evidencia que acompafiar emocionalmente al estudiantado no debilita el rigor académico,
sino que lo fortalece, al promover estudiantes mas autonomos, conscientes de sus procesos emocionales
y capaces de gestionar de manera responsable los desafios académicos y sociales. Esta conclusion
refuerza la necesidad de avanzar hacia una educacion superior mas humana, critica y cientificamente
sustentada.
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