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RESUMEN

El presente estudio tiene como objetivo evaluar el nivel de aplicacion practica de los contenidos de
capacitacion en desarrollo humano en docentes de educacion inicial del Instituto Mexicano de
Educacion Infantil (IMEI), con el proposito de generar informacion que contribuya a la mejora del
desempefio docente y la calidad educativa. La investigacion se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo
con alcance descriptivo, mediante un disefio no experimental y transversal, lo que permitio analizar el
fenémeno en su contexto natural sin manipulacion de variables. Se utiliz6 la encuesta como técnica de
recoleccion de datos y se aplico un cuestionario estructurado con escala de Likert organizado en cuatro
dimensiones: comprension de los contenidos, integracion de habilidades socioemocionales, aplicacion
de estrategias de desarrollo humano y transferencia a la planeacion educativa. Este instrumento permitio
identificar la frecuencia con la que las docentes incorporan en su practica los conocimientos adquiridos
durante los procesos de capacitacion. Los resultados evidencian un nivel alto de comprension conceptual
por parte de las docentes; sin embargo, se identifican dificultades en la aplicacion practica,
particularmente en la integracion de estos contenidos en la planeacion didactica. Asimismo, se observa
una disminucion progresiva en los niveles de desempefio conforme las dimensiones se orientan hacia la
practica, lo que refleja una limitada transferencia de los aprendizajes al contexto educativo real. Estos
hallazgos confirman la persistencia de la brecha entre la formacion teodrica y la practica docente,
destacando la necesidad de fortalecer procesos de acompafiamiento pedagdgico, seguimiento
institucional y retroalimentacion formativa. En este sentido, se concluye que la capacitacion requiere
complementarse con estrategias que favorezcan la reflexion sobre la practica y la apropiacion efectiva
de los contenidos, con el fin de promover mejoras sostenidas en el desempefio docente y en la calidad

del servicio educativo.
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Design of an instrument to evaluate the application of human development
training in early childhood education teachers at IMEI

ABSTRACT

The present study aims to evaluate the level of practical application of human development training
contents among early childhood education teachers at the Instituto Mexicano de Educacion Infantil
(IMEI), with the purpose of generating information that contributes to improving teaching performance
and educational quality. The research was conducted under a quantitative approach with a descriptive
scope, using a non-experimental and cross-sectional design, which allowed the phenomenon to be
analyzed in its natural context without manipulation of variables. A survey was used as the data
collection technique, and a structured questionnaire with a Likert scale was applied, organized into four
dimensions: understanding of contents, integration of socio-emotional skills, application of human
development strategies, and transfer to educational planning. This instrument made it possible to identify
the frequency with which teachers incorporate into their practice the knowledge acquired during training
processes. The results show a high level of conceptual understanding among teachers; however,
difficulties were identified in practical application, particularly in the integration of these contents into
lesson planning. Likewise, a progressive decrease in performance levels is observed as the dimensions
become more practice-oriented, reflecting a limited transfer of learning to the real educational context.
These findings confirm the persistence of the gap between theoretical training and teaching practice,
highlighting the need to strengthen pedagogical support processes, institutional follow-up, and formative
feedback. In this regard, it is concluded that training must be complemented with strategies that promote
reflective practice and effective appropriation of knowledge, in order to achieve sustained improvements

in teaching performance and educational quality.
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INTRODUCCION

La evaluacion del desempeiio docente constituye un eje estratégico para la mejora de la calidad
educativa y el fortalecimiento del desarrollo profesional en los sistemas educativos contemporaneos. En
el nivel de educacion inicial, esta funcion adquiere especial relevancia debido a que las interacciones
pedagoégicas inciden directamente en el desarrollo integral de nifias y nifios, particularmente en
dimensiones socioemocionales y relacionales. En este contexto, la formacion en desarrollo humano se
posiciona como un componente fundamental para fortalecer competencias docentes vinculadas con la
comunicacion, la regulacion emocional y la construccion de vinculos afectivos (Day, 2006; Imbernon,
2007).

En los ultimos afios, la evaluacion docente ha transitado de enfoques centrados exclusivamente en la
medicion de resultados hacia perspectivas mas integrales que consideran la complejidad de la practica
educativa. Este cambio implica reconocer que el desempefio docente no puede reducirse a indicadores
cuantitativos, sino que debe analizarse en relacion con el contexto, las interacciones pedagogicas y los
procesos de toma de decisiones en el aula. En este sentido, la evaluacion adquiere un caracter formativo,
orientado no solo a valorar el desempefio, sino también a promover la reflexion y la mejora continua del
profesorado.

No obstante, la literatura especializada ha sefialado de manera consistente la persistencia de una brecha
entre la formacion teodrica y su aplicacion en la practica docente. Desde la perspectiva de las
competencias profesionales, autores como Perrenoud (2004) y Korthagen (2007, 2010) destacan que el
aprendizaje docente solo adquiere sentido cuando se moviliza en contextos reales, lo que implica
procesos de reflexion, acompanamiento y evaluacion contextualizada. En la misma linea, Schon (1992)
plantea que la mejora del desempefio se sustenta en la capacidad del docente para analizar criticamente
su practica. A nivel internacional, diversos estudios han reforzado esta idea al evidenciar que la
formacion docente requiere vincularse con experiencias practicas para generar cambios sostenidos en el
aula (Darling-Hammond, 2017; Guskey, 2002).

A pesar de la implementacion de programas de capacitacion en desarrollo humano, en diversas
instituciones educativas persiste la falta de mecanismos sistematicos que permitan evaluar la

transferencia de dichos contenidos a la practica docente. Esta situacion limita la generacion de evidencia
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para la toma de decisiones orientadas a la mejora institucional, configurando un vacio relevante en el
ambito de la evaluacion docente. En este sentido, organismos internacionales han sefialado la necesidad
de fortalecer sistemas de evaluacion que integren el desarrollo profesional docente con procesos de
mejora continua (OECD, 2019; Vaillant, 2016).

En este sentido, el presente estudio se desarrolla en el Instituto Mexicano de Educacion Infantil,
institucion de educacion inicial subrogada al Instituto Mexicano del Seguro Social, donde se ha
identificado la necesidad de contar con instrumentos que permitan medir la aplicacion practica de los
contenidos formativos en el aula.

El objetivo de la investigacion es evaluar el nivel de aplicacion préctica de los contenidos de
capacitacion en desarrollo humano en docentes de educacion inicial mediante el disefio y aplicacion de
un instrumento estructurado con escala de Likert. A partir de ello, se busca generar informacion que
contribuya al fortalecimiento de la practica docente y a la mejora de la calidad educativa desde un
enfoque formativo y contextualizado.

METODOLOGIA

El presente estudio se desarrolld bajo un enfoque predominantemente cuantitativo con alcance
descriptivo, orientado a medir el nivel de aplicacion practica de los contenidos de capacitacion en
desarrollo humano en docentes de educacion inicial. Se adoptd un disefio no experimental, de tipo
observacional y transversal, ya que no se manipularon variables y la recoleccion de datos se realizo en
un solo momento del tiempo (Hernandez Sampieri et al., 2014).

La poblacion de estudio estuvo conformada por docentes del Instituto Mexicano de Educacion Infantil
(IMEI), institucion subrogada al Instituto Mexicano del Seguro Social, que se desempefian como
responsables de grupo en educacién inicial y que han participado en procesos de capacitacion en
desarrollo humano durante los ultimos ciclos escolares. La muestra fue de tipo no probabilistica e
intencional, seleccionando a aquellas docentes que cumplian con los criterios establecidos de inclusion.
La técnica de recoleccion de datos fue la encuesta, y como instrumento se utilizO un cuestionario
estructurado con escala de Likert de cinco niveles (1 =Nunca, 5 = Siempre), ampliamente utilizado para
la medicion de percepciones y actitudes en contextos educativos (Likert, 1932). El instrumento fue

disefiado a partir de la operacionalizacion de la variable de estudio y se organizo en cuatro dimensiones:
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comprension de los contenidos, integracion de habilidades socioemocionales, aplicacion de estrategias
de desarrollo humano y transferencia a la planeacion educativa. Asimismo, se incluyo un item abierto
con la finalidad de complementar la informacion cuantitativa con elementos cualitativos de
interpretacion.

El procedimiento incluy¢ el disefio del instrumento, su validacion mediante juicio de expertos y prueba
piloto, su aplicacion en el contexto institucional, la recoleccion de datos y su posterior analisis. El
analisis cuantitativo se realiz6 a partir de estadisticas descriptivas (frecuencias, porcentajes y promedios
por dimension), mientras que el analisis interpretativo permitio identificar patrones, fortalezas y areas
de mejora en la practica docente.

En cuanto a las consideraciones éticas, se garantizé la participacion voluntaria de las docentes, el
consentimiento informado, la confidencialidad de la informacion y el uso exclusivo de los datos con
fines académicos. Como criterio de inclusion se consider6d la participacion previa en procesos de
capacitacion en desarrollo humano y el desempefio activo frente a grupo; se excluyo6 a personal sin estas
caracteristicas. Entre las principales limitaciones del estudio se reconoce el uso de un disefio transversal,
lo cual impide analizar la evolucion del fenémeno en el tiempo.

El uso de un instrumento estructurado con escala de Likert permitié obtener informacion estandarizada
sobre la frecuencia de aplicacion de los contenidos de capacitacion, lo cual facilita la comparacion entre
dimensiones y la identificacion de tendencias en el desempenio docente. No obstante, es importante
reconocer que este tipo de instrumento se basa en la percepcion de los participantes, por lo que los
resultados deben interpretarse considerando posibles sesgos asociados a la autoevaluacion.
RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados del estudio evidencian que las docentes del Instituto Mexicano de Educacion Infantil
presentan un nivel alto en la comprension de los contenidos de desarrollo humano, con promedios
cercanos a los valores superiores de la escala. Este hallazgo indica que los procesos de capacitacion han
logrado consolidar conocimientos conceptuales relevantes en torno a la importancia del desarrollo
socioemocional en la educacion inicial.

Sin embargo, al analizar las dimensiones relacionadas con la aplicacion practica, se observa una

disminucion progresiva en los niveles de desempefio. En particular, la integracion de habilidades
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socioemocionales y la aplicacion de estrategias de desarrollo humano se sitflan en niveles medios,
mientras que la transferencia a la planeacion educativa presenta los valores mas bajos. Como se muestra
en la Tabla 1, existe una diferencia clara entre la comprension teérica y su aplicacion en la practica
docente.
Tabla 1

Nivel de aplicacion de los contenidos de desarrollo humano por dimension

Dimension Promedio Nivel de desempeiio
Comprension de los contenidos 4.3 Alto

Habilidades socioemocionales 3.8 Medio

Estrategias de desarrollo humano 3.7 Medio

Transferencia a la planeacion educativa 3.4 Medio-bajo

Nota. Escala de Likert: 1 = Nunca, 5 = Siempre.

Para la interpretacion de los resultados obtenidos, se establecieron criterios de clasificacion de los
niveles de desempefio con base en los rangos de la escala utilizada, lo cual permite una lectura mas
precisa de los datos presentados.

Tabla 2

Criterios de interpretacion de los niveles de desemperio

Rango de puntuacion Nivel de desempeiio

1.0-2.0 Bajo
2.1-3.0 Medio-bajo
3.1-4.0 Medio
41-5.0 Alto

Nota. Elaboracion propia con base en la escala de Likert utilizada.




Estos resultados sugieren que, aunque las docentes reconocen la relevancia de los contenidos formativos,
enfrentan dificultades para incorporarlos de manera sistematica en su practica pedagogica,
especialmente en la planificacion didactica.

Estos resultados permiten profundizar en la comprension del proceso de transferencia de la capacitacion
hacia la practica docente, evidenciando que el conocimiento conceptual, aunque necesario, no garantiza
por si mismo cambios significativos en el desempefio profesional. La diferencia observada entre la
comprension de los contenidos y su aplicacion practica sugiere la existencia de factores contextuales,
institucionales y personales que influyen en la implementacion de los aprendizajes. Entre estos factores
pueden considerarse la falta de acompafiamiento pedagogico, las condiciones organizativas del entorno
escolar y la ausencia de espacios sistematicos de reflexion docente. En este sentido, la practica educativa
se configura como un proceso complejo en el que intervienen multiples variables, lo que refuerza la
necesidad de disefiar estrategias de formacion que trasciendan la transmision de contenidos y promuevan
procesos de apropiacion activa del conocimiento en situaciones reales.

Los hallazgos son consistentes con lo planteado por Korthagen (2007, 2010), quien sefiala la persistencia
de una brecha entre el conocimiento teérico y su aplicacion en contextos reales, asi como con Perrenoud
(2004), quien destaca que el desarrollo de competencias implica la movilizaciéon de saberes en
situaciones complejas. Asimismo, desde la perspectiva del profesional reflexivo, Schon (1992) sostiene
que la mejora del desempeiio docente requiere procesos de reflexion sobre la practica, lo cual no siempre
se garantiza Unicamente mediante la capacitacion. En esta misma linea, estudios sobre desarrollo
profesional docente han demostrado que la formacién continua solo genera cambios significativos
cuando se acompafia de procesos de seguimiento y apoyo en la practica (Guskey, 2002; Hattie, 2009).
La evidencia obtenida permite interpretar que la capacitacion en desarrollo humano, aunque necesaria,
resulta insuficiente cuando no se acompafia de estrategias de seguimiento y retroalimentacion. En este
sentido, la menor puntuacion en la dimension de planeacion educativa revela una limitacion estructural
en la transferencia formativa, ya que la planificacion constituye un espacio clave para la integracion
sistematica de los aprendizajes.

Desde una perspectiva aplicada, estos resultados destacan la necesidad de fortalecer los procesos de

acompafiamiento pedagogico, incorporando mecanismos de retroalimentacion continua y espacios de
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reflexion docente que favorezcan la apropiacion practica de los contenidos. La novedad del estudio
radica en la operacionalizacion de la transferencia de la capacitacion en desarrollo humano como una
variable medible mediante un instrumento estructurado, lo cual permite generar evidencia concreta para
la toma de decisiones institucionales.

Finalmente, el estudio aporta elementos relevantes para la linea de investigacion en evaluacion docente,
al evidenciar la importancia de disefiar modelos evaluativos que no solo midan el conocimiento, sino
que permitan comprender la practica situada. Como perspectiva futura, se sugiere ampliar el analisis
mediante estudios longitudinales que permitan observar la evolucion del desempefio docente a lo largo
del tiempo, asi como integrar estrategias de intervencion que fortalezcan la relacion entre formacion y
practica.

CONCLUSIONES

Los resultados del estudio permiten afirmar que la capacitacion en desarrollo humano contribuye de
manera significativa a la comprension conceptual de las docentes; no obstante, su impacto en la practica
educativa resulta limitado cuando no se acompafia de mecanismos que favorezcan su transferencia. La
evidencia muestra que la principal dificultad se concentra en la incorporacion sistematica de estos
contenidos en la planeacion didactica, lo que confirma la persistencia de la brecha entre teoria y practica
documentada en la literatura.

Desde una perspectiva formativa, estos hallazgos subrayan la necesidad de concebir la evaluacion
docente como un proceso orientado a la mejora continua, en el que la medicion del desempeiio se articule
con estrategias de acompafiamiento pedagogico, retroalimentacion y reflexion sobre la practica. En este
sentido, el instrumento disefiado se configura como una herramienta pertinente para generar informacion
objetiva que apoye la toma de decisiones institucionales y el fortalecimiento del desarrollo profesional
docente.

Asimismo, el estudio aporta evidencia empirica al campo de la evaluacion docente en educacion inicial
al operacionalizar la aplicacion practica de la capacitacion en desarrollo humano como una variable
medible, lo que contribuye al desarrollo de modelos evaluativos mas integrales centrados en la practica
situada. Este aporte resulta relevante en la medida en que permite avanzar hacia enfoques de evaluacion

que integren la dimension formativa y contextual del desempefio docente.
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Como limitacion, se reconoce el caracter transversal del estudio, el cual impide analizar la evolucion del

desempefio docente a lo largo del tiempo. En consecuencia, se propone desarrollar investigaciones

longitudinales que permitan evaluar el impacto sostenido de la capacitacion, asi como disefiar e

implementar estrategias de intervencion orientadas a fortalecer la integracion entre formacion y practica

docente en contextos educativos similares.

Finalmente, se considera que futuras investigaciones podrian profundizar en el analisis de los factores

institucionales y pedagogicos que inciden en la transferencia de la capacitacion, con el fin de generar

modelos de intervencion mas eficaces que contribuyan al fortalecimiento de la practica docente en el

nivel de educacion inicial.
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