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RESUMEN

La educacion intercultural reclama su espacio real al interior de las instituciones de educacion superior
por lo que la normativa educativa colombiana, pero también los estamentos internacionales, se
pronuncian y legislan al respecto. El presente articulo se realiza con el fin de dar a conocer la realidad
que enfrentan los estudiantes Emberd al incursionar en los programas universitarios ofrecidos por la
Universidad del Tolima del Centro de Atencion Tutorial (CAT) Pereira, en Colombia. Para ello se busca
identificar las caracteristicas, dificultades y sugerencias de estos estudiantes, a través de la
implementacion de una entrevista conversacional en la que mediante una metodologia narrativa se
recopilan los relatos de cinco estudiantes Emberd de diferentes programas. Desde alli, se hace un
analisis categorial cualitativo (interpretativo) de las diferentes situaciones planteadas con la que se
busca realizar un aporte a la universidad y con ello lograr una transformacion de la vida estudiantil de

la comunidad Embera.

Palabras clave: interculturalidad, comunidad indigena, comunidad Embera, universidad, educacion

! Autora principal
Correspondencia: lvalenciar@ut.edu.co



https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v10i3.24091
mailto:lvalenciar@ut.edu.co
https://orcid.org/0000-0002-5099-1688
mailto:Vsotog@ut.edu.co
https://orcid.org/0009-0004-5249-373X
mailto:zapatamontoyaclaudiapatricia3@gmail.com
https://orcid.org/0009-0002-2849-2847
mailto:Lfriverag@ut.edu.co
https://orcid.org/0009-0003-5183-3248
mailto:aadriss1991@gmail.com
https://orcid.org/0009-0005-8525-6316
mailto:lvalenciar@ut.edu.co

Weaving stories of Embera Students at the University of Tolima Tutorial
Care Center Pereira

ABSTRACT

Intercultural education is claiming its rightful place within higher education institutions, prompting
Colombian educational regulations, as well as international bodies, to address and legislate on the
matter. This article aims to shed light on the realities faced by Embera students when entering university
programs offered by the University of Tolima's Tutorial Support Center (CAT) in Pereira, Colombia.
To this end, the study seeks to identify the characteristics, difficulties, and suggestions of these students
through conversational interviews. Using a narrative methodology, the accounts of five Embera students
from different programs are collected. From these interviews, a qualitative (interpretive) categorical
analysis of the various situations presented is conducted, with the goal of contributing to the university

and thereby transforming the student life of the Embera community.
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Estudiantes ebéra ii'rubena kaa'ka fanuma nama CAT Pereira

JOMA JARABU

Chi cuitafanu jomaurabarg, nérd institucionde, escuela maude universidade-vida, mamina idifanuma,
samabiima dai derecho, chi namabena ley biia jarabli, awuarabena ley maubida biia jarabt. Nama
bikubii nau articulode, embera nama cuitaneabadaude universidad Tolimade, centro jarabadaude
(CAT) Pereira Colombia dificultad Grubl, chi jomaura programa nama deafanude. Maudeburi
ichiafanuma chi caracteristicas abu, chi dificultad unubii, chi sugerencias chi estudianteraba jarafand,
nau-ita jua-aba estudianterabare chi awarara programara berreawasidama. Maba nadakare
ichiwasidama chi categoria (Ichiabi=cualitativo) (jarabii= interpretativo) chi universidad aportayua chi

emberarama biia, madakare naara vida biiabuayua a'-chi comunidade

Biia jarabii: jomaurabare diianu, jomaura diianu emberara, dre cutanubil, Kuitai




INTRODUCCION

Colombia es considerado un estado “pluriétnico y multicultural” desde la promulgacion de la
Constitucion Politica de 1991, razén por la cual en las aulas de clase se da lugar a procesos
interculturales en los que se ven implicados los diferentes actores del proceso educativo. La vinculacion
de estudiantes de las comunidades indigenas, a las instituciones de educacion superior, es uno de los
procesos que mayores desafios incorpora en el contexto educativo. En tal sentido, las barreras culturales,
socioeconomicas y académicas representan la mayor dificultad frente a la necesidad de una relacion
intercultural (Savedra, Davila, Carrasco & Bracho, 2025) en el entorno universitario, a cambio de un
mero proceso pluricultural, que solo implique el coexistir en el mismo espacio sin una verdadera
interaccion que dé lugar al reconocimiento del otro (Rizo, 2013; Walsh 2009). Sin embargo, este
proyecto formativo suele enfrentarse a diversas dificultades desde las etapas iniciales del ingreso a las
instituciones de educacion superior, tanto publicas como privadas.

El Centro de Atencion Tutorial (CAT) de Pereira, de la universidad del Tolima, en Colombia, es uno
de esos espacios universitarios a los que han llegado estudiantes indigenas, jovenes de las comunidades
Embera chami y katio de Risaralda y Caldas, quienes buscan acceso a la educacion superior, con el
firme proposito de fortalecer sus procesos educativos y de formacion en sus comunidades. Una vez
dentro de la universidad, los retos no se hacen esperar: largas y dificiles jornadas de desplazamiento
para llegar a las clases, limitados recursos econdmicos, temor del encuentro con los kaponioas
(occidentales, mestizos), pero mas con sus profesores, a quien poco les comprenden, ya por las
diferencias lingiiisticas o por el uso del lenguaje especializado de las diferentes asignaturas, sin dejar
atras la complejidad del manejo de las herramientas tecnologicas y la falta de conectividad en sus
lugares de vivienda. Sin embargo, una de las mayores complejidades se relaciona con el choque cultural
y el desconocimiento que de sus comunidades de origen encuentran en el entorno educativo.

Abhora, este es un reto reciente en la universidad del Tolima, pues si bien es cierto que al campus
ingresan diversos estudiantes procedentes de comunidades indigenas, también es cierto que la
comunidad Ember4, es nueva en la universidad. Este grupo indigena se caracteriza por una cosmogonia

centrada en el origen de la existencia humana, del universo, de la tierra y de lo que hay en ellos, de sus

relaciones, lo que se hace evidente en su espiritualidad (Calapucha, 2012; Mecha, 2014). Toda su vida
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es un sistema relacionado con la cosmogonia, incluso su educacion, ya que su organizacion hace
evidente que la familia esta disefiada con diferentes roles que preparan a nifios y jovenes para la vida,
los mayores estan encargados de llevarlos por los diferentes caminos de formacion, ya sea la medicina
tradicional, las artesanias, la siembra, la pesca, la caza, o cualquier otro de los oficios, que finalmente
les permitira conectarse con armonia y respeto con la madre tierra.

Desde este contexto es preciso recurrir a los marcos normativos nacionales e internacionales que surgen
como herramientas fundamentales para orientar politicas y acciones educativas, que permitan
transformar el sistema universitario en un espacio de reconocimiento, didlogo de saberes y equidad para
los pueblos indigenas.

En Colombia, al igual que en otros paises de América Latina, se hace evidente que las dificultades de
acceso y permanencia de los estudiantes indigenas en la educacion superior no solo responden a barreras
estructurales, sino también a la necesidad de materializar, en la practica los principios de
interculturalidad, principios que en Colombia estan reconocidos en la Constitucion Politica de 1991, y
bajo el decreto 481 de 2025 del Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2025). Dentro de la
constitucion de 1991, en su articulo 7 se reconoce y protege la diversidad étnica y cultural de la nacion,
mientras que el articulo 67 establece la educacion como un derecho fundamental y un servicio ptblico
con funcién social. De igual manera, el articulo 68 sefiala que los integrantes de los grupos étnicos
tienen derecho a una formacion que respete y desarrolle su identidad cultural.

A estas disposiciones constitucionales se suma la ratificacion del Convenio 169 de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), mediante la Ley 21 de 1991 (Congreso de la Republica de Colombia,
1991), que reconoce el derecho de estas comunidades a conservar y fortalecer sus instituciones,
tradiciones y formas de vida, lo que incluye el desarrollo de procesos educativos acordes con sus propias
cosmovisiones. De igual manera, la Ley General de Educacion, Ley 115 de 1994 (MEN, 1994) establece
que el sistema educativo colombiano debe respetar la diversidad étnica y cultural del pais, promoviendo
la educacion intercultural y bilingiie como parte de los procesos formativos dirigidos a comunidades
indigenas. De igual manera, el Decreto 1345 de 2023 (MEN, 2023), establece un reconocimiento formal

a la experiencia y a los conocimientos de los docentes indigenas, un ejemplo de la aplicacion de esta

normativa se evidencia en el departamento de Risaralda, en Colombia, donde se nombr6 en propiedad
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a una docente indigena, reconociendo su Cualificacion Cultural Comunitaria, conforme a lo establecido
en el mencionado decreto (Marquez & Zapata, 2025).

En coherencia con lo sefialado anteriormente, surge “el Sistema Educativo Indigena Propio (SEIP)
sistema paralelo, diferente al Sistema Nacional de Educacion y esta ligado a la pervivencia cultural de
los pueblos indigenas, sus culturas y procesos de educacion propia” (MEN, 2025) que establece la
obligatoriedad de incorporar la cosmovision, saberes ancestrales y lenguas nativas en el curriculo,
garantizando la subsistencia cultural y el didlogo de saberes. “A través del SEIP las comunidades
orientan, direccionan, desarrollan, evaliian, hacen seguimiento y proyectan la educacion a partir de la
investigacion y de acuerdo con su derecho ancestral” (Perfil del SEIP, 2013, p. 36).

En el 4mbito internacional, organismos como la Organizacion para las Naciones Unidas (ONU) y la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) han
destacado la importancia de garantizar una educacion que respete las identidades culturales de los
pueblos originarios. La Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos
Indigenas establece que estas comunidades tienen derecho a recibir educacion en su propia lengua y de
acuerdo con sus métodos tradicionales de ensefianza (Asamblea general de las naciones unidas, 2007).
La UNESCO, por su parte, ha resaltado el papel de la educacion intercultural bilinglie como una
estrategia fundamental para asegurar el acceso equitativo al sistema educativo, al tiempo que contribuye
a la preservacion de las lenguas y los saberes ancestrales (UNESCO, 2026).

A pesar de los avances normativos, la construccion de espacios universitarios verdaderamente
interculturales contintia siendo un desafio lleno de tensiones estructurales y epistemologicas (Romero
& Buendia, 2025). Los estudiantes indigenas dentro del campus atn deben enfrentarse a contextos
académicos y socioculturales en los que predominan los modelos educativos occidentales y pasan
desapercibidos, nadie sabe de donde provienen y se diluyen entre los demés estudiantes (Fagetti,
Martinez & Reinoso, 2025). Esta situacion crea tensiones entre las formas tradicionales de transmision
del conocimiento y las dinamicas formales de la educacion superior, ya que, en las comunidades
indigenas, el conocimiento es un proceso ancestral, oral y practico que se recrea a diario en los “actos,

hechos y circunstancias” (Jamioy, 2024, p.66). En este sentido, la legislacion establece un marco

fundamental para el reconocimiento de la diversidad cultural, sin embargo, su materializacion en los
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espacios universitarios resulta, en la mayoria de los casos, limitada, desde la perspectiva de Skliar
(2002) esto puede leerse como una inclusion incompleta, ya que el estudiante entra a la institucion, pero
la institucion realmente casi no tiene una transformacion real para recibirlo. Los estudiantes de estas
comunidades requieren de acciones concretas que garanticen entornos educativos interculturales que
permitan a los estudiantes indigenas ser y dar a conocer su cultura, al igual que conocer e intercambiar
saberes.

La construccion de estos entornos universitarios interculturales también exige revisar la forma en que
se entiende la comunicacion dentro del proceso educativo. Asi, el didlogo no puede reducirse a una
transmision unilateral de contenidos, porque supone escuchar, reconocer la experiencia del otro y
construir sentido con €l (Freire 2004). En una linea cercana, Bajtin (1982) permite entender que toda
palabra surge en relacion con otras voces y que, por eso, el encuentro con el otro nunca es un asunto
secundario. Habermas (1999), por su parte, sitlia el lenguaje como una posibilidad de entendimiento y
muestra que la interaccion adquiere valor cuando abre un espacio real para la argumentacion, la
respuesta y el reconocimiento mutuo, esto significa que la interculturalidad no se basa solamente en el
acceso a la universidad, sino también en la posibilidad de participar en ella desde una voz propia y
legitima. En este punto, es preciso entender la cultura como un proceso que se construye en la
interaccion con los otros (Rizo, 2013), lo que ayuda a comprender mejor la experiencia de los
estudiantes indigenas.

Desde esta perspectiva relacional de la cultura, es posible comprender que, para los pueblos indigenas,
el conocimiento no se genera de manera aislada, sino en estrecha conexion con su entorno y sus formas
propias de vida. Desde su cosmovision, conformada a partir de un conjunto de conocimientos, creencias
y valores que guian y articulan su vida espiritual, social y politica. Para los pueblos indigenas el
territorio no es solamente la fuente de sus alimentos, sino la misma fuente de su ser; “la tierra como
madre enmarca todo aquello que da al hombre su razén y su posibilidad de ser” (Dad Neba, 2020). Por
su parte, la cosmogonia indigena desde su lenguaje simbdlico engloba los mitos, las narraciones y los
relatos ancestrales que son transmitidos de forma oral y cumplen una funcién fundamental en la

construccion del sentido, mientras guian la vida colectiva, lo cual consolida la funcion central del

lenguaje en la construccion del conocimiento (Ulloa, 2004). En este marco, la cosmovision y la
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cosmogonia de las comunidades indigenas configuran las formas a través de las cuales entienden el
mundo, y han estado vivas durante el pasado, el presente y continuaran siendo la herencia y riqueza
cultural de los territorios. De este modo, la educacién intercultural debe reconocer que las formas de
conocimiento de las comunidades indigenas estan profundamente entrelazadas con la oralidad, no sélo
como un medio de comunicacion.
En este sentido, para las comunidades indigenas, especificamente para la comunidad Embera la oralidad
no es solo una forma de comunicacion, sino un acto ancestral, vital y de resistencia, que les permite
preservar y fortalecer su cultura frente a distintos procesos de transformacion que viven sus territorios.
Es entonces que la oralidad y la lengua, como lo expresa el Consejo Regional Indigena del Cauca
(CRIC, septiembre 15, 2022), es “para los pueblos indigenas el corazon y la razéon del pensamiento
propio”. En concordancia con lo anterior, debemos aclarar que para las comunidades la lengua y la
oralidad no son lo mismo, pero son elementos que juntos mantienen la pervivencia cultural; la lengua
por su parte funciona como un sistema simbolico que encierra la memoria histdrica, el pensamiento y
la identidad, mientras que la oralidad a menudo también llamada oralitura
hace referencia a aquellos saberes que surgen desde el universo de los pueblos originarios
a la orilla del fogdn, en la tulpa, en el camino, en la montafia, en la chagra, y que van
pasando de generacion en generacion por miles de afios. (Chikangana y Mallki, 2017,
p-137)
La oralidad no es solo un rasgo fundamental de las comunidades indigenas, sino también, un acto que
garantiza la conservacion, transmision y actualizacion del saber inmaterial; y un medio que les permite
construir significado a partir de las experiencias propias de los territorios. Por su parte Jamioy (1997)
enfatiza en que los saberes indigenas se mantienen vivos a través de la palabra y que esa transmision
no responde a una logica individual, sino comunitaria. En estas culturas, la autoridad de los mayores y
de los sabedores es clave para la transmision de los saberes y para la continuidad cultural, en donde la
palabra y la espiritualidad son piezas indispensables, puesto que forman y transforman sus territorios,
y a su vez son parte vital de su tradicion oral. Desde esta perspectiva, Ong (1987) afirma que, la oralidad

no ha de entenderse solamente como una modalidad primitiva de la comunicacion, sino también como

una estructuracion cognitiva y cultural que da forma al pensamiento humano. Es asi que para las

&




comunidades indigenas la oralidad es pues, una forma de estructurar su historia a través del pensamiento
y conocimiento ancestral, que utilizando las vivencias propias de las comunidades es actualizado y
transmitido.

En este sentido, la oralidad no solo constituye un medio de expresion, sino también una herramienta
fundamental para la preservacion cultural, que impide que el saber ancestral de los estudiantes indigenas
se desintegre durante su paso por el sistema educativo puramente occidental; por el contrario, al ser un
acto ancestral profundamente arraigado en su cultura, les permite afianzar y fortalecer su identidad
cultural (Vasco, 2019). Dentro del contexto universitario indigena, la oralidad mas que medio de
comunicacion puede entenderse como un vehiculo pedagédgico que al mismo tiempo que refuerza la
identidad, impulsa el aprendizaje significativo, que debe ser reforzado con metodologias que
establezcan equilibrio entre la palabra, la memoria y la cultura como medios asertivos hacia la
produccion de conocimiento. Como sefialan Soto y Becerril (2023), el aula y los procesos
comunicativos se constituyen en “espacios de encuentro cultural” donde el lenguaje, la cultura y la
identidad interactuan de manera dinamica, posibilitando aprendizajes significativos y transformadores
que trascienden lo meramente lingiiistico. Desde esta perspectiva el éxito de los estudiantes indigenas
dentro de la educacion superior no radica en abandonar sus formas de conocimiento, sino en adquirir
educacion en un idioma que no desplace su lengua materna; el éxito estd en valorar la riqueza cultural
de cada individuo.

Para la UNESCO (2006), la educacion intercultural s6lo tiene sentido cuando la diversidad se incorpora
de manera real al proceso formativo. En este sentido, hablar de interculturalidad en la universidad
implica reconocer que los estudiantes indigenas tienen una historia, una lengua y una forma propia de
leer la realidad; en su “territorio es donde ocurre la vida, es donde la intimidad de la familia trasciende
en conjunto con el trabajo, los suefios y la esperanza” (Organizacion de las Naciones Unidas ONU,
febrero 21, 2021). El entorno educativo debe ser un espacio que replique su realidad, un lugar donde su
memoria, sus saberes y las necesidades de su comunidad estén presentes, se conjuguen y compartan
con los nuevos aprendizajes, que al retorno a sus lugares de origen sean socializados y se dé lugar a un

verdadero intercambio, que trascienda, fortalezca, defienda y aporte al cuidado de la vida, la cultura y

el futuro de la comunidad.
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Sin embargo, esta vision se enfrenta a las dinamicas predominantes donde “Los modelos educativos
oficiales tienden a privilegiar formas de conocimiento occidentales, centradas en la escritura y en la
individualizacion del saber, lo cual entra en tension con las formas colectivas, orales y contextualizadas
de los pueblos indigenas” (Vasco, 2010, p. 87), esto situa a los estudiantes indigenas en una posicion
de desventaja, al no reconocer plenamente sus formas propias de aprender y construir conocimiento. Si
los conocimientos occidentales se establecen como unica forma valida de aprender, los saberes que
provienen de la tradicion oral y los saberes situados, que no son comunes en contextos occidentales,
sino comunitarios, quedan facilmente relegados. En este sentido, esta jerarquizacion del conocimiento
no solo afecta qué saberes se consideran legitimos, sino también a quiénes los portan, es asi que Fagetti,
Martinez y Reinoso (2024) advierten, que en la educacion superior la presencia de estudiantes indigenas
suele volverse poco visible y que la inclusion muchas veces termina siendo apenas formal.

Esta problematica invita a mirar con mayor detenimiento que “el conocimiento en los pueblos indigenas
no puede separarse del territorio ni de la vida colectiva, pues alli se configuran las formas de autoridad,
la memoria y las practicas culturales que orientan los procesos de aprendizaje” (Vasco, 2010, p. 112).
Los estudiantes indigenas no deben de ser abordados desde una perspectiva homogénea, ni universal.
Cuando un estudiante indigena llega a la universidad, no llega inicamente con una trayectoria escolar
individual, sino con una relacion profunda con el territorio, con formas de autoridad y con una memoria
cultural que siguen teniendo peso en su proceso formativo.

En coherencia con lo expuesto, se busca comprender la realidad que enfrentan los estudiantes Embera
de Risaralda y Caldas al llegar al CAT Pereira de la universidad del Tolima. Es asi que a través de la
descripcion de la realidad que enfrentan estos estudiantes al incursionar en los programas universitarios
ofrecidos por la Universidad del Tolima del CAT Pereira y haciendo uso de la entrevista conversacional,
se pretende identificar las principales caracteristicas, dificultades y sugerencias que ellos plantean al
iniciar y desarrollar su proceso académico. Asi mismo, se busca analizar cada una de las situaciones
planteadas por los estudiantes embera en su proceso de ingreso y formacion académica, de tal manera
que se logre aportar una mirada del estudiante a los diferentes estamentos de la universidad del Tolima,
especialmente del CAT Pereira, cuyo proposito redunde en la implementacion de acciones para mejorar

su vida estudiantil.
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METODOLOGIA

La orientacion epistemologica y el tipo de investigacion aqui planteadas se inscriben en el enfoque
cualitativo, orientado a la comprension profunda de las experiencias, significados y construcciones
simbdlicas elaboradas por estudiantes pertenecientes a la comunidad Embera Chami y Embera Katio,
dentro del contexto universitario. Este enfoque privilegia la interpretacion de la realidad social desde la
perspectiva de los propios actores, ya que el conocimiento se da exclusivamente en el encuentro
dialogico y se construye en la interaccion entre participante e investigador (Denzin & Lincoln, 2018).
El alcance de la investigacion es descriptivo (Hernandez et al., 2014), dado que se busca caracterizar y
comprender las vivencias relacionadas con los procesos de adaptacion al ambiente universitario por
parte de los estudiantes Emberd Chami y Embera Katio. De este modo, se hace uso de un disefio no
experimental, dado que no se manipularon variables ni se intervinieron las condiciones naturales de los
participantes.

La investigacion se desarrolld en el marco de interacciones dialdgicas espontaneas, reconociendo la
conversacion como escenario metodoldgico central, como lo plantea Freire (1973), de que la educacion
estd orientada por el didlogo, el cual no presupone uniformidad, sino que da lugar a la diversidad. Es
asi que la entrevista conversacional en profundidad fue la estrategia principal de recoleccion de
informacion, con la que se favorecid un intercambio dinamico para que entrevistador y entrevistados
construyeran el sentido del relato. En este sentido, Rizo (2006) sefiala que el didlogo intercultural
implica reconocer al otro como interlocutor valido y establecer procesos de comunicacion basados en
el respeto, la escucha y la negociacion de significados.

La investigacion conto con la participacion voluntaria de cinco estudiantes universitarios pertenecientes
a la comunidad Embera de los departamentos de Risaralda y Caldas, cuyas experiencias relacionadas
con los procesos de adaptacion al contexto universitario constituyeron la unidad de analisis del estudio.
La seleccion de los participantes se realizo mediante un muestreo intencional, teniendo en cuenta como
criterios de caracterizacion: pertenecer a una comunidad Embera, estar matriculados en el CAT Pereira
de la Universidad del Tolima y manifestar total disposicion para participar.

El proceso de observacion e interpretacion de la realidad estudiada fue realizado por una poblacion

mestiza e indigena, conformada por una docente y un grupo de estudiantes universitarios pertenecientes
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al semillero de investigacion Kiiita Berrea Niibii, quienes analizaron las vivencias de sus compaferos
Embera, especialmente las dificultades asociadas a su adaptacion al ambiente universitario. La
investigacion se desarrollé durante el periodo comprendido entre los afios 2023 y 2024.

El instrumento consistio en un guion orientador de entrevista conversacional, previamente validado por
docentes investigadoras, el cual se utilizd como una guia tematica flexible que permitié profundizar en
los aspectos relevantes del estudio. La entrevista se aplico a cinco estudiantes universitarios
pertenecientes a comunidades Embera Chami y Katio, lo que correspondié al 10% de la poblacion
Embera vinculada en ese momento al CAT Pereira. Las entrevistas fueron registradas en audio y video,
y posteriormente transcritas de manera literal para su andlisis y categorizacion. Los aspectos
consultados se organizaron en torno a las siguientes dimensiones y categorias de analisis: métodos de
adaptacion: estrategias inclusivas para la integracion de estudiantes Embera en la educacion superior;
barreras culturales: diferencias en la identidad cultural y sus formas de comunicacioén y vinculacion
social. Lengua —costumbres -relaciones interpersonales; emociones implicadas: experiencias
emocionales en contextos interculturales: expectativas —motivaciones - incertidumbres —temores;
desafios académicos: actitudes de los docentes -metodologias de ensefianza -preparacion en habilidades
de lectura y escritura; interaccion con los maestros: actitudes empaticas -acciones de apoyo académico
-desconocimiento de la cultura Emberda; experiencias con los profesores y estrategias educativas y
apoyo desde la comunidad: actividades que favorecen a los estudiantes Embera y futuros profesionales.
El procesamiento y andlisis de la informacion se realizd6 mediante un analisis cualitativo de tipo
descriptivo—interpretativo, orientado a la comprension de los significados construidos por los
estudiantes participantes a partir de sus narrativas. Se empled como técnica principal el analisis tematico
interpretativo, el cual permitio6 identificar patrones, sentidos recurrentes y relaciones entre los discursos
expresados durante las entrevistas.

El procedimiento de analisis se desarroll6 en las siguientes fases: transcripcion literal de las entrevistas
registradas en audio y video; lectura comprensiva y reiterada del corpus textual, con el fin de
familiarizarse con la informacién; codificacion abierta mediante la identificacion de unidades de

significado relevantes relacionadas con los objetivos de la investigacion; construccion de categorias y

subcategorias, a partir de la agrupacion de codigos con afinidad semantica, siguiendo un proceso
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inductivo emergente desde los relatos de los participantes; elaboracion de matrices de sintesis, que
permitieron organizar la informacién por dimensiones, categorias y fragmentos discursivos
representativos e interpretacion analitica, articulando los hallazgos con el marco teorico y el enfoque
intercultural del estudio.

Las categorias y subcategorias se construyeron de manera progresiva, combinando criterios tedricos,
derivados del enfoque intercultural y narrativo, con categorias emergentes provenientes del discurso de
los participantes. El analisis de la informacion se realizé de forma manual, apoyado en herramientas
ofimaticas para la organizacion de matrices y tablas (procesador de texto y hojas de calculo). No se
utilizé software especializado de analisis cualitativo, dado el tamafio de la muestra y la naturaleza
exploratoria del estudio.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados se estructuraron de acuerdo con las categorias establecidas a lo largo de la interaccion
con el instrumento (entrevista conversacional), se dispusieron de manera sintética y se analizaron de
acuerdo a las necesidades reales del contexto de la investigacion. Lejos de constituirse en datos aislados,
estos reflejan los saberes, las memorias y las formas en que los estudiantes Embera comprenden el
mundo y en las que se dialoga de manera critica frente a las dinamicas de la universidad y de la
academia.

Categorias analizadas

Métodos de adaptacion: en esta categoria, los estudiantes indigenas concuerdan en que es necesario
que la universidad construya estrategias de adaptacion que no signifiquen una ruptura con su ser
cultural, sino por el contrario que €ste sea un transito acompafiado, respetuoso y situado. En este
sentido, activar espacios de armonizacion, circulos de la palabra y dindmicas propias de su tradicion,
no solo atiende a una expectativa de integracion social, sino también a un reconocimiento
epistemolodgico de su saber-hacer, lo que concuerda con la perspectiva de Walsh (2009) y Rizo (2013),
quienes argumentan que la interculturalidad va mas alla de la convivencia de las culturas, y debe
responder a una transformacion educativa que vincule otros saberes

Los estudiantes frecuentemente se enfrentan a situaciones que les resultan ajenas, lo que puede llevar a

la confusion y a una crisis de identidad. Sus relatos suelen reflejar una mezcla de confusion y un proceso
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de apropiacion cultural, asi como experiencias de exclusion simbolica dentro de los espacios
universitarios. Este fenomeno resalta la urgencia de un cambio de enfoque en las instituciones
educativas, donde no solo se espera que los estudiantes se adapten, sino que también se fomente un
ambiente inclusivo para todos (Skliar, 2008). Conviene entonces que se visibilice la validez de
conocimientos no occidentales al interior de los espacios académicos, de tal manera que se entable un
dialogo horizontal entre culturas, tal como lo plantea De Sousa Santos (2010). Bajo esta perspectiva,
estrategias como el acompafiamiento institucional, la Visibilizacion cultural y el establecimiento de
espacios de interaccion intercultural son acciones que se requieren para contribuir a eliminar las barreras
de acceso y permanencia. Por tanto, la universidad debe erigirse como un espacio inclusivo que
reconozca y enaltezca la identidad cultural de los pueblos, de manera que ésta tenga sentido con sus
raices socioculturales y consecuentemente puedan resignificar su vivencia formativa.

Barreras culturales: la revision de esta categoria, permite evidenciar que existe un choque profundo
entre la cultura indigena y la cultura occidental, choque que no responde a dificultades aisladas, sino al
resultado de un encuentro histéricamente desigual entre sistemas culturales y epistemologicos de ambas
culturas. En primer lugar, en esta relacion intercultural la lengua se constituye como una de las
principales dificultades entre ambas culturas. Desde esta perspectiva, es preciso reconocer que las
comunidades indigenas poseen un conocimiento inicial de su lengua materna desde que nacen, y esta
facultad les permite estar preparados para adquirir e interiorizar el lenguaje (Chomsky, 1983, p. 17),
pero también por la influencia y necesidad de comunicacion en el contexto nacional colombiano, han
adquirido el castellano como segunda lengua, la cual es ajena y alejada de las formas comunicativas
indigenas, la que no solo influye en la forma en que expresan sus experiencias, sino que también moldea
la manera en que comprenden y perciben su realidad (Bruzual, 2007).

Dentro de las comunidades, la oralidad, los circulos de palabra, las armonizaciones, el conocimiento de
los mayores, el arte, la danza y los tejidos son lenguajes legitimos de saber, que desde la perspectiva de
la cultura occidental suelen ser deslegitimados por visiones que privilegian la racionalidad, el
individualismo y la abstraccion. A su vez, la relacion espiritual y comunitaria con la naturaleza y el
territorio entra en tension con concepciones utilitaristas occidentales que los reducen a simples recursos

econdmicos.
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Estas dinamicas se ven agravadas por el escaso reconocimiento social de la diversidad étnica y
lingiiistica, la subordinacion de los sistemas indigenas en la produccion de conocimiento, las
condiciones estructurales de desigualdad y dificultades economicas, asi como la falta de apoyo acordes
con las realidades territoriales. Desde esta perspectiva, se hace necesario un verdadero diadlogo
intercultural que cuestione las jerarquias culturales y epistemologicas impuestas; y del mismo modo
evidencie la urgencia de que la identidad cultura se integre con la educacion para que se genere un
verdadero aprendizaje significativo, en concordancia con lo que plantea Ausubel (1988) sobre el hecho
de que aprendemos mejor cuando lo nuevo se relaciona con lo que ya sabemos.

Emociones implicadas: En esta instancia se puede detectar un entramado en el que convergen estados
emocionales positivos y tensiones profundas. La experiencia universitaria para los estudiantes Embera
causa, por un lado, sentimientos de entusiasmo, orgullo y motivacién debido a que se vinculan con su
proyecto personal y les permite la reafirmacioén de su identidad, por otro lado, surgen emociones de
inseguridad, temor y frustracion que derivan de la exposicion a un entorno cultural y académico
altamente demandante, que constantemente interpela la auto-percepcion y capacidades propias; esta
tension podemos entenderla a partir de lo que plantea Naranjo (2009) sobre que la vinculacion con
metas personales, la autodeterminacion y el sentido de logro fortalecen la motivacion interna, mientras
que la percepcion de desajuste entre las propias habilidades y las exigencias del contexto académico
puede generar ansiedad, inseguridad y desmotivacion. Pero también, las emociones implicadas se ven
alimentadas por la sensacion de desacuerdo simbolico, la vulnerabilidad frente a relaciones de poder y
la continua invisibilizacion cultural, lo que deriva en aislamiento emocional y social.

Este campo emocional no se configura unicamente desde la carencia o el conflicto, sino también desde
factores progresivos que nacen desde la resiliencia y el empoderamiento, y que fortalecidos desde el
apoyo de los suyos y de algunos kaponioas (occidentales, mestizos), la apertura al aprendizaje y el
compromiso con la preservacion de su identidad cultural Emberd, les permiten resignificar la
experiencia educativa como un espacio de resistencia, afirmacion y crecimiento personal.

Desafios académicos: Esta categoria revela que los estudiantes Embera sienten la necesidad de

aprender la lengua castellana, y como el no manejo de esta segunda lengua se presenta como una gran

barrera cultural al momento de iniciar su carrera profesional y enfrentarse al mundo occidental. A partir
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de lo anterior, se permean unos retos relacionados con las responsabilidades académicas, los cuales
giran en torno a la dificultad que se les presenta para comunicarse con sus docentes y compaiieros
mestizos, puesto que su manejo del castellano es basico y en ocasiones nulo.

Uno de los factores mas notorios que influyen en la necesidad de afrontar dichos retos es el
desconocimiento por parte de los docentes acerca de las comunidades indigenas, lo cual genera que
ignoren las constantes fallas tecnologicas y de conectividad que tienen en sus territorios, el rol que cada
uno desempefia en su comunidad y que lo hace responsable de ciertas tareas y el poco uso del espafiol
en su vida diaria, lo que lleva a un proceso académico tedioso y complejo al momento de confrontar
ejercicios de lectura de textos extensos y escritos en lengua castellana.

Es de resaltar la iniciativa de los estudiantes Embera al expresar que la lectura abre camino al
aprendizaje y que, al generar un buen habito de lectura en su lengua materna, les facilitara el proceso
lector y escritor en la segunda lengua. Es gratificante ver que quieren ser profesionales para garantizar
la preservacion no solo de su lengua, sino también sus tradiciones y creencias, dejando ver la gran
brecha que existe entre lo que establece la ley y lo que realmente se vive al aplicar la educacion
intercultural, pues “Los modelos educativos oficiales tienden a privilegiar formas de conocimiento
occidentales, centradas en la escritura y en la individualizacion del saber, lo cual entra en tension con
las formas colectivas, orales y contextualizadas de los pueblos indigenas” (Vasco, 2010, p. 87).
Interaccion con los maestros: Al revisar esta categoria se puede percibir que el acercamiento de los
estudiantes Embera a los docentes se ve inicialmente mediado por el temor, en especial por el lenguaje
disciplinar y especializado que dificulta la comprension de los contenidos; esta situacion genera barreras
en el didlogo, evidenciando la necesidad de promover espacios comunicativos mas accesibles y
horizontales. Desde este punto y siguiendo la perspectiva de Freire (1973) “la educacion debe
entenderse como un proceso dialdgico en el que el lenguaje facilite la construccion conjunta del
conocimiento y no actlie como una barrera de exclusion”, es asi que el proceso educativo debe
fundamentarse en el didlogo como practica liberadora, en la construccion conjunta del conocimiento.
Cabe resaltar la importancia de que el docente asuma una postura sensible frente a las particularidades
de los estudiantes, reconociendo sus ritmos, necesidades y formas de aprendizaje, con el fin de propiciar

una ensefianza con mayor sentido y significado.
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También, es posible analizar que existen barreras interpersonales entre algunos docentes y los
estudiantes, haciendo necesario que desde el campus universitario se establezcan relaciones
pedagogicas basadas en la empatia, el didlogo y la comprension de sus necesidades. En este sentido, y
desde la perspectiva de Vygotsky (1973), se hace evidente que el sujeto solo puede ser comprendido
plenamente si se analizan sus procesos de desarrollo, sus transformaciones y su devenir histérico, asi
que es necesario priorizar el conocimiento que del contexto cultural de los estudiantes Embera, tengan
los docentes, al igual que de sus formas de aprendizaje, lo que permitira adaptar estrategias pedagogicas
mediadas por el uso de recursos visuales, practicos y didacticos para guiar a los estudiantes Embera a
través del aprendizaje significativo.

Apoyo desde la comunidad: En esta categoria, se puede analizar que hay varios factores que influyen
en el choque cultural que los estudiantes Embera sufren al salir de su territorio y enfrentarse al mundo
occidental, por ello, se habla de los procesos de preparacion y apoyo que la comunidad puede iniciar
para que su integracion al mundo universitario se dé dentro de un proceso de adaptacion paulatino.
Dentro de sus aportes se refieren a necesidades que consideran deben ser escuchadas y atendidas, pues
podrian cambiar sustancialmente el proceso de adaptacion e inclusion en el mundo occidental. No
obstante, esta mirada resultaria en un proceso de aculturacidon que iria en contravia con lo que la ONU
promueve frente a la ensefianza de los pueblos indigenas haciendo uso de la educacion bilingiie
(Asamblea general de las naciones unidas, 2007)

Los estudiantes Embera ven como una necesidad urgente el hecho de que los nifios y jovenes de sus
comunidades empiecen a fortalecer su lengua materna, que a través de diferentes actividades la lectura,
escritura y la oralidad se conviertan en un habito diario y cotidiano, de este modo seria mucho mas
factible aprender el idioma espafiol como segunda lengua, sin sentirse forzados al momento de leer
diferentes textos.

Teniendo en cuenta que su lengua materna es oral, recomiendan que al ensefiar el espafiol tanto en sus
comunidades como en la universidad, deberian generarse espacios de palabra, en los que puedan utilizar
canciones, trabalenguas, coplas, entre otras, acompafiadas por instrumentos, lo que generaria un

ambiente ameno de amistad y alegria, compartiendo y repitiendo palabras que pueden ser nuevas para

ellos y que favorecen el intercambio de saberes entre ambas culturas, dando Iugar a una educacion
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intercultural bilingiie, que les permite no sélo preservar su lengua sino también sus saberes ancestrales
(UNESCO, 2026).

CONCLUSIONES

En relacion con el primer objetivo, orientado a identificar las principales caracteristicas, dificultades y
sugerencias de los estudiantes Embera mediante la entrevista conversacional, se concluye que poseen
una fuerte base cultural sustentada en la oralidad, el vinculo con el territorio y la construccion colectiva
del conocimiento. No obstante, su proceso académico se ve atravesado por dificultades de tipo
lingiiistico, economico, tecnoldgico y cultural. A pesar de ello, sus voces no solo evidencian
problematicas, sino también propuestas centradas en la necesidad de mayor acompafiamiento,
reconocimiento cultural y adaptacion de las practicas pedagdgicas.

Frente al segundo objetivo, relacionado con el analisis de las situaciones planteadas por los estudiantes,
se evidencia que su experiencia universitaria implica un proceso de adaptacion complejo, en el que
deben transitar entre las dinamicas de su comunidad de origen y las exigencias del entorno académico.
Mientras la universidad privilegia enfoques basados en la escritura y la individualizacion, las
comunidades indigenas, como la Ember4, se sustentan en la oralidad, la colectividad y la experiencia
situada, Estas situaciones reflejan no solo dificultades, sino también estrategias de resistencia y
permanencia que les permiten sostener su identidad cultural dentro de un contexto que, en muchos
casos, no reconoce plenamente sus formas de ser y aprender. Asi que se evidencia la necesidad de
replantear las practicas pedagdgicas hacia enfoques mas inclusivos y dialdgicos.

En cuanto al tercer objetivo, enfocado en aportar una mirada del estudiante a los diferentes estamentos
de la universidad del Tolima, especialmente del CAT Pereira, se concluye que las percepciones de los
estudiantes Embera constituyen un insumo fundamental para la mejora institucional. Sus aportes
evidencian la necesidad de fortalecer los procesos de acompafiamiento desde una perspectiva
intercultural, en la que se reconozcan sus particularidades culturales y se implementen acciones que
favorezcan su bienestar y permanencia en el sistema educativo. Se visibiliza la necesidad de reflexionar
sobre la transformacion de los entornos educativos, de tal manera que la interculturalidad en la

universidad trascienda el discurso institucional para convertirse en una practica real.
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Esto implica generar espacios de dialogo de saberes, reconocimiento mutuo y participacion efectiva,

donde los estudiantes indigenas no solo sean incluidos, sino también valorados en sus formas propias

de conocimiento y aprendizaje.
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