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RESUMEN 

La presente investigación analiza los beneficios de la asesoría contable en las Pequeñas y Medianas 

Empresas (PYMEs) artesanas del municipio de Palenque, destacando su importancia en el cumplimiento 

fiscal, la organización financiera y la toma de decisiones estratégicas. El estudio se desarrolló bajo un 

enfoque cualitativo, documental y descriptivo, mediante la revisión de fuentes académicas, legales y 

estadísticas relacionadas con contabilidad, obligaciones tributarias y desarrollo empresarial. Los 

resultados evidencian que gran parte de los negocios artesanales operan bajo condiciones de 

informalidad y desconocimiento fiscal, situación que limita su crecimiento económico y acceso a 

financiamiento. Así mismo, se identificó que la asesoría contable permite mejorar el control de ingresos 

y egresos, interpretar la información financiera, reducir riesgos legales y fortalecer la estabilidad 

empresarial. Además, la formalización fiscal favorece el acceso a créditos, programas gubernamentales 

y oportunidades comerciales. Se concluye que la contabilidad no debe percibirse únicamente como una 

obligación legal, sino como una herramienta estratégica que contribuye al desarrollo económico y a la 

permanencia de las PYMEs artesanas en contextos vulnerables como Chiapas. 
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Benefits of Accounting Consulting for SMEs in Palenque, Chiapas 
 

ABSTRACT 

This study analyzes the benefits of accounting consulting for small and medium-sized enterprises 

(SMEs) in the artisan sector of the municipality of Palenque, highlighting its importance in tax 

compliance, financial organization, and strategic decision-making. The study was conducted using a 

qualitative, documentary, and descriptive approach, through a review of academic, legal, and statistical 

sources related to accounting, tax obligations, and business development. The results show that a large 

portion of artisan businesses operate under conditions of informality and a lack of tax knowledge, a 

situation that limits their economic growth and access to financing. Likewise, it was found that 

accounting advisory services help improve control over income and expenses, interpret financial 

information, reduce legal risks, and strengthen business stability. Furthermore, tax formalization 

facilitates access to credit, government programs, and commercial opportunities. It is concluded that 

accounting should not be perceived solely as a legal obligation, but as a strategic tool that contributes to 

the economic development and sustainability of artisanal SMEs in vulnerable contexts such as Chiapas.  

 

Keywords: artisan SMEs, economic development, Palenque 

 

 

 

Artículo recibido 20 mayo 2026 

Aceptado para publicación: 20 junio 2026 

  



pág. 6757 

INTRODUCCIÓN  

En el municipio de Palenque, la actividad comercial no es solo un acuerdo económico; es una 

manifestación cultural profundamente adoptada en los pueblos indígenas de la región. Sin embargo, 

existe una brecha crítica: la invisibilidad de la obligatoriedad contable. Gran parte de los comerciantes 

artesanos, debido a barreras lingüísticas, educativas y geográficas, operan bajo un desconocimiento casi 

total de sus deberes frente al Estado. 

El problema radica en que, en Palenque, no se le otorga la importancia necesaria al registro financiero. 

Para el artesano local, el éxito se mide por el efectivo inmediato, ignorando que la falta de una estructura 

contable profesional es lo que impide que su negocio pueda extender su continuidad. Según datos de la 

Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE) en 2025, la informalidad en Chiapas alcanza el 77.0 

% en las PYMES, una cifra que en el sector artesanal indígena es significativamente mayor. Esta 

carencia de conocimientos no es solo una omisión, sino una barrera que los expone a multas, recargos y 

al estancamiento económico. Además del impedimento de disfrutar los beneficios que proporciona la 

formalidad.  

Este análisis documental nace de la urgente necesidad de animar y hacer conciencia al sector artesanal 

de Palenque, Chiapas. No se trata únicamente de cumplir por temor a la autoridad, sino de entender que 

tributar de manera correcta ante el Servicio de Administración Tributaria (SAT) es la llave para el 

crecimiento. 

La justificación de este trabajo es social y educativa: busca demostrar que la contabilidad no es un 

"castigo fiscal", sino un aliado estratégico. Al documentar los beneficios, se pretende empoderar al 

comerciante indígena para que deje de ver la tributación como una pérdida de patrimonio y comience a 

verla como una inversión en la seguridad y permanencia de su legado cultural y comercial. 

Según el artículo 1 del Código Fiscal de la Federación (CFF) y el artículo 1 de la Ley del Impuesto sobre 

la Renta (LISR), tanto las personas físicas como las personas morales se encuentran obligadas a 

contribuir al gasto público conforme a las disposiciones fiscales establecidas en México. Por ello, el 

cumplimiento de las obligaciones fiscales resulta fundamental para acceder a los beneficios que otorgan 

las autoridades tributarias. En este sentido, la asesoría contable representa una herramienta de apoyo 

para los contribuyentes, ya que facilita la comprensión del funcionamiento del SAT, contribuye al 
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adecuado cumplimiento de sus obligaciones y permite mantener una mejor relación y armonía con las 

disposiciones gubernamentales. 

El beneficio directo aquí es la paz jurídica. Un artesano que cumple con sus obligaciones fiscales según 

la LISR elimina "el pendiente" de las auditorías y sanciones, permitiendo que su energía se centre en lo 

que realmente sabe hacer: crear arte y gestionar sus ventas. La asesoría contable profesional actúa como 

un puente que traduce estas leyes complejas al lenguaje de la pequeña empresa. 

En Palenque, muchas decisiones se toman tentativamente. El artesano decide cuánto producir o a qué 

precio vender basándose en la intuición. Siguiendo a Carvajal Fierro (2022), el beneficio de contar con 

asesoría es que el comerciante puede identificar: Cuáles productos son realmente rentables, en qué meses 

del año (temporadas turísticas) tiene mayor liquidez, cómo reinvertir sus ganancias sin descapitalizarse. 

De acuerdo con Aldana Ochoa et al. (2024), la información contable oportuna y de calidad representa 

la base fundamental para la toma de decisiones lo que permite al transformar al artesano en un verdadero 

empresario en el entorno competitivo. Asi mismo nos dice Benn Katsamudanga et al.  (2021), sin la 

utilización de los sistemas de procesamiento de la información contable los desempeños de la 

competitividad serian afectados, dando como beneficio más ambicioso de la asesoría contable el 

crecimiento empresarial. 

Al delegar la responsabilidad del cumplimiento fiscal a un profesional facilita el cumplimiento de las 

obligaciones ante el gobierno dejando así al dueño del negocio libre de una carga cognitiva y 

administrativa agotadora de acuerdo con Alfonso Aldape et al. (2020).  

Esta liberación permite el enfoque en la innovación. En un entorno tan competitivo como el de Palenque, 

donde el turismo busca constantemente experiencias nuevas, el artesano que no está preocupado por sus 

declaraciones de impuestos tiene el tiempo y la claridad mental para: Mejorar sus técnicas de 

producción, innovar en diseños que hagan sobresalir su marca frente a la competencia local, explorar 

canales de venta digitales o cooperativas de exportación, la premisa es clara: el orden contable genera 

la estabilidad necesaria para que la creatividad artesanal florezca sin las cadenas de la incertidumbre 

financiera. 

Para las pequeñas empresas artesanales de Palenque, este sustento teórico no es solo retórica; es la 

evidencia de que el modelo de éxito que proponemos ha sido probado y documentado. La cita de autores 
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permite que este artículo no sea solo una opinión, sino una guía técnica y motivacional para el desarrollo 

regional de Chiapas. 

En el contexto de Palenque, la asesoría contable debe ser vista más allá de los números; debe entenderse 

como una herramienta de inclusión. La mayoría de los artesanos en esta región pertenecen a pueblos 

originarios (como los grupos tseltales y choles), cuya cosmovisión de la economía a menudo difiere del 

modelo capitalista occidental. Sin embargo, al insertarse en el mercado turístico global que demanda 

facturación y formalidad, estos productores quedan en una situación de vulnerabilidad. 

La investigación documental permite observar que la falta de contabilidad actúa como una forma de 

"exclusión sistémica". Si el artesano no sabe que está obligado a tributar, o peor aún, si le teme al sistema 

fiscal por falta de comprensión, se auto descarta de programas de apoyo gubernamental y de la 

posibilidad de ser proveedor de grandes cadenas hoteleras en Chiapas. Por ello, este trabajo postula que 

la asesoría contable es el puente que traduce el lenguaje técnico del SAT al lenguaje de la realidad 

artesanal, permitiendo que el conocimiento sea el motor que rompa el ciclo de pobreza en el estado, 

donde el 65.97% de la población se encuentra en esta condición, según INEGI (2024).  

Como se mencionó anteriormente, la LISR en su Fracción I establece la obligatoriedad de las 

contribuciones. Pero, ¿por qué es esto un beneficio y no una carga? En el análisis documental de este 

artículo, se propone que el cumplimiento legal es una estrategia de blindaje patrimonial. 

Para una pequeña empresa artesanal en Palenque, un requerimiento del SAT o una multa por omisión 

de declaraciones puede significar el cierre definitivo del negocio. Al tributar de manera correcta, el 

comerciante adquiere la categoría de "contribuyente cumplido", lo que le otorga: 

Certidumbre jurídica: La seguridad de que su patrimonio familiar (que suele estar mezclado con el del 

negocio) no será embargado. 

Acceso a la bancarización: Ninguna PYMEs puede crecer significativamente sin acceso a crédito. La 

contabilidad es la carta de presentación ante las instituciones financieras, es importante disponer de 

estados financieros dictaminados para lograr el ingreso al financiamiento funcionando la información 

contable como respaldo ante las instituciones bancaria esto de acuerdo a Alicia Gómez et al. (2024) 
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Participación en ferias internacionales, muchas convocatorias de la Secretaría de Cultura y programas 

de apoyo exigen que los artesanos estén debidamente registrados y al corriente con sus obligaciones 

fiscales.  

Retomando a Carvajal Fierro (2022), es crucial profundizar en cómo la contabilidad técnica se convierte 

en contabilidad administrativa. El autor sostiene que el éxito de una empresa no radica en cuánto vende, 

sino en cuánto retiene como utilidad real. 

En Palenque, el artesano suele incurrir en el error de no asignar un sueldo para sí mismo o no contabilizar 

el desgaste de sus herramientas de trabajo. Martha Jiménez et al. (2017) nos dice que el contar con toda 

la información reciente para realizar un análisis cuantitativo como el "costo de oportunidad" y el "punto 

de equilibrio" es una herramienta con la que debe contar el artesano. Bajo esta premisa, la toma de 

decisiones deja de ser un acto de fe y se convierte en un ejercicio de lógica financiera. Por ejemplo, 

gracias a un registro contable, un artesano puede decidir si le conviene más vender en su local del centro 

de Palenque o invertir en un espacio dentro de la zona arqueológica, basándose en el flujo de caja y no 

en meras suposiciones. 

Un punto medular de este artículo es la relación entre el orden y la creatividad. Se tiene la falsa creencia 

de que el contador y el artista (artesano) pertenecen a mundos opuestos. Esta investigación documental 

demuestra lo contrario: el orden administrativo es el que permite que la innovación florezca. 

Cuando el artesano de Palenque ya no tiene "el pendiente" de las declaraciones fiscales o de la 

administración de sus deudas porque cuenta con una asesoría profesional, su mente se libera para la 

innovación de producto. Esto es vital en un mercado donde la artesanía chiapaneca compite con réplicas 

industriales de baja calidad. La innovación, sustentada en un negocio sano, permite al artesano: 

Experimentar con nuevos materiales y diseños. 

Implementar sistemas de cobro modernos (terminales bancarias, transferencias), ya que números 

negocios continúan dependiendo principalmente del efectivo como medio de pago según la Secretaria 

de Economía y del Trabajo del Estado de Chiapas (SEyT) (2025).  

En esta introducción, es fundamental establecer que el asesor contable en zonas indígenas debe ser un 

educador financiero. El trabajo documental sugiere que el profesional de la contaduría en Chiapas debe 

ser capaz de transmitir la cultura contributiva de forma ética y respetuosa. Asimismo, no deberían 
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limitarse únicamente al manejo de información financiera y fiscal sino también a la labor ética ante la 

sociedad para brindar de su conocimiento a una de las zonas más escasas de ello, así como lo dice Omar 

García y Aldo Pérez (2015) 

La premisa es que, al animar a los artesanos a tributar, se contribuye al fortalecimiento del comercio 

local. Si las 26 unidades económicas detectadas por el Directorio Estadístico Nacional de Unidades 

Económicas (DENUE) en Palenque operaran bajo una asesoría óptima, el impacto en la economía 

regional sería exponencial, alineándose con el crecimiento económico que Chiapas necesita para superar 

sus rezagos históricos. 

Finalmente, esta introducción establece que el beneficio de la asesoría contable no es solo individual, 

sino colectivo, De acuerdo con Olachea (2019) las PYMEs contribuyen al crecimiento económico y al 

desarrollo regional aportando así un gran beneficio sumando con el aporte de la asesoría contable dará 

como resultado un gran avance para ventaja de las nuevas generaciones. Al profesionalizar a las 

pequeñas empresas artesanales, se garantiza que la riqueza cultural de Palenque no solo sobreviva como 

una reliquia del pasado, sino que prospere como una empresa moderna, rentable y digna. Los postulados 

aquí presentados, respaldados por la ley y autores contemporáneos, sirven como hoja de ruta para que 

el artesano de Palenque se reconozca a sí mismo como un pilar del desarrollo económico de México. 

METODOLOGÍA 

En la investigación actual fue un estudio cualitativo, ya que se centró en el análisis e interpretación de 

datos sobre el beneficio del asesoramiento contable del sector artesanal del municipio de Palenque, 

Chiapas en México. La investigación se desarrolló a través de un alcance documental y analítico de 

datos secundarios con el fin de apreciar el beneficio de la asesoría contable como mecanismos para la 

consolidación empresarial y un aspecto perdurable de las empresas artesanales.  

Debido que no se aplicaron encuestas, entrevistas ni experimentos, este estudio se categorizó como 

investigación documental y descriptiva. A través de este tipo de investigación fue posible recopilar, 

organizar y analizar información proveniente de diversas fuentes académicas, legales y estadísticas. 

Permitiendo identificar los principales beneficios relacionados con la asesoría contable en las PYMES 

artesanas.  
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El diseño de la investigación fue transversal y no experimental ya que el estudio se desarrolló en un 

momento determinado tomando información actual y válida sobre el contexto económico y fiscal del 

sector artesanal como punto de referencia. Se consideró no experimental ya que no hubo manipulación 

de ninguna de las variables ni cambio en el entorno de estudio, mientras que solo se analizaron datos e 

información previamente existentes.  

En el área de recolección de información, se dispuso de trabajos científicos relevantes, tesis, libros 

especializados, revistas académicas, estudios previos y documentos institucionales sobre contabilidad, 

normas fiscales, PYMEs y desarrollo económico. En línea con el análisis anterior, se utilizó un conjunto 

de fuentes oficiales del Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI), particularmente el 

Directorio Estadístico Nacional de Unidades Económicas (DENUE) y la Encuesta Nacional de 

Ocupación y Empleo (ENOE) para obtener las estadísticas sobre la situación económica y empresarial 

en Chiapas y el municipio de Palenque.  

De la misma manera, se examinaron principios legales existentes y actuales como la Ley del Impuesto 

sobre la Renta, el Código Fiscal de la Federación y otra legislación fiscal relevante en México para 

confirmar y respaldar legalmente las propuestas sobre las responsabilidades legales y contables de las 

empresas artesanales. Esta revisión permitió una comparación de perspectivas teóricas tomadas por 

diferentes autores y el sistema legal que se utiliza para este tipo negocios en este país. Las fuentes 

documentales se eligieron según criterios como contenido temático, actualidad, fiabilidad y respaldo 

institucional. Se priorizaron artículos de investigación, publicaciones oficiales y literatura académica 

relevante para el tema de la investigación. De manera similar, se excluyeron los resultados de búsqueda 

de páginas no reconocidas, información desactualizada y registros no relacionados con el área de 

estudio.  

La recolección de datos involucró revisión documental y análisis de contenido. Se utilizaron registros 

bibliográficos, matrices de análisis como instrumentos de apoyo para estructurar, categorizar e 

interpretar los datos recopilados. Mediante estas técnicas, se encontraron similitudes, diferencias y 

elementos contributivos con los autores, organizaciones y normas legales. Los datos fueron analizados 

inductivamente a través del análisis de la información siendo leída e interpretada a través de diversas 

perspectivas teóricas y normativas.  
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La población objetivo del estudio incluyó materiales documentales sobre artesanos en el campo contable 

del municipio de Palenque Chiapas, y el contexto económico de Chiapas. Para el estudio documental de 

la naturaleza de la investigación, no se emplean procedimientos estadísticos para este tipo de 

investigación, ni se estudiaron sujetos experimentales. En cuanto a los estándares éticos, se estableció 

la integridad académica y el uso responsable de la información, con citas apropiadas del autor de la 

fuente, documentos oficiales y fuentes consultadas evitando cualquier manipulación de datos o 

apropiación indebida de información. La falta de investigación específicamente centrada en el 

asesoramiento contable aplicado al sector artesanal dentro del municipio de Palenque Chiapas también 

fue una de las principales limitaciones del estudio, lo que llevó a que el análisis se complementara con 

indicadores estatales y nacionales pertinentes a las PYMEs y el sector de contabilidad fiscal. 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN  

El análisis documental realizado permitió identificar que la asesoría contable representa un elemento 

fundamental para el fortalecimiento administrativo, fiscal y financiero de las PYMEs artesanas del 

municipio de Palenque, Chiapas. A partir de la revisión de información proveniente de diversas fuentes 

académicas, legales y estadísticas, se observó que uno de los principales beneficios de la asesoría 

contable es el cumplimiento adecuado de las obligaciones fiscales establecidas en la legislación 

mexicana, especialmente en la LISR y CFF. 

Los resultados muestran que muchas PYMEs artesanas del municipio de Palenque desarrollan sus 

actividades económicas de manera experimental, sin contar con registros financieros organizados ni 

conocimientos suficientes sobre sus responsabilidades tributarias. Esta situación coincide con lo 

expuesto en la introducción del presente trabajo, donde se señala que gran parte de los comerciantes 

artesanos opera bajo barreras educativas, lingüísticas y administrativas que dificultan la comprensión 

del sistema fiscal mexicano. Esta situación incrementa el riesgo de incumplimientos fiscales, multas, 

recargos y problemas administrativos que pueden afectar la permanencia del negocio. En este sentido, 

la asesoría contable permite orientar a los contribuyentes sobre el correcto cumplimiento de sus 

obligaciones, facilitando la presentación de declaraciones, el control de ingresos y egresos, así como la 

adecuada administración de comprobantes fiscales. 
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Asimismo, se identificó que la intervención del profesional contable favorece la interpretación de los 

estados financieros, permitiendo a los propietarios contar con información contable de calidad y clara 

para conocer la situación económica real de sus empresas de acuerdo con Aldama Ochoa et al. (2024). 

Este hallazgo resulta relevante debido a que, como se expuso previamente en la investigación, muchos 

artesanos suelen medir el éxito únicamente por el efectivo inmediato obtenido de las ventas, sin 

considerar los indicadores financieros según Karina Mora (2022). A través del análisis financiero, los 

artesanos pueden visualizar con mayor claridad sus costos de oportunidad, punto de equilibrio, ingresos, 

utilidades y el capital disponible para invertir o reinvertir dentro del negocio de acuerdo con Martha 

Jiménez et al. (2017). Este aspecto resulta relevante debido a que muchas decisiones dentro del sector 

artesanal suelen tomarse de manera intuitiva y sin respaldo financiero. 

Los resultados también evidenciaron que la formalización contable y fiscal incrementa las oportunidades 

de acceso a créditos, financiamientos y programas gubernamentales dirigidos a las PYMEs. Alicia 

Gómez et al. (2024) nos permite observar que la contabilidad funciona como respaldo ante instituciones 

bancarias y organismos gubernamentales, debido a que los estados financieros y el cumplimiento fiscal 

generan confianza para acceder a apoyos económicos, créditos productivos y convocatorias oficiales. 

Cuando las entidades cuentan con registros financieros organizados y cumplen con sus obligaciones 

tributarias, generan mayor confianza ante instituciones financieras y dependencias gubernamentales.  

En relación con los antecedentes teóricos analizados, los resultados obtenidos coinciden con 

investigaciones previas que destacan que la asesoría contable no debe limitarse únicamente al registro 

de operaciones financieras, sino que también debe contribuir a la toma de decisiones estratégicas dentro 

de las organizaciones así lo considera Carvajal Fierro (2022). La presente investigación confirma que el 

contador público desempeña un papel importante como orientador administrativo y financiero, 

especialmente en sectores como las PYMES artesanas en las regiones vulnerables como lo es Chiapas. 

De igual forma, el estudio permitió identificar que la asesoría contable contribuye al fortalecimiento de 

la cultura contributiva dentro del sector artesanal. Los planteamientos de Juana Solórzano et al. (2024) 

nos indican que la orientación profesional favorece el conocimiento de derechos y obligaciones fiscales, 

promoviendo prácticas empresariales más responsables y organizadas. Esto adquiere especial 
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importancia en Palenque, Chiapas, debido a que gran parte de los negocios artesanales dependen de la 

actividad turística y requieren estabilidad financiera para enfrentar temporadas de baja demanda. 

Durante la discusión se interpreta que el beneficio de la asesoría contable trasciende el ámbito fiscal y 

financiero ya que influye directamente en la sostenibilidad y crecimiento empresarial. Los hallazgos 

permiten afirmar que la contabilidad deja de ser únicamente una obligación legal para convertirse en 

una herramienta estratégica capaz de orientar decisiones relacionadas con inversión, expansión 

comercial, administración de recursos y estrategias de ventas. La interpretación de estados financieros 

que realizan los contadores permite que los artesanos puedan comprender el comportamiento económico 

de sus negocios y utilizar dicha información para diseñar estrategias comerciales, optimizar recursos y 

disminuir riesgos financieros entre más beneficios. En consecuencia, la contabilidad deja de percibirse 

únicamente como una obligación legal y se convierte en una herramienta estratégica para la 

administración empresarial. 

Sin embargo, también se identificaron limitaciones que dificultan la implementación de prácticas 

contables formales en este sector. Entre ellas destacan el desconocimiento administrativo, la falta de 

educación financiera y la percepción de que contratar asesoría contable representa un gasto innecesario. 

Estas condiciones reflejan la necesidad de impulsar programas de capacitación y acompañamiento 

dirigidos específicamente a los artesanos y pequeños empresarios del municipio. 

La novedad científica del presente trabajo radica en abordar el beneficio de la asesoría contable desde 

la realidad de las PYMEs artesanas de Palenque, Chiapas, integrando elementos fiscales, administrativos 

y financieros que permiten comprender la importancia de la contaduría dentro de este sector productivo. 

A diferencia de otros estudios enfocados únicamente en aspectos culturales o turísticos de la actividad 

artesanal, esta investigación destaca cómo la asesoría contable puede contribuir al crecimiento 

económico y a la permanencia empresarial. 

Los hallazgos permiten reconocer que el acompañamiento contable puede convertirse en una 

herramienta de desarrollo local y de inclusión económica para los pueblos artesanales de Palenque, 

Chiapas, debido a que fortalece la formalización empresarial, mejora la toma de decisiones y facilita el 

acceso a oportunidades de financiamiento. Asimismo, los resultados abren la posibilidad de futuras 



pág. 6766 

investigaciones relacionadas con la implementación de estrategias de educación financiera y programas 

de asesoría accesibles para los pequeños negocios artesanales. 

Finalmente, se concluye que la asesoría contable representa un factor determinante para el cumplimiento 

fiscal, la organización financiera y la toma de decisiones estratégicas dentro de las PYMEs artesanas de 

Palenque, Chiapas. La evidencia documental analizada demuestra que el cumplimiento de las 

disposiciones establecidas en la Ley del Impuesto Sobre la Renta y el Código Fiscal de la Federación 

no solo evita sanciones y problemas legales, sino que también genera estabilidad financiera y 

oportunidades de crecimiento para los negocios artesanales. La investigación demuestra que el análisis 

e interpretación de la información financiera permite a los empresarios conocer la situación real de sus 

negocios, identificar oportunidades de crecimiento y desarrollar estrategias que favorezcan su 

estabilidad y expansión en un entorno económico competitivo. 

CONCLUSIÓN  

El análisis documental realizado permitió reconocer que la asesoría contable representa un elemento 

estratégico para el fortalecimiento de las PYMEs artesanas de Palenque, Chiapas, debido a que favorece 

no solo el cumplimiento de las obligaciones fiscales, sino también la organización administrativa, la 

toma de decisiones financieras y la permanencia empresarial. A partir de la información teórica, legal y 

estadística revisada, se identificó que gran parte de los negocios artesanales continúan desarrollando sus 

actividades bajo condiciones de informalidad y desconocimiento tributario, situación que limita sus 

oportunidades de crecimiento económico y acceso a financiamiento. 

De acuerdo con los resultados obtenidos, la contabilidad deja de entenderse únicamente como un 

requisito legal para convertirse en una herramienta que permite interpretar la situación real de los 

negocios, administrar adecuadamente los recursos y disminuir riesgos financieros. Asimismo, la 

evidencia documental analizada permitió sostener que la formalización fiscal genera beneficios 

relacionados con la estabilidad económica, la confianza ante instituciones financieras y la posibilidad 

de integrarse a programas de apoyo gubernamental y mercados más competitivos. 

En este sentido, el papel del profesional contable adquiere relevancia como orientador administrativo y 

financiero dentro de contextos vulnerables como el sector artesanal de Palenque, donde persisten 

barreras educativas y limitaciones en el acceso a información financiera. La investigación demuestra 
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que el acompañamiento contable puede contribuir al fortalecimiento de la cultura contributiva y al 

desarrollo económico regional, favoreciendo prácticas empresariales más organizadas y sostenibles. 

No obstante, durante el desarrollo del estudio también se identificaron limitaciones importantes, 

principalmente la escasa existencia de investigaciones enfocadas específicamente en la asesoría contable 

aplicada al sector artesanal de Palenque, Chiapas. Por ello, resulta pertinente que futuras investigaciones 

profundicen en el impacto práctico de los programas de educación financiera, la implementación de 

asesorías contables accesibles y el análisis directo de experiencias de artesanos locales mediante estudios 

de campo que permitan ampliar el conocimiento sobre esta problemática social y económica. 
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