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La investigacidn cientifica universitaria y la aplicacion de la metodologia

RESUMEN.

La investigacion universitaria constituye una de las fuentes mdas importantes para la

resolucion de problematicas sociales, culturales y humanas, pues permite indagar y

encontrar soluciones tanto a problemas propios de la disciplina como también situaciones,

conflictos y circunstancias de la realidad inmediata en la que se desarrolla el ser humano,

beneficiando el progreso y desarrollo de la sociedad.

(Brenes, 2021)

En la presente investigacién aplico el método inductivo que es un proceso utilizado para
poder sacar conclusiones generales partiendo de hechos particulares, en base a un enfoque
etioldgico.

Las principales falencias se pudieron detectar utilizando el método Delphi: que es una
metodologia estructurada para recolectar sistematicamente juicios de 15 expertos en este
caso sobre un problema, procesar la informacién y a través de recursos estadisticos, donde
se pudo construir un acuerdo general de grupo o sea un juicio colectivo superior. La
informacion obtenida mediante una encuesta realizada mediante Google Drive:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdgB95iRpSe5 Zi9v9QzRUUUbKvOChUS|VD9H

u-UT5gR9PzcA/viewform?usp=sf link.

En consecuencia, se determind tres importantes causas que afectan a la precaria

investigacién universitaria: 1.- Carestia de capacidades o competencias investigadoras en los
docentes; 2.- Modelos pedagdgicos obsoletos o programas analiticos y 3.- Ausencia de
politicas normativas y gestion administrativa (Presupuesto) que priorice la investigacion
universitaria.

"LaEducacionSuperiordebereforzarsusfuncionesdeservicioalasociedad,ymasconcretamentesus
actividadesencaminadas aerradicarla pobreza, laintolerancia, laviolencia, el analfabetismo, el
hambre, el deterioro delmedio ambientey las enfermedades, principalmente mediante un
planteamiento interdisciplinario y transdisciplinario para analizar los problemas y lascuestiones
planteados." (Declaracién MundialsobrelaEducaciénSuperiorenelSigloXXIdelaUNESCO, Paris,
1998).

En todo el sistema universitario los programas educativos se orientan a la formacién integral

de los individuos a través de un proceso en el cual el estudiante adquiere nuevos
conocimientos y saberes, tedricos y practicos, que provienen de diferentes disciplinas. En el
proceso de aprendizaje, sobre todo a nivel universitario, la investigacién juega un rol central,
porque permite desarrollar la curiosidad y establecer un contacto con la realidad y los
conocimientos adquiridos. La investigacion es una cualidad inherente en el ser humano, dado
qgue es la herramienta utilizada para la busqueda del conocimiento y la verdad. Investigar
significa buscar y descubrir, para poder elaborar nuevas teorias en distintas disciplinas o
modificar las ya existentes. Pero esta habilidad, si bien ya existe en cada uno de nosotros,

debe ser desarrollada, y la mejor manera para hacerlo es impulsarla desde los primeros afios,
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La investigacidn cientifica universitaria y la aplicacion de la metodologia

a efectos de que llegue a la universidad con la capacidad de emprender investigaciones
cientificas, cuyos productos contribuyan a mejorar a su comunidad.

En consecuencia, los hombres poseen instintivamente una inclinacion hacia la busqueda de
la verdad para darle sentido a las cosas de la realidad. Esta tendencia y deseo debe ser
aprovechada en cada proceso investigativo. La investigacion es una estrategia mas en el
proceso de aprendizaje, una experiencia que sirve a cada estudiante para enriguecerse y

crecer, tanto en el dmbito académico, como en el personal.

Palabras clave: Investigacion Universitaria, Metodologia de la Ensefianza, Aprendizaje Basado

en problemas; competencias
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La investigacidn cientifica universitaria y la aplicacion de la metodologia

University scientific research and the application of the PBL
methodology

Abstract
Throughout the university system, educational programs are oriented towards the integral
formation of individuals through a process in which the student acquires new knowledge and
knowledge, theoretical and practical, that come from different disciplines. In the learning
process, especially at the university level, research plays a central role, because it allows to
develop curiosity and establish contact with reality and the knowledge acquired. Research is an
inherent quality in the human being, since it is the tool used for the search for knowledge and
truth. Investigating means searching and discovering, in order to develop new theories in
different disciplines or modify existing ones. But this ability, although it already exists in each
one of us, must be developed, and the best way to do it is to promote it from youth, through
the development of academic papers.
Consequently, men instinctively possess an inclination towards the search for truth to make
sense of the things of reality. This trend and desire must be exploited in each investigative
process. Research is one more strategy in the learning process, an experience that serves each

student to enrich and grow, both in the academic and personal fields.

Keywords: University Research, Teaching Methodology, Problem Based Learning;
competencies
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La investigacidn cientifica universitaria y la aplicacion de la metodologia

Introduccidn de tema

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible aprobada en septiembre de 2015 por la Asamblea
General de las Naciones Unidas, tiene por objetivo erradicar la pobreza, combatir las
desigualdades y promover la prosperidad, al tiempo de proteger el medio ambiente; en la cual
la comunidad internacional reconocio que la educacion es fundamental para el logro de muchos
de los objetivos de desarrollo sostenible. Entre ellos el Objetivo No. 4 establece: “Garantizar
una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
permanente para todos”. (Naciones Unidas, 2015). En consecuencia, la educacién es la clave
para poder alcanzar con éxito los mismos; toda vez que cuando las personas pueden acceder a
una educacién de calidad, pueden escapar del ciclo de la pobreza. Por su parte, la Constitucién

Politica del Estado estipula en su art. 91 como misiéon fundamental de la Educacién Superior:

“La educacion superior (...) tiene por mision la formacién integral de recursos humanos con

alta calificacion y competencia profesional (...) desarrollar procesos de investigacién
cientifica para resolver problemas de la base productiva y de su entorno social; promover
politicas de extensidn e interaccion social para fortalecer la diversidad cientifica, cultural y
lingUistica; participar junto a su pueblo en todos los procesos de liberacion social, para
construir una sociedad con mayor equidad v justicia social”.  Por su parte, el articulo 103
paragrafo Il de la carta magna establece que: “El Estado, las universidades, las empresas
productivas y de servicio publicas y privadas, y las naciones y pueblos indigena originario
campesinos, desarrollaran y coordinaran procesos de investigaciéon, innovacién, promocion,
divulgacién, aplicacion y transferencia de ciencia y tecnologia para fortalecer la base
productiva e impulsar el desarrollo integral de la sociedad” (CPE., 2009)

Entendiéndose como investigacidn a la funcidn sustantiva de la educacidon superior. Trabajo
sistematico y creativo realizado con el fin de avanzar en la frontera del conocimiento. Actividad
sistematica y metodoldgica que usa instrumentos tedricos y tecnoldgicos para resolver
problemas de investigacidn, aportando nuevos conocimientos. (CEUB, 2012) .

Asimismo, entre sus principios econdmicos la Universidad tenemos progresismo, competitividad
y emprendimiento e investigacidon y este Ultimo entendido como: “La investigacion en la
Universidad contribuye al desarrollo del aparato productivo de su contexto” e Incorporada como
eje fundamental en los procesos de ensefianza y de aprendizaje, desarrollando en el estudiante

competencias investigativas desde niveles iniciales.
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La Formacion Superior Universitaria hoy en dia, es considerada un espacio educativo de
formacion de profesionales que permite el desarrollo de la investigacién cientifica-tecnoldgica,
de la interaccién social e innovacion en las diferentes areas del conocimiento y dmbitos de la
realidad, para contribuir al desarrollo productivo de la sociedad desde diferentes saberes y
campos del conocimiento. En ese sentido se ve necesario un cambio de enfoque de la educacion
ya que todavia existen resabios de la educacion tradicional que hace de la Universidad una
institucién de formacion de profesionales carentes de habilidades y actitudes para responder al
encargo social.

La investigacion en la educacion debe ser central para poder crear lineas de accion que permitan
generar contenidos de calidad, que eleven el conocimiento del estudiante y sean un aporte al
tema. En el proceso de investigacion, el estudiante tiene la oportunidad de reflexionar sobre sus
inquietudes intelectuales y buscar una metodologia que le permita extraer nuevos saberes

desde la realidad, superando sus miedos vy a la vez, generando una conciencia critica.

Por lo tanto, dentro de ese marco normativo competencial se definid que el objetivo de la
presente investigacion es la de efectuar un diagndstico sobre el servicio/funcion de investigacion
cientifica que presta la Universidad para solucionar las necesidades de los problemas de la
sociedad, detectando las principales falencias, causas y plantear algunas propuestas que
mitiguen las causas de las mismas.

En consecuencia, las propuestas fueron para el primer punto implementar un programa de
capacitacion para los docentes que desarrolle la competencia investigativa y que esta sea
imprescindible en el momento de la contratacién docente. En cuanto al punto dos la universidad
debe actualizar de forma permanente los programas analiticos que se bases en la formacion por
competencias y para que se logren este objetivo se debe realizar mediante la investigacion v el
desarrollo de la competencia en si, para el estudiante y el docente. Finalmente, para el tercer
punto es necesario que el Estado implante politica que incentiven la investigacion universitarias,
incrementando el presupuesto para lograr este fin, y las universidades deberian crear centros
de investigacion multidisciplinarios que sean el producto de los servicios universitarios de
formacidn e investigacién y por supuesto la interaccién con la sociedad, toda vez que prestaran
servicios a la sociedad solucionando sus problemas por ejemplo un servicio de estudio de uso de

suelos, de seleccidon de semillas, asesoria juridica especializada, etc.
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Desarrollo:
Marco Tedrico y Metodoldgico.

La investigacion cientifica constituye uno de los pilares fundamentales de las actividades
universitarias. En este sentido la generacion de nuevos conocimientos mediante la investigacién
y la innovacion conforman la infraestructura productiva social y cientifico tecnoldgica de las
Instituciones de Educacion Superior, con aportes para el desarrollo humano, social y econdmico
de sus habitantes. Asimismo, la investigacion es una estrategia que genera el desarrollo y
habilidades de los estudiantes, analizando la informacién recabada para construir conocimientos
nuevos.

La investigacion es considerada como una valiosa herramienta didactica que fortalece el proceso
de aprendizaje. Siempre y cuando el facilitador aplique la investigacién en el momento que
imparte su clase, la reflexion critica de su propia actividad y la de sus alumnos, mejora el proceso
de ensefianza y aprendizaje por competencias.

Un segundo aspecto que es necesario resaltar es el que dice relaciéon con la pertinencia de la
universidad. Sobre este punto, quiero remitirme a algunos comentarios que brotan del
Documento de la UNESCO, que surgié de la Conferencia Mundial de Educacion Superior
(UNESCO 1998) y de sus Comisiones de seguimiento (2003). Efectivamente, ha habido un
impacto cualitativo y cuantitativo de la globalizacidon que ha incidido en las instituciones de
educacién superior y en sus sistemas educativos. Se identifica plenamente que se hace muy
necesario establecer ciertos niveles de equidad social de tal modo que se pueda alcanzar una
educacién permanente para todos y todas bajo politicas educativas adecuadas que articulen
Optimamente la relacién y el compromiso social de las universidades. La UNESCO define el
término pertinencia como la relaciéon que existe entre el trabajo realizado por las instituciones
de educacién superior y lo que la sociedad espera de ella. De igual manera para la UNESCO la
pertinencia es sindnimo de compromiso social, responsabilidad social y relevancia.

Finalmente, define como accién en el lineamiento de fortalecimiento en investigacidn cientifica
e innovacion a “Vincular los procesos de investigacion e innovacion tecnoldgica en el disefio
curricular, a partir de ello la administracion del curriculo debe contemplar la evaluacion de
resultados como expresion en las competencias profesionales”. En consecuencia, se debe afiadir
en el curriculo la practica investigativa, pero no como materia tedrica sino como materia de

campo, a efectos de que el estudiante adquiera competencias profesionales practicas de los
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contenidos tedricos, al respecto, la UNESCO (2011) entiende por competencia un conjunto
integrado de conocimientos, capacidades, representaciones y comportamientos movilizados
para resolver problemas profesionales. Ser competente implica poder realizar una actividad
profesional, resolver problemas o desarrollar proyectos en tiempo oportuno movilizando
integralmente un saber realizar, conjuntamente con los saberes conceptuales pertinentes y con
capacidades diversas de accién y de relacién, con el fin de obtener resultados de calidad. Implica
conocer lo que se realiza, tener conciencia de sus consecuencias y capacidad de evaluar la

accién. Supone capacidad para aprender, innovar y generar nuevos conocimientos.

En la presente investigacion se efectud la presente metodologia:

El Método o Diagrama de Ishikawa, se utilizé para identificar las causas de las falencias
detectadas, también llamado diagrama de causa-efecto o de espina de pescado por su forma
grafica, consiste en una representacion o esquema en el que puede verse de manera relacional
una especie de espina central, que es una linea en el plano horizontal, representando el
problema a analizar y en las espinas secundarias se van determinando las diferentes causas-
raices que contribuyen al problema. Con informacion obtenida de los expertos y después de la
tabulacion las respuestas que mas incidencia en las causas de la existente investigacion
universitaria fueron las siguientes:

1.- Falta de capacidades o competencias investigadoras en los docentes.

2.- Modelos pedagogicos obsoletos o programas analiticos.

3.- Falta de politicas normativas y gestion administrativa (Presupuesto) que priorice la
investigacion universitaria.

En consecuencia, las propuestas fueron para el primer punto implementar un programa de
capacitacion para los docentes que desarrolle la competencia investigativa y que esta sea
imprescindible en el momento de la contratacién docente. En cuanto al punto dos la universidad
debe actualizar de forma permanente los programas analiticos que se bases en la formacion por
competencias y para que se logren este objetivo se debe realizar mediante la investigacion vy el
desarrollo de la competencia en si, para el estudiante y el docente. Finalmente, para el tercer

punto es necesario que el Estado implante politica que incentiven la investigacidn universitarias,
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incrementando el presupuesto para lograr este fin, y las universidades deberian crear centros
de investigacién multidisciplinarios que sean el producto de los servicios universitarios de
formacion e investigacién y por supuesto la interaccién con la sociedad, toda vez que prestaran
servicios a la sociedad solucionando sus problemas por ejemplo un servicio de estudio de uso de

suelos, de seleccidn de semillas, asesoria juridica especializada, etc

Identificacién de los clientes del Servicio o proceso de investigacion

En el presente trabajo de investigacién analizaremos cuales son los factores que
inciden en la calidad del servicio o proceso de Investigacion de una universidad para
gue sea moderna y exitosa; para el efecto se identificd quien es el Cliente, en este
proceso. Al respecto, la Norma ISO 9001/2015 en su cldusula 3.24 define “Cliente”
como la persona u organizacion que podria recibir o que recibe un producto o un
servicio destinado a esa persona u organizacion o requerido por ella”. Con relacion al
término de organizacién la cldusula 3.2.1 sefiala que el concepto de organizacién
incluye entre otros a la sociedad. (ISO 9001-2015). En consecuencia, se puede sefialar
gue el Graduado es el cliente; asi como la sociedad, toda vez que la universidad tiene
un encargo social que “surge de las necesidades de desarrollo de la sociedad, en la cual
las instituciones de educacion superior (IES) dan respuesta desde sus procesos
substanciales de desarrollo: docencia, investigacion y extension”. (Aleman, 2008). En
este marco normativo, para fines del presente trabajo se definié que la sociedad es el

cliente de este servicio.

Resultados

Identificar las causas fundamentales que provocan falencias en el cumplimiento de los
requerimientos de los clientes

Falta de capacidades o competencias investigadoras en los docentes.

A lo largo de los siglos, la persona del maestro ha sido un pilar fundamental de la sociedad, su
labor ha dejado huella. El docente ha tenido y tiene una responsabilidad social, ya que en sus
manos esta el futuro del pais. Por ese motivo, le compete a las instituciones de educacién
superior contratar a los docentes que tengan el perfil y las competencias propias de la asignatura
gue va a impartir, esas competencias garantizan su saber, su saber hacer y su saber ser. Hoy, el

maestro enfrenta en el aula las consecuencias de un mundo cambiante a causa de la revolucidn
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gue ha generado la globalizacion, la tecnologia y las comunicaciones, en consecuencia, deberd
promover el pensamiento creativo y critico de los contenidos curriculares y culturales, combinar
la teoria y la practica, asi como la formacion en valores. Por tanto, el docente debera establecer
politicas, estrategias de ensefianza y de evaluacion, para lograr la formacion integral de los
estudiantes. La institucion de educacion superior es la responsable de definir el perfil y
competencias de los académicos y de la seleccion del personal docente.

Segun Pine (1984): “Los profesores que participan en procesos de investigacion acciéon de
colaborativa se convierten en agentes de su propio cambio. Los profesores pueden utilizar la
investigacidn-accidon para su crecimiento personal y profesional desarrollando habilidades y
competencias con las que enriguecen su capacidad para resolver problemas y mejorar la practica
docente”. El maestro requiere de una capacitacion continua, para estar actualizando tanto en la
docencia como en su profesidn. En consecuencia, el perfil del docente lo conforman un conjunto
de competencias que integran conocimientos, destrezas, habilidades, aptitudes, actitudes vy
valores, los cuales pondrd en practica en el saldon de clase, para ensefiar a los estudiantes a
construir sus conocimientos y a desarrollar las competencias que aplicard en el ejercicio
profesional. Para Diaz Barriga y Hernandez (1998) el docente se constituye en un organizadory
mediador entre el alumno y el conocimiento.
Para mejorar el desempefio de los estudiantes se propone el modelo que tiene tres puntos
principales; los estandares docentes, los estandares de liderazgo escolar y los estandares de

aprendizaje que concurren en escuelas eficaces con una mejor ensefianza.

En consecuencia, queremos remarcar lo irrenunciable e ineludible que resulta, en la situaciéon
actual del profesor universitario, la formacion en la investigacion que toma como eje la propia
docencia, el acto didactico, esta tipologia de investigacién es imprescindible en cualquier area
de conocimiento (no Unicamente en las mas proximas a las Ciencias de la Educacion), para
promover en todo el espacio universitario, a partir de la reflexion grupal y/o autorreflexion, la
calidad e innovacién en el acto de ensefianza-aprendizaje (ya que cada ambito cientifico, cada
area de conocimiento, cada asignatura e, incluso, cada tematica que se desarrolle podra tener
sus propias peculiaridades que haran de ella un caso, poco mas o menos Unico, demandando la

programacién y desarrollo del acto de ensefianza-aprendizaje un trato diferenciado).

Modelos pedagdgicos obsoletos o programas analiticos que desarrollen la investigacion por

medio de metodologia de ensefianza del ABP.
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La sociedad actual, es dinamica, donde los cambios se dan constantemente, esto supone que
debemos aceptar una realidad abierta a lo desconocido. El sistema educativo universitario no

ha cambiado al ritmo que se ha ido transformando la sociedad. (Larrafiaga, 2012)
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Hoy en dia se esta dando el debate sobre la crisis por la que atraviesa la escuela y la universidad
presente, es un tema actual en nuestro dia a dia que afecta a toda la sociedad. En los medios de
comunicacién vemos noticias acerca de los niveles crecientes de fracaso escolar, de los
continuos casos de violencia, agresividad y acoso que protagonizan los alumnos, de las bajas en

la universidad, y la falta de solucidn a los problemas de la sociedad.

En consecuencia, de lo que se determind en la Declaracion Mundial sobre la Educacién Superior
en el Siglo XXl de la UNESCO establece los desafios que tiene el docente: a) Creacion y adaptacion
permanente de programas de formacidon de profesionales en respuesta a las necesidades
presentes y futuras, b) Evaluacién constante de la pertinencia social de los programas y
actividades formativas; ¢) Funcionamiento de programas y oportunidades para el aprendizaje en
el trabajo o compatibles con la actividad laboral, asi como mecanismos de evaluacién vy
reconocimiento de conocimientos adquiridos en el trabajo; d) Renovacién curricular, didacticay
de métodos y medios para el aprendizaje en base al desarrollo de la pedagogia; e) Elaboracién
de materiales didacticos consistentes con los nuevos enfoques didacticos, f) Funcionamiento de

un sistema de evaluacién de los aprendizajes.

En la actualidad a pesar que se tiene lineamientos del aprendizaje basado en competencias “El
sistema educativo que tenemos hoy y que ha seguido invariable desde hace afios se puede
resumir de la siguiente manera: un profesor entra en clase y habla. Los alumnos, como mucho
toman apuntes y como no pueden recordar lo que se les dijo, les hacen exdmenes. Pero poco
después de hacer los examenes lo olvidan todo” (Kindsein, 2007). Por lo que nos cuestionamos
lo siguiente: éQué esta sucediendo realmente con la educacion universitaria? El modelo del
Docente que da la leccidn a sus alumnos y luego examina bajo un examen estandar ha caducado.
La educacion tradicional entiende la educacién como una acumulacion de conocimientos.

(Prensky, citado por Calleja, 2010).

Los programas educativos son meramente tedricos, los examenes buscan respuestas
memoristicas y la investigacion no esta presente en muchas materias. Por lo cual la estrategia de
ensefianza aprendizaje que estd basado en problemas, desarrolla la capacidad investigativa del
estudiante para construir un aprendizaje significativo. Pero lo que hoy en dia se buscan personas
creativas, capaces de adaptarse a nuevas situaciones flexibles, que sepan cooperar en equipo,
con auto-confianza y esto la educacion tradicional no nos lo proporciona. La educacién sigue

siendo basicamente la misma. Hoy en dia a los alumnos les interesan otras cosas diferentes de
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las que les interesaban a sus padres o abuelos,si seguimos educando como nos educaron a
nosotros nunca van a encontrar la solucién a los problemas globales, porque el mundo ha
cambiado muchisimo y ahora nuestros hijos aprenden mucho mas por si mismos, en las redes
sociales, con otros compafieros, antes que en el aula: El papel de los maestros debe ser la de
preparar a los alumnos para el futuro, para que descubran su talento” (Gerver, citado por Calleja,

2010).

En los Fundamentos Pedagdgicos Especificos del Modelo Académico del Sistema de la
Universidad Boliviana (CEUB, 2012) establece en su punto 4 que los saberes y conocimientos
se construyen y reconstruyen mediante la investigacion cientifica para desarrollar la formacion
profesional universitaria, pertinente a las necesidades sociales y a los requerimientos socio-
econdmicos y culturales mediante la interaccién social y extensidn universitaria. Asimismo,
sefiala que la formacion universitaria es resultado de un equilibrio entre teoria y practica,

esta Ultima, emergente particularmente de las funciones de interaccidén social y extension
universitaria e investigacion.

Con relacidén a los resultados de los cuestionarios, casi la totalidad de los Docentes encuestados
considera que el sistema educativo actual en la universidad no facilita o promueve que los
alumnos desarrollen habilidades de investigacién o encuentren aquello que realmente les
apasiona, aquello para lo que son buenos. Por otro lado, la mayoria indica que acercar a los
alumnos a la vida real es una buena forma de impartir la ensefianza y consideran de vital
importancia implicar mas a las familias. Por lo cual la propuesta practica (desarrollo de
capacidades de investigacién del docente). Segun Gerver (2010), desde la universidad se debe
animar a los docentes para que busquen oportunidades de desarrollo personal. Para ello se les
concibe tiempo libre durante la semana para que puedan acudir a cursos de formacion. El fin
de esto es que puedan expandir su interés. La universidad usara esta estrategia para optimizar

el potencial de plantel docente y contribuir asi a la productividad cientifica y éxito intelectual.

Falta de politicas, normativas y gestion administrativa que prioricen la investigacion

universitaria.

Latinoamérica en general no ha vinculado la produccion cientifica como factor importante para
su desarrollo. Existe todavia una tendencia a depender exclusivamente de una economia de lo

“tangible”, es decir una economia extractivista en desmedro de una economia basada en el
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conocimiento y la innovacién, como es el caso de paises desarrollados.

A nivel nacional, la falta de adecuadas politicas orientadas a promover la investigacién cientifica
es el principal obstaculo para generalizar la misma en el sistema universitario boliviano. Segun
Unah (2007) no puede existir una docencia universitaria desvinculada del mundo. Esto implica
que todo docente debe ser investigador, para que sus estudiantes puedan “aprender a conocer”
y “aprender a hacer”. La Ley Avelino Sifiani Nro 070 establece en su articulo 3 punto 10 que la
educacién es “cientifico, tecnoldgico y artistico, desarrollando los conocimientos y saberes
desde la cosmovisién de las culturas indigena, originaria campesina, comunidades
interculturales y afrobolivianas, en complementariedad con los saberes y conocimientos
universales, para contribuir al desarrollo de la sociedad”

Asi mismo, la CEUB en su Modelo Académico del Sistema de la Universidad Boliviana, establece
a la investigacion como uno de sus fundamentos pedagdgicos, cuya metodologia deberia ser
impartida desde los niveles iniciales, con el objetivo de garantizar la soluciéon de problemas y
contribuir al desarrollo del aparato productivo de su entorno (CEUB, 2011). A pesar de ello, es
evidente que estas politicas generales tienen limitado impacto en la consolidacién de la
investigacién como pilar fundamental de los fines de la universidad. Al interior de las
instituciones de educacién superior, las normativas y gestion administrativa no promueven
adecuadamente la investigacion, Jiménez (2018) sefiala por ejemplo que las universidades
privadas no cuentan con horas académicas dedicadas a la investigacién y consideran que su
Unica funcién es la de ejercer como entidades de formacién.

En cuanto a las universidades publicas, a pensar de contar con iniciativas aisladas para la
publicacién de revistas cientificas y consolidacion de centros de investigaciones, se enfrentan a
una deficiente gestién administrativa, Pefialoza (2012) menciona en un articulo publicado en el
diario “El Dia” el estancamiento de su iniciativa de publicar una revista cientifica para la carrera
de Economia debido a la excesiva burocracia para la obtencion de recursos que demoraba
muchos meses y hacian insostenible |a iniciativa. Sin embargo, al margen de los obstaculos
relacionados con deficientes normativas y gestion administrativa, existe un déficit de recursos
humanos con las competencias necesarias para llevar a cabo investigaciones y/o guiar
investigaciones. Segun datos del World Bank (2017), Bolivia cuenta con 166 investigadores por
cada millén de habitantes, una de las cifras mas bajas a nivel latinoamericano y mundial.

La falta de investigadores de algin modo se encuentra relacionada a normativas internas

deficientes, ya que en las universidades publicas bolivianas (entendiéndose que son las Unicas
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qgue tienen el potencial de desarrollar actividades de investigacién) la normativa docente y
escalafon prioriza aspectos politicos sobre aspectos académicos en los criterios utilizados para
el ascenso de categoria de los docentes, por lo tanto aquellos que deciden realizar investigacién
son conscientes que sus esfuerzos no se veran debidamente recompensados por la institucion.
Asimismo, como parte de la politica y gestion adminstrativa se observa la falta de presupuesto
asignado do al investigacion por lo que amerita el presente analisis: En educaciéon enmarcado
en una investigacion evaluativa, con el objetivo de establecer, tres aspectos fundamentales: las
fuentes de los recursos, el mandato de cémo se administran estos recursos, a partir de la
normativa de la propia institucion, el nivel de control, los principios que los regulan y el destino
de los mismo, para lograr este propdsito, se toma como ejemplo un balance de este
componente en cémo repercute el manejo los recursos que se cuentan destinados a la
educacién en la universidad publica como es la U.A.G.R.M., por ser esta universidad el mayor
referente, ya que es una universidad: primero publica, la que tiene mas estudiantado, funciona
con recursos del Estado, es la mds antigua en nuestro medio, tiene una importante trayectoria
politica en lo referente a formacion de universidades, fue creada 15 de diciembre de 1879,
constituyéndose en la mas importante en el Departamento de Santa Cruz, y a su vez la mas
grande en el pais.

Para este analisis se ha tomado ademas como ejemplo, una carrera de esta UAGRM.,, en el
entendido que es una unidad, un referente que se repite en la mayoria de las Carreras que
forman la Facultades de esta Universidad, esto con el propdsito de tener una visién mas
manejable y comprensible, de modo de permitir tener una visién de lo particular a lo general,
para establecer, lo fundamental que es, el poder contar y saber coémo se administra un
presupuesto parta fines de educacion, tanto en su valor monetario como el de administracion,
la gestion y cuales son sus prioridades en el uso, como cual es la vision que tiene este soporte
fundamental para la educacion.

Los recursos de un presupuesto se manejan enmarcados en dos principios establecidos en los
Estatutos Organicos de la Universidad, referidos a la Autonomia, que comprende:

Autonomia institucional, Autonomia econdmica. “(Resolucion ICU N° 003/2019, de 7 de febrero
de 2019)”

Se estable que el presupuesto que maneja una Universidad Publica como es la UAGRM, tiene
dos fuentes fundamentales, una los recursos propios que se generan de los ingresos por servicios

y valores que cobra esta casa de estudios y otro por un % que se le asigna de las regalias que le
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corresponden basado en el IDH, (Indice del Desarrollo Humano) de este departamento) recursos
que son provenientes de los recurso naturales fundamentalmente los Hidrocarburiferos.

La UAGRM. obtuvo Bs 90 millones por IDH en 2016, 2017 y 2018 solo seran Bs 60 millones. Por
coparticipacion bajara de Bs 560 millones a Bs 540 millones, es decir, seran Bs 50 menos en 2017.
El economista y catedratico Carlos Schlink explicd que esa suma da para pagar un mes y medio
de salarios a los 1.600 docentes y administrativos, se paralizaran los edificios en ejecucion y no
se podra encarar ningln nuevo proyecto.

“Enmarcados en lo sefialado en la CPE, el presupuesto del Sector Educacion para la gestion 2019
alcanza a Bs 21.682 millones, que representa el 11% del Presupuesto General del Estado y el 7%
del Producto Interno Bruto (PIB) proyectado PGE 2019 destina mas presupuesto para educacion
(NOTICIAS DE LA UAGRM 2019/01)”

En este sentido este andlisis referido a lo que implica los referido a un presupuesto en este caso
queda establecido que en un marco de administracion docente estudiantil, no se ha logrado
establecer vy dirigir adecuadamente los recursos establecidos en un presupuesto, para responder
las solicitudes de la problematica de la sociedad, mds bien se han priorizado el mantenimiento
de docentes que no responden minimamente, a lo que establece los reglamentos de la propia
universidad, donde se sefiala que necesariamente un docente debe tener un formacién de
magister, hecho que no se estd pudiendo cumplir en la mayoria docente, no existe una
actualizacion de estos, no estan en su formacion relacionados a lo especifico de lo que se
pretende impartir en la carrera. Existe una planta sobredimensionada de administrativos, los
gastos en la solucion de la infraestructura, equipamiento ni siquiera responden a un plan
maestro de lo que debe ser una universidad de esta escala, solo responde a solucionar la sobre
poblacion estudiantil.

Estas conclusiones nos permiten sefialar cuan importante es un presupuesto, la manera de
cémo se debe establecer en un el marco de las Autonomias, que estan sefialadas en sus
Estatutos Organicos, se puede establecer que un presupuesto debe nacer de dar respuestas a
las solicitudes de la sociedad en relacién a sus problemas , en este caso del ejemplo de esta
carrera , deberan responde a los problemas Urbanos, Metropolitanos, Micro Regionales,
Regionales todos estos en relacién a la problematica nacional. Estableciendo soluciones desde
lo mas minimos problemas hasta los macro problemas que la universidad debe lecturar e
incorporar en su presupuesto para dar expertos que planteen soluciones y no egresados que

estan desenvolviéndose en otras labores alejadas de sus competencias.
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Pensar que en este caso problemas de manejo del medio ambiente, manejo de residuos sdlidos,
suministro de servicios, dotacion de infraestructura, soluciones habitacionales, estructuras en
planes viales, areas recreativas. Establecer el respeto a las tierras agricola, ver densidades de los
centros urbanos, finalmente establecer de mecanismos de participacion ciudadana para
manifestar e incorporar sus solicitudes en la solucion de sus problemas.

Lo manifestado indudablemente implica otra manera de elaborar presupuesto que soporten la
educacion, como incorporar recursos que generen las universidades producto de sus trabajos
de investigacion y otros.

A efectos de reforzar que la falta de presupuesto asignado a la investigacion indice directamente

en el desarrollo del pais, nos hemos permitido elaborar el cuadro que a continuacion se expone:

Datos de inversidn en Investigacion /porcentajes del PIB

Pais gestion % PIB
Argentina 2020 0.33
Bolivia 2021 0.16
Chile 2020 0.36
Colombia 2020 0.24
México 2019 0.49
Suecia 2018 3.31
Alemania 2019 3.04
Japon 2018 3.20
EEUU. 2019 2.80

Elaboracién Propia

Fuente: Informe Banco Mundial Gasto en investigacion y desarrollo (% del PIB)

Del mismo se observa que de 37, 51 miles de millones de délares americanos que es el PIB de
Bolivia en la gestion 2021 se asigna el 0.16 % de ese monto a la investigacién, siendo el
porcentaje mas baje a nivel latinoamericano.

Las principales propuestas que se proponen para solucionar las falencias.

1.- Falta de Competencias investigativas del docente universitario.

En el entendido que la competencia profesional es el conjunto de conocimientos, destrezas,
habilidades y aptitudes que requiere una persona para ejercer una profesién. Actualmente, los
docentes requieren poseer un conjunto de competencias para cumplir su labor. La universidad
debe trabajar en la ensefianza por competencias, adecuar sus programas de estudio a las
necesidades del sector laboral, para que los egresados apliquen en su empleo las habilidades y
destrezas adquiridas durante sus estudios profesionales y utilicen el pensamiento critico,

creatividad e inventiva para resolver los problemas que se le presenten en su trabajo. Otro
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pendiente que tienen las universidades es el de promover la investigacién cientifica y
tecnoldgica, para la solucién de los problemas sociales, econdémicos, sustentables, de salud,
entre otros.

En consecuencia, la propuesta es la implementacion de un programa de capacitacion docente a
efectos de que los docentes al concluir dicha capacitacion sean capaces de “Disefiar, desarrollar
y/o evaluar proyectos de investigacion e innovacién de relevancia para la docencia, para la
institucion y/o para el propio avance cientifico de su drea de conocimiento”. Del mismo modo,
la  mencionada formacién del profesorado universitario, debe desarrollar y tener
correspondencia con el perfil competencial establecido como referente; considerando vy
estructurandose en una formacion de formadores, por lo cual una formacion inicial previa
adecuada a las necesidades del profesorado, en formato de Postgrado o curso de continuos,
Este programa de especializacion deberia ser modular y flexible (para adaptarse al contexto de
trabajo del profesorado, cultura docente de cada universidad, facultad, drea de conocimiento,
caracteristicas y particularidades de sus asignaturas, capacidades del propio profesorado, etc.)
e incluso, el Ultimo periodo de esta formacion inicial, podria producirse en alternancia (junto a
profesores de referencia por su competencia pedagdgica), para integrar eficazmente formacién
fuera del aula y trabajo en el aula y una formacion continua orientada a la mejora de la practica
profesional, contextualizada y coherente de nuevo con las necesidades practicas del
profesorado y con la formacién inicial desarrollada. Esta formacién deberia facilitar la
actualizacién y especializacion docente e investigadora de las diferentes tipologias de
profesorado coexistente en dicha institucion (novel y experimentado, a tiempo completo vy a
tiempo parcial, contratado y funcionario, etc.) pudiendo, también, adoptar diversas tipologias
segln las diversas necesidades del profesorado y de la institucién, segun la finalidad concreta de
la accién formativa, etc. (cursos, seminarios, grupos de trabajo/discusidn especificos, tertulias,
mentorizacion, coaching, etc.)

2.- Modelos pedagdgicos obsoletos o programas analiticos que desarrollen la investigacion por
medio de metodologia de ensefianza del ABP.

Se debe hacer una contextualizacion para incorporar en esos planes y programas que pretenden
dar capacidades a los estudiantes partiendo de los problemas fundamentales que tiene la
sociedad estos problemas convertirlos en los requerimientos que se deben responder al dar
conocimientos que se constituyan en capacidades de los estudiantes para responder a esas

demandas
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Como propuesta que nace del trabajo en grupo es que lo programas contengan mayores temas
de desarrollo investigativo (prdacticas de campo) las cuales deberdn ser mas practicas que
tedricas ya que por medio de ellas puedan dar solucion a problemas de la sociedad, es por eso
que la universidad debe incluir evaluaciones para desarrollar competencias de sus docentes y
estudiantes, que se desarrolle el aprendizaje basado en competencias aplicando el ABP.

3.- Falta de politicas, normativas y gestion administrativa que prioricen la investigaciéon
universitaria

Las soluciones propuestas para solventar las falencias relacionadas con la falta de politicas,
normativas y gestién administrativa en funcion de la priorizacion de la investigacion en la
universidad seran establecidas desde lo general hacia lo especifico:

Establecer una mayor articulacién entre los actores a los que tiene alcance la ley Avelino Sifiani
y las politicas del CEUB (entiéndase: educacion primaria, secundaria y superior, tanto de ambito
publico como privado) para el establecimiento de mejores politicas que contribuyan a la
consolidacién de los pilares de la educacion establecidos por ley.

Reingenieria total de las normativas internas de las diferentes instituciones de educacién
superior en el pais, con el objetivo de priorizar a la investigacién cientifica en los criterios de
contratacion y regularizacion de personal docente, elaboracidn de los programas analiticos de
las diferentes asignaturas y asignacion de recursos destinados a este fin.

Fortalecer las alianzas interinstituciones con universidades extranjeras a la vanguardia en el
aspecto de la investigacién cientifica. Esto permitird la capacitacién de docentes y estudiantes
en la metodologia para la investigacion y romperia este ciclo de falta de investigacion debido a
falta de capacitacion.

Creacidn de institutos de investigacion en las diferentes facultades al interior de cada institucion
de Educacion Superior. Los cuales tendran como funcién: brindar apoyo, sistematizar y difundir
los trabajos de investigacion realizados por docentes y estudiantes. Estos institutos deben ser
administrados y dirigidos por personal competente en el ambito de la investigacién, para evitar
que los recursos asignados se desvién hacia otras actividades (ej: la extension universitaria)
Apoyo a la formacion de docentes investigadores, otorgando becas de maestrias y doctorados.
A su vez, reajustando las normativas de categorizacién docente dando énfasis a los méritos
relacionados con publicacion de trabajos de investigacion cientifica como base para el ascenso
de categoria, lo cual motivaria al docente a seguir esta tendencia en su formacion.

Asignacion de becas de investigacion para estudiantes, ello contribuiria de gran manera a la
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motivacion estudiantil y permitiria a su vez consolidar una cultura de investigacién al interior de
las universidades. A largo plazo podria generar la aparicion de nuevas generaciones de
profesionales investigadores que reforzarian este ciclo en caso de orientarse hacia la docencia
universitaria.

4.-Conclusiones y Recomendaciones

1. La Investigacién y la Extension han quedado a la suerte de sus propias gestiones y alianzas
estratégicas para la consecucion de sus propios recursos. Frente a este vacio es necesario y
urgente que la Universidad no sélo mejore los aspectos metodoldgicos y epistemoldgicos de la
investigacion cientifica, que en cierto modo son muy débiles dentro de la Universidad, sino que
ademas atienda con urgencia dos aspectos muy importantes del desarrollo investigativo
universitario: la estructura institucional de investigacién y el aprendizaje de la investigacién
como un problema socio-politico. La légica de ésta Ultima dimension, esta en el hecho de que la
Universidad es una institucion dedicada a la produccién del conocimiento y a la formacién de
profesionales para el desarrollo social, por lo tanto, la investigacidn se instala en el mismo centro
del quehacer académico universitario y no puede ser distinta a como es la universidad, de igual
modo que la universidad se instala en la sociedad y no puede ser distinta a ella. Esto hace que la
relacién Investigacion, Universidad y Sociedad se vinculen estrechamente, y en dependencia de
la concepcion que se tenga de estas tres dimensiones, la investigacion tendra su respectivo peso

especifico.

2. Es necesario entonces, mediante un programa sostenido y sistematico, dotar a los docentes
de herramientas metodoldgicas y tedricas para que potencien sus competencias investigativas y
asi ellos puedan a su vez formar estudiantes investigadores. Pero esto no pasa sélo por recibir
algin curso de metodologia de la investigacion, participando en jornadas cientificas, sino
desarrollando procesos sistematicos de construccion de conocimiento, con debates académicos

y cientificos, creando grupos de docentes investigadores que trabajen interdisciplinariamente.

3. Actualmente el mundo globalizado ha creado nuevos escenarios vy las realidades politicas,
sociales, econdmicas y culturales se sitUan en contextos muy distintos a los de hace treinta afios.
Es en estos nuevos contextos sociales donde la Universidad tiene enormes desafios, sin
embargo, su percepcidn social se esta volviendo muy limitada y la respuesta que ella estd dando

no estan considerando los verdaderos problemas sociales; esto significa que su presencia en la
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sociedad estd perdiendo cierta fuerza y sus ofertas académicas no tienen el impacto social
esperado. 4. Por otro lado, existe una fuga de talentos significativa, debido a que los
investigadores o potenciales investigadores no encuentran oportunidades en el pais para
desarrollarse. Por esta razon, los estudiantes que salen del pais para hacer maestrias y
doctorados casi no retornan a Bolivia. La gran mayoria de docentes universitarios no estan
preparados para afrontar tareas de investigacion cientifica. Muchos docentes ingresan a la vida
universitaria, debido a la falta de oportunidades en el medio laboral. En la mayoria de las
universidades privadas, a pesar de contar con los recursos necesarios, se hace muy poca
investigacién porque no es un tema prioritario para ellos. En las universidades estatales el
presupuesto asignado para investigacidén es minimo y la mayoria de los proyectos concluidos no
son de buen nivel. Asimismo, el equipamiento en los laboratorios en la gran mayoria de

universidades estatales es obsoleto.

5. El Estado estd poco vinculado a las universidades debido a que estas poseen autonomia
académica y administrativa, a pesar que en el art. 104 de la CPE establece que:“El Estado
garantizara el desarrollo de la ciencia y la investigacion cientifica, técnica y tecnoldgica en
beneficio del interés general. Se destinaran los recursos necesarios y se creard el sistema estatal
de ciencia y tecnologia. El Estado, las universidades, las empresas productivas y de servicio
publicas y privadas, y las naciones y pueblos indigena originario campesinos, desarrollaran y
coordinaran procesos de investigacién, innovacion, promocién, divulgacion, aplicacion vy
transferencia de ciencia y tecnologia para fortalecer la base productiva e impulsar el desarrollo

integral de la sociedad, de acuerdo con la ley”.

6. En relacidn con el rol de la universidad en el apoyo para hacer investigacion cientifica en el
Bolivia, es limitada ya que la universidad no es concebida como una institucion de gran nivel
académico, productora de ciencia, tecnologia e innovacién. Por lo que es considerada como
formadora de profesionales. Por tal razon, la gran mayoria de universidades de Bolivia no
produce ciencia y tecnologia en los niveles de calidad que los tiempos actuales demandan. Por
otro lado, lo poco investigado y producido en algunas facultades no esta debidamente divulgado
ni siquiera en sus propios ambitos, porque no existen mecanismos de difusién, como las revistas
cientificas, sean impresas o virtuales, que difundan los productos de las investigaciones. Si los
resultados de las investigaciones no se publican o no se divulgan para conocimiento, analisis,
validacion o refutacién en el ambito de la comunidad cientifica, es como si no se hubieran
realizado. En tal caso, como es lo que ocurre en nuestro sistema universitario, los esfuerzos y los
escasos recursos resultan siendo malgastados.
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Frente a estas condiciones poco vislumbradoras, es necesario proponer algunas
recomendaciones urgentes:

1. Incrementar y mejorar las inversiones en Investigacion para el desarrollo (I+D), se tiene que
aumentar el nivel de inversion en 1+D en relacién con el PBI. Para ello, se deben reunir una serie
de condiciones, como hacer mas eficiente el gasto publico, crear un marco mas favorable para
las empresas o incentivos para que las empresas inviertan en I1+D y contar con un mayor nimero
de investigadores cualificados y motivados provenientes de las universidades, principalmente.

2. Mejoras en los procesos de administracién de conocimientos, el conocimiento generado a
partir de la investigacion cientifica debe ser gestionado de forma eficiente por el sistema
universitario, asi como por quienes lo demandan (sociedad). Esto permitird compartirlos, y
prevenir la duplicacion y dispersion de esfuerzos. Asimismo, existen proyectos que, por su
complejidad o por la magnitud de los recursos humanos y materiales que requieren, solo pueden
realizarse por grupos multidisciplinarios (docentes investigadores, universitarios). La integracion

de masas criticas en redes potencia la colaboracién nacional en proyectos relevantes.

3.- Es fundamental formar a los profesionales en habilidades investigativas desde los primeros
anos de vida universitaria, como también formar a los docentes como facilitadores de
herramientas investigativas que se forjaran en el transcurso de la formacion profesional de los
estudiantes, asimismo, la adecuacion de los programas analiticos que fomenten la investigacion
cientifica en la aplicacién de sus contenidos y sus practicas, toda vez que es de suma importancia
establecer en los curriculos universitarios estrategias didacticas y metodologias investigativas

gue proporcionen la preparacién de profesionales-investigadores.

4.-Asimismo, todo esfuerzo nacional de divulgacion de la investigacion cientifica tiene que partir
necesariamente de las aulas universitarias, siempre y cuando esta tenga la plena capacidad de
construir ciencia, tecnologia e innovacion en los niveles y calidad que los tiempos actuales
demandan. Caso contrario, simplemente tendra que jugar el papel de difusor de ciencias y
tecnologias provenientes de otros paises en los que las universidades si generan ciencia y

tecnologia.

5.- Crear una relacion conjunta y complementaria entre las universidades y la empresa privada,

gue aparte de fomentar la realizacién de actividades de investigacion por parte de las empresas
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privadas se debera crear los mecanismos que acerquen a las universidades a estas empresas
para que participen en la realizacién de las investigaciones. De esta forma, crearemos mas
profesionales en el campo de la investigacion, y las empresas podran contar con el apoyo de

instituciones especializadas para sus proyectos de Investigacion para el desarrollo social.
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